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Styrelsens verksamhetsberattelse

PLACERINGSMILJON AR 2011

| borjan av ar 2011 sag det ut som om den globala eko-
nomiska tillvaxten skulle fortsatta i samma positiva tecken
som aret innan, men jordbavningen i Japan pa varen,
skuldproblemen i vissa stater i euroomradet och USA och
den stigande inflationen i tillvaxtlanderna i borjan av aret
forsamrade klart de ekonomiska utsikterna under aret.

Den ekonomiska tillvaxten i euroomradet stannade en-
ligt uppskattning pa 1,6 procent forra aret, vilket narmast
ar en foljd av den starka tillvaxten i Tyskland (6ver 3 pro-
cent). Den ekonomiska tillvaxten i USA forsvagades ocksa
och stannade p& 1,8 procent ar 2011 och tillvéxten i Kina
avmattades med 6ver en procentenhet till 9,2 procent.

Inflationstakten steg globalt sett pa samma s&tt som
aret innan i takt med priserna pa energi- och ravarumark-
naden. Konsumentpriserna steg inom euroomradet med
2,7 procent, i USA med 3,2 procent och i Kina med
upp till 5,4 procent. Den underliggande inflationen har
hittills varit pa mattlig niva, men stigit till nara 2 procent
i vastlanderna.

Arbetsloshetsnivan i euroomradet var fortsattningsvis
hog, pa en niva éver 10 procent. | Tyskland var utveck-
lingen av sysselsattningsnivan positiv, men i exempelvis
Spanien &r arbetsloshetsnivan alarmerande hog och den
fortsatter att stiga. | USA lattade arbetslosheten nagot,
men den kom natt och jamnt ner till en niva pa 9 pro-
cent, vilket ar ett osunt fenomen pa den normalt mycket
dynamiska amerikanska arbetskraftmarknaden.

Det sammanrdknade budgetunderskottet i euroomra-
det var pa arsniva 4 procent av BNP, men skillnaderna
mellan landerna ar stora. Budgetunderskottet i USA var
8,6 procent och i Storbritannien upp till 9,4 procent.
Problemet i euroomradet &r saledes den ekonomiska
unionens struktur och inte dess ekonomiska skick.
Utover skuldproblemen lider staterna i sédra Europa av
ett kroniskt och vaxande problem som géller konkurrens-
kraften, vilket med géllande fasta valutakurser forsvarar
korrigeringen av skuldtagningen och den ekonomiska
utvecklingen.
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Europeiska centralbanken var annu i borjan av aret
bekymrad dver inflationen och hojde sin styrranta med
sammanlagt 0,5 procentenheter, men banken var tvung-
en att dra tillbaka hojningen i skiftet av november och
december da de ekonomiska utsikterna kraftigt forsam-
rades. Rantorna var i slutet av ar 2011 pa en historiskt
lag niva i vastlanderna.

Ar 2011 var kravande pé placeringsmarknaden.
Pensions-Fennia redovisar ett negativt resultat, som likval
ar battre an hos manga andra institutionella placerare.
Aktiemarknaden var neratgaende redan pa varen bland
annat som en foljd av jordbavningen i Japan. Da skuld-
problemen inom euroomradet ytterligare fordjupades i
slutet av sommaren uppstod ater oro for banksektorns
skick, vilket fick placeringar férknippade med foretagsrisk
och de europeiska problemlandens masslan att ga brant
ner. Under hosten forsokte man losa euroomradets svaga
budgetkonstruktion pa manga satt, men en slutlig l6sning
verkar annu fattas. Europeiska centralbanken har stott
banksystemets likviditet och finansiering, vilket pa ett be-
tydande satt har avhjalpt situationen, men samtidigt aven
koncentrerat risker pa ett aldrig tidigare skadat satt.

FORANDRINGAR | VERKSAMHETSMILJON
Enligt riktlinjerna i statsminister Jyrki Katainens regerings-
program bereds drenden som géller arbetspensionspoli-
tiken i samarbete med de centrala arbetsmarknadsorga-
nisationerna. Regeringen och arbetsmarknadsorganisa-
tionerna maste i samforstand finna langsiktiga losningar
for att forlanga yrkesbanorna, for att trygga finansieringen
av arbetspensionssystemet och garantera ett tillrackligt
pensionsskydd inklusive indexskydd.
Arbetsmarknadsorganisationerna har férbundit sig
att forhandla och vidta nédvandiga atgarder for att na
det uppstéllda malet i syfte att forldnga yrkesbanorna.
Atgarderna inriktas pa det inledande, mellanliggande och
avslutande skedet av arbetskarridren. Sarskild vikt laggs
vid att forebygga orsakerna till arbetsoférméaga och att
utveckla yrkesskickligheten under hela arbetskarridgren.



Regeringsprogrammets riktlinjer for att utveckla arbets-

pensionssystemet:

e En arbetsgrupp tillsatts for att beddma eventuella be-
hov av dndringar i systemet med arbetspensionsindex.

e Tillgangen till foretagshélsovard av hog kvalitet maste
tryggas och foretagshalsovardens inriktning ldggas om
sa att den battre an for narvarande stoder en forlang-
ning av tiden i arbetslivet.

e For att rehabiliteringen ska lyckas béttre sakerstélls att
den sétts in vid ratt tidpunkt och sa fort som majligt.

e Beredningen av den lagstiftning som galler arbetspen-
sionssystemet koncentreras till social- och héalsovards-
ministeriet.

e Revideringen av solvensregleringen inom arbetspen-
sionssystemet fortséatter.

e Forhallandet mellan arbetspensionsanstalternas
inbordes konkurrens och samarbete fortydligas pa
basis av tidigare genomftérda konkurrensutredningar.

e Utgdende fran de forslag som social- och halsovards-
ministeriets arbetsgrupp for vélbefinnande i arbetet
har utarbetat for att gra tjansterna i anslutning till
arbetshalsa mera transparenta och framja en sundare
konkurrens mellan arbetspensionsforsakrarna utreds
behovet av att utveckla regleringen av den verksamhet
som arbetspensionsanstalterna bedriver for att framja
vélbefinnande i arbetet och modellerna for finansiering
av verksamheten.

e Arbetspensionsanstalternas principer for en god
forvaltning utvecklas.

e Bestdmmelserna om arbetspension i lagen om férsak-
ringskassor och lagen om pensionsstiftelser samlas till
en ny lag om arbetspensionsfonder.

Pensions-Fennias marknadsandel
matt enligt premieinkomst 31.12

Lagen om andring av arbetspensionslagstiftningen for
den privata sektorn och lagen om utfardande av arbets-
pensionsutdrag tradde i kraft 1.1.2012. Lagen om utfar-
dande av arbetspensionsutdrag ar 2012 galler fram till
utgdngen av ar 2012. Fran och med ar 2012 innehaller
utdraget dven inkomster som berattigar till pension fran
anstallningar inom staten, kommunen och kyrkan.

Enligt det beredda forslaget skulle pensionsanstalterna
inom den privata sektorn fran och med ar 2013 skicka
ett skriftligt pensionsutdrag till de forsakrade endast vart
tredje &r. Pensionsanstalten skulle i fortsattningen vara
skyldig att utreda riktigheten av de uppgifter som syns
pa utdraget sex ar retroaktivt.

Bestammelserna om pensionsanstalternas placerings-
verksamhet och solvens mildrades i slutet av ar 2008
temporéart pa grund av den internationella finansmark-
nadskrisen. Den temporara lagen géller fram till utgdngen
av ar 2012. Social- och hélsovardsministeriets arbets-
grupp har fardigstallt den andra fasen av solvensregle-
ringens fortsatta utvecklingsarbete. Regeringen kommer
inom kort att 6verlamna lagen till riksdagen. Social- och
halsovardsministeriet har utifran regeringsprogrammet
ocksa utarbetat en promemoria om hur konkurrensen
fungerar inom arbetspensionssystemet.

HUR MALEN UPPNADDES

Ar 2011 var det centrala méalet inom placeringsverksam-
heten att trygga solvensen under alla omstandigheter.
Pensions-Fennias placeringsintakter var de basta inom
arbetspensionsbranschen, dven om intédkterna var nega-
tiva. Avkastningen pa placeringarna till verkligt varde med
beaktande av driftskostnaderna, icke hanforda intakter

Antalet forsakrade i Pensions-Fennia 31.12
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av och kostnader for placeringsverksamheten samt 6vriga
ranteposter i resultatrakningen uppgick under réken-
skapsaret till -1,6 procent.

Den allt djupare skuldkrisen i Europa marktes ocksa
i utvecklingen av Pensions-Fennias solvens under ar
2011, da placeringsintdkterna var negativa. Solvensnivan,
dvs. verksamhetskapitalet i forhallande till den ansvars-
skuld som anvands i solvensberakningen sjonk fran 21,4
procent i borjan av aret till 16,5 procent vid utgangen av
aret. Samtidigt sjonk det nyckeltal som beskriver verk-
samhetskapitalet i forhallande till placeringsriskerna, dvs.
solvensstallningen fran 2,8 till 2,6. Verksamhetskapitalet
minskade med 20 procent, dvs. fran 1 226 miljoner euro
till 976 miljoner euro.

Kostnadseffektiviteten framhévdes i all verksamhet
under hela aret. Bolaget redovisar ett omkostnadsover-
skott p& 12,2 miljoner euro, vilket motsvarar 23,1 procent
av omkostnadsrorelsens resultat. Pensions-Fennias
driftskostnader bestar i huvudsak av tva stora poster;
personalkostnader och IT-utgifter. Optimeringen av utgif-
terna har legat i nyckelstélining nar det gallt att forbattra
effektiviteten.

Pensions-Fennia stérkte sin stéllning ytterligare som
arbetspensionsforsakringsbolag bland sma och medel-
stora foretag och féretagare. Pensions-Fennia uppvisade
ar 2011 det basta overforingsresultatet av alla arbetspen-
sionsbolag matt i antalet FOPL-férsakringar och det nast
basta resultatet matt i antalet ArPL-férsakringar. Genom

Forsakrings- och pensionsprocessen
Kundrelationsprocessen

PROCESSER

Placeringsprocessen

Intern
revision

Juridiska
arenden,
planering och
kommuni-
kation,
compliance

nyférsaljning fick bolaget drygt 3 100 ArPL-férsakringar
och nastan 7 500 FoPL-forsakringar. Forsékringarna
omfattade cirka 6 400 ArPL-anstallningar.

Tack vare samarbetsparternas starka lokala ndrvaro
har marknadsandelen inom nyforsaljningen hallits pa en
betydligt hogre niva an den relativa marknadsandelen.
Inom nyforsaljiningen av ArPL-forsakringar var marknads-
andelen cirka 17 procent och inom nyforsaljningen av
FOPL-forsakringar cirka 21 procent. Trots 6kningen sjonk
bolagets totala marknadsandel nagot ar 2011, vilket
framst berodde pa ArPL-forsakringsbolagens tkade total-
marknad som en foljd av att pensionsstiftelserna loste upp
ansvar och dverférde dem till arbetspensionsbolagen.

UTVECKLANDE AV VERKSAMHETEN

Pensions-Fennias styrmodell justerades ar 2011. Med
den nya mer processbaserade styrmodellen stravar
bolaget efter att effektivera verksamheten och att fram-
hava kundsynvinkeln. Beslutsfattandet har i hogre grad
an tidigare overforts p& processernas ledningsgrupper.
Bolagets ledningsgrupp drar upp riktlinjerna pa bolags-
niva, utifran vilka processernas ledningsgrupper fattar
sjalvstandiga beslut. Detta paskyndar beslutsfattandet,
minskar byrékratin och intensifierar samarbetet mel-

lan processerna, informationsforvaltningen och 6évriga
stédenheter. | samband med férnyandet av styrmodellen
grundades en ny ledningsgrupp for projekt- och informa-
tionsférvaltningen.

Kunder

Pensions-
tagare,
férsakrings-
tagare,
forsakrade

Ekonomi, HR, Informations-
forsakrings- férvaltning
teknik

Stod, utveckling och dvervakning
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Pensions-Fennias huvudprocesser utgors av place-
ringsprocessen, kundrelationsprocessen samt forsak-
rings- och pensionsprocessen. Stédfunktionerna har
i uppgift att stdda huvudprocesserna och att skota de
uppgifter som ankommer pa dem. Stodfunktionerna ar
representerade i huvudprocessernas ledningsgrupper.

Inom kundservicen satsar man pa en mangkanals-
modell samt pa ett nara samarbete med valda samar-
betsparter. Samarbetsparternas omfattande kontorsnat
tillsammans med Pensions-Fennias starka sakkunskap
inom arbetspensionsférsdkring garanterar att kunderna
far en omfattande och sakkunnig service. Utvecklandet
av telefon- och nattjansterna bidrar for egen del till att
kunderna kan skoéta sina drenden enkelt och smidigt.

Bolaget fortsatte att utveckla forsékringsroérelsens
forsakringsprocess genom att lansera en elektronisk
forsakringsansokan. Nyttan med den elektroniska forsak-
ringsansdkan marks speciellt i form av en mer kostnads-
effektiv, snabbare och kvalitetsméssigt battre process.

En annan betydande nytta ar att bolaget kan erbjuda
snabbare service for samarbetsparter och kunder. Vi
satsade pa att utveckla vara webbtjanster och under
redovisningsaret marknadsforde vi speciellt var natfaktura
for véra kunder. Vi lyckades val med detta och antalet
kundféretag som tog i bruk natfakturan tredubblades
jamfort med aret innan. | kundservicen for forsakrings-
tagare fokuserar vi pa att vidareutveckla den av vara
kunder uppskattade telefontjansten med malet att kunna
erbjuda all kundservice "6ver samma disk”.

Enligt en branschspecifik undersékning som Taloustut-
kimus Oy genomforde har belatenheten hos Pensions-
Fennias kunder och bolagets foretagsbild hallits pa en
mycket hog niva. | jamforelsen mellan bolagen inom
branschen far Pensions-Fennia det nastbésta allmanna
vitsordet. Av de faktorer som paverkar kundbelatenheten
fick Pensions-Fennia bésta betyget for sin sakkunskap,
for att bolaget haller avtalade loften, sin tjanstvillighet och
tillganglighet. Pa basis av alla kommentarer avseende
kundbeldtenheten bedémdes Pensions-Fennia ha den
basta foretagshilden inom branschen. Da det galler san-
nolikheten att kunderna vidarerekommenderar bolaget
uppnadde Pensions-Fennia det bésta resultatet inom
branschen matt med nettorekommendationsindex.

Den langfristiga utvecklingen av pensionsprocessen
har resulterat i en effektiv service av hog kvalitet. For att
sakerstélla en kvalitativt hogtstdende och jamn kundser-
vice fortsatte man under ar 2011 kvalitetsuppfoljningen
och méatningen inom pensionsprocessernas olika delom-
raden.

Under aret genomfordes projekt for att utveckla till-
lampningen av och radgivningen i anslutning till hel-
hetspensionsskyddet. Detta forutsatte datasystem- och
processforandringar samt utbildning och handledning
i rddgivningsarbetet.

Inom pensionsutbetalningen genomfordes bade
datasystem- och processforandringar for inforandet av
SEPA-betalningar. De forsta pensionerna kunde utbetalas
som SEPA-betalningar enligt den planerade tidtabellen
i oktober 2011.

HR-enheten har som mal att stdda Pensions-Fennias
affarsverksamhet och strategi da det géller personalled-
ningsfragor. For att méalet ska kunna uppnas allt battre
och effektivare inledde man arbete for att férnya HR-
enhetens verksamhetsmodell &r 2011. Den viktigaste
andringen i verksamhetsmodellen ar fordelningen av
kundansvaren inom HR per process till HR-samarbets-
parterna samt omdefinieringen och utvecklandet av
HR-processerna.

En forutseende personalplanering och kompetensut-
veckling ar fortfarande viktiga delomraden inom personal-
arbetet. Under det gangna aret satsade man ocksa pa
att implementera modellen for tidigt stéd vid risk for ar-
betsoférmaga genom utbildning riktad bade till persona-
len och cheferna. Med hjalp av modellen férebygger man
arbetsoforméaga hos arbetstagarna. Malet ar att skapa
en foretagskultur dar man bryr sig om varandra och
behandlar alla jamlikt. Vi stravar efter att de anstéllda
kan ga i pension medan de &nnu har en god funktions-
formaga och mar bra. A andra sidan ar vart mal ocksa
att stoda de anstalldas arbetsformaga i olika skeden av
yrkesbanan.

Personalundersokningen ar 2012 ar en fortsattning
pa de undersokningar som genomfordes 2005-2011.
Pensions-Fennias anstéllda ar mycket néjda med sin
arbetsplats och beldtenheten utvecklas fortsattningsvis
i positiv riktning. Bolagets starka sidor finns sarskilt
i ledarskapskulturen och i en stark arbetsgivarimage.
Forandringar har genomforts klart battre an i de fin-
landska expertorganisationerna i allméanhet, cheferna ar
intresserade av de anstélldas idéer och initiativ och de
ger respons pa arbetet. Arbetsmotivationen &r hog och
de anstéllda ar engagerade i sitt arbete.

Ar 2010 genomfsrdes ett omfattande scenarioarbete
inom Pensions-Fennia, i vilket bolagets experter och
ledning deltog. | den arliga strategiprocessen granskar
expertgruppen om det finns tecken péa att scenarierna
forverkligas. Resultatet av arbetet behandlas i samband
med bolagets planeringsprocess.
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Pensions-Fennia har en strategiklubb, som fér egen
del bidrar till att engagera bolagets personal i strategi-
arbetet. | strategiklubben deltar cirka tjugo arbetstagare
fran olika avdelningar i bolagsorganisationen i strategi-
arbetet genom att bereda och kommentera bolagets
strategi. Efter att strategiklubben tillsattes deltar var tredje
anstalld inom Pensions-Fennia i bolagets strategiarbete.

FORSAKRINGSBESTAND OCH PREMIEINKOMST

Vid utgangen av ar 2011 var 224 980 personer forsak-
rade i Pensions-Fennia. Antalet ArPL-forsakringar 6kade
med cirka 670 till 23 620 forsakringar, vilka omfattade
185 660 forsakrade personer. Antalet forsakrade an-
stallningar var i slutet av ar 2011 cirka 4 140 fler an aret
innan. Antalet FOPL-forsakrade steg under aret med cirka
4 600 foretagare och vid utgangen av aret skotte bolaget
39 320 gallande FOPL-forsakringar.

Den genomsnittliga ArPL-avgiften var 22,1 procent av
|6nerna/forvarvsinkomsterna. Arbetstagarnas avgiftsandel
var i genomsnitt 5,0 procent. Premieinkomsten uppgick
ar 2011 till 1 198,2 miljoner euro. Av denna var ArPL-
forsakringarnas andel fére avdrag for kreditforluster
1 043,2 miljoner euro och F6PL-férsékringarnas andel
163,4 miljoner euro. Kreditférlusterna pd pensionsavgifts-
fordringar uppgick till 8,4 miljoner euro.

Bolaget redovisade kreditforluster for utestdende
ArPL-forsakringsavgifter for 7,1 miljoner euro ar 2011.
Kreditforlusterna for utestdende FOPL-avgifter var

1,3 miljoner euro. Beloppet utestaende avgiftsfordringar
som forfallit till betalning uppgick 31.12.2011 till 49,3
miljoner euro. Kreditférlusterna tkade fran aret innan
med 0,5 miljoner euro. Andelen obetalda avgifter tkade
fran aret innan med 7,8 miljoner euro.

PENSIONER OCH ARBETSHALSA

Under ar 2011 behandlade bolaget sammanlagt

17 400 pensionsarenden, varav 8 600 var nya ansok-
ningar om pension. Antalet nya ansokningar tkade nagot
jamfort med aret innan. Antalet ansokningar om alders-
pension 6kade med dver 10 procent som en foljd av att
de stora aldersgrupperna borjar ga i alderspension.

Allt flera arbetade vid sidan av pensionen. De kunder
som é&r forsakrade i vart bolag pensioneras fran en
anstallning i genomsnitt vid 63,5 ars alder. Antalet
rehabiliteringsansokningar har dkat i jamn takt och
fordubblats under de senaste fem aren. Den samhalleliga
diskussionen och de atgarder som vidtagits for att stoda
fortsatt arbete marks i antalet ansokningar pa onskat satt.
Det aktiva samarbetet med arbetsplatserna i genom-
férandet av yrkesinriktad rehabilitering har effektiverats.
Minskningen med 40 procent av antalet ansékningar

om deltidspensioner var vantad, da aldersgransen for
deltidspension hojdes fran ingangen av ar 2011. | fraga
om de 6vriga pensionsslagen var antalet anstkningar

sa gott som pa samma niva som aret innan.

Antal pensionstagare 31.12
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Vid utgangen av ar 2011 var antalet pensionstagare
nastan 85 000. Under ar 2011 utbetalades pension for
sammanlagt 904 miljoner euro enligt basskyddet och
16 miljoner euro enligt tilldggsskyddet. Pension utbetala-
des till 50 olika l&dnder.

Pensionsradgivningen skickade ett pensionsutdrag
till cirka 271 000 kunder. Pensionsutdraget har minskat
kundernas behov av personlig pensionsradgivning, vilket
bland annat syntes i ett minskat antal pensionsberak-
ningar som skickades pa kundernas begaran.

| sin helhet fungerade pensionstjénsten som planerat
ar 2011. Pensionsprocessens kundserviceniva var fortsatt
god, fastan det utdver det grundldggande arbetet dven
pagick flera samtidiga systemutvecklingsarbeten.

Pensions-Fennia tillhandahaller tjianster for han-
teringen av risken for arbetsoférmaga under namnet
Efekti-tjanster. Via Efekti-tjdnsten erbjuds kundftretagen
och féretagare stdd for hanteringen av risken for arbetso-
formaga och for framjandet av vélbefinnandet i arbetet.
Tjansten omfattar kartlaggningar, utbildning, undersok-
ningar av arbetsklimatet och ett omfattande informations-
paket pa Efekti-webbsidorna. Efekti-tjansten fornyades
ar 2010 och den reviderade tjansten togs i sin helhet
i bruk ar 2011.

Ar 2011 lanserade Efekti-tiansten Efekti-utbildning
som en ny serviceform. Nitton Efekti-utbildningstillfallen
ordnades pé olika hall i Finland. Utbildningstemana
behandlade hanteringen av sjukfranvaro, coachande

Ansvarsskuld, mn euro

31.12.2011 31.12.2010
Premieansvar

Framtida pensioner 3 305,2 3248,5
Fordelat tillaggsforsékringsansvar 13,2 15,9
Ofordelat tillaggsforsakringsansvar 94,2 218,7
Aktieavkastningsbundet -41,6 58,6
3371,0 3541,6

Ersattningsansvar
Lépande pensioner 2 650,1 2 398,0
Utjamningsansvar 236,2 261,0
2 886,3 2659,0
Sammanlagt 6 257,3 6 200,6

ledarskap, huruvida Y-generationen utmanar det traditio-
nella dldersledarskapet och utvecklingssamtalets grunder.
Alla utbildningstillfallen fick mycket bra respons (vitsordet
4 pa skalan 1-5), deltagarna var beredda att rekom-
mendera utbildningen vidare och enligt responsen fick
deltagarna en mycket positiv bild av Pensions-Fennia.

| kundftretagen genomfoérdes en berémlig mangd
Efekti-undersokningar av arbetsklimatet, dven om antalet
var nagot mindre an vantat. Efekti-undersokningen av
arbetsklimatet &r ett hogklassigt utvecklingsverktyg som
anvéandarna anser fungera val. Vara kunder har gett
Efekti-undersékningen av arbetsklimatet vitsordet 8,7
pa skalan 0-10.

| servicen for storforetag ar det viktigt att kunna han-
tera risken for arbetsoférmaga, vilken kréver samarbete
mellan foretagsledningen, kundens féretagshéalsovard och
Pensions-Fennias expert. Efekti-tjanstens expert konsul-
terar kundforetaget i fragor som galler observerade risker
for arbetsoférmaga och forverkligade invalidpensioner.
Tyngdpunkten inom samarbetet &r att med hjalp av yrkes-
inriktad rehabilitering ta fram atgarder for att stoda en
person med nedsatt arbetsformaga att fortsatta i arbetet.
Detta avspeglas for egen del i ett storre antal ansékningar
om yrkesinriktad rehabilitering och ett intensivare sam-
arbete mellan rehabiliteringsverksamheten och Efekti-
tjdnsten for att skapa den basta kundserviceprocessen
inom branschen.

Vi kommer att fortsatta att utveckla Efekti-tjdnsten
under kommande &r i samarbete med vara kunder.

ANSVARSSKULD OCH TACKNING AV DENNA

Vid utgangen av ar 2011 uppgick Pensions-Fennias
ansvarsskuld till 6 257,3 miljoner euro. | ansvarsskulden
ingick 747,4 miljoner euro i ansvar som influtit av arbets-
tagarnas avgiftsandel.

| ersattningsansvaret ingar ocksa ett utjgmningsansvar,
som i slutet av &r 2011 uppgick till 236,2 miljoner euro,
varav grundférmanens andel &r 231,0 miljoner euro.
Utjamningsansvarets belopp var tryggande. Forsakrings-
rorelsens resultat var som helhet negativt ar 2011.

Den genomsnittliga aktieavkastningen inom pen-
sionssystemet som ska 6verfors till ansvarsskulden var
31.12.2011 cirka -17,6 procent och beloppet av det
aktieavkastningsbundna tilldggsforsakringsansvaret var
31.12.2011 cirka -41,6 miljoner euro.

Tackningen av ansvarsskulden uppfyller villkoren
i tackningsforordningen och Finansinspektionens fore-
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skrifter. Den fortecknade tackningen uppgick till 6 889
miljoner euro, dvs. den dversteg den ansvarsskuld som
ska tdckas med 9,8 procent. Pensions-Fennias 6ppna
valutaposition, dvs. de tillgdngar som inte skyddas mot
fluktuationer i valutakursen, uppgick till 433 miljoner
euro.

PLACERINGSVERKSAMHET

Inom placeringsverksamheten ar mélet att pa lang sikt
uppna basta mojliga realavkastning genom att halla ris-
kerna pa av styrelsen faststalld niva. Ar 2011 framhavdes
tryggandet av solvensen inom placeringsverksamheten

i alla situationer.

Hela placeringsverksamhetens avkastning pa det
sysselsatta kapitalet var -1,4 procent fore driftskostnader
och icke hanforda intakter av och kostnader for place-
ringsverksamheten. Avkastningskravet pa ansvarsskulden
faststélls pa basis av den diskonteringsranta (3 %) som
anvands vid berakningen av ansvarsskulden, avsattnings-
koefficienten for pensionsansvaren och pensionsanstal-
ternas genomsnittliga aktieavkastning. Kompletterings-

Placeringsallokering 2011

koefficienten for pensionsansvaret har tidigare kunnat
forandras tva ganger om aret, i borjan av januari och

i borjan av juli. Efter att revideringen av den forsta fasen
av solvensregleringen inom arbetspensionssystemet for
den privata sektorn trddde i kraft 31.3.2011 faststalls
kompletteringskoefficienten varje kvartal fran och med
1.10.2011. 1.1-30.6.2011 var kompletteringskoefficien-
ten 1,10 procent, for tiden 1.7-30.9.2011 pa motsva-
rande séatt 1,24 procent och 1.10-31.12.2011 var den
1,01 procent. Berékningsrantan faststélls fortsattningsvis
varje halvar enligt arbetspensionsanstalternas genom-
snittliga solvens. Ar 2011 var berakningsrantan 4,5 pro-
cent fram till 30.6.2011 respektive 4,75 procent for tiden
1.7.2011-31.12.2011.

Nettointdkterna av placeringsverksamheten i resul-
tatrékningen var 26,1 miljoner euro. Vid avyttringen av
aktie-, rénte- och fastighetsplaceringar och ¢vriga place-
ringar uppstod en sammanlagd forlust pa 171,2 miljoner
euro och en vinst p& 208,6 miljoner euro. Aterforda
nedskrivningar pa aktier gjordes for 2,4 miljoner euro, pa
masslan for 1,1 miljoner euro, pa 6vriga placeringar for

Placeringstillgangar till verkligt virde 31.12.2011 Avkastning 31.12.2010 Avkastning
(inkluderar upplupna rantor) mne? % % mne? % %
Rénteplaceringar 38135 56,3 B3 3627,3 53,6 5,0
Lanefordringar 390,1 58 3,5 453,6 6,7 3,4
Masskuldebrevslan i offentliga samfund
inom OECD/EES 1036,0 153 4,2 1208,0 17,9 5,6
Masskuldebrevslan i 6vriga samfund 1651,6 24,4 815 1377,1 20,4 89
Ovriga finansmarknadsinstrument och insattningar
innehéller &ven fordringar och skulder som hanfor
sig till placeringar V) 735,8 10,9 1,6 588,6 8,7 1,0
Aktieplaceringar 12975 19,2 -15,5 1686,9 249 22,5
Noterade aktier 1079,7 15,9 -18,4 1488,7 22,0 24.8
Kapitalplaceringar 1144 1,7 54 98,3 15 7,0
Onoterade aktieplaceringar 103,4 15 7,4 99,9 15 52
Fastighetsplaceringar 900,0 13,3 9,2 799,4 11,8 8,2
Direkta fastighetsplaceringar 674,9 10,0 8,4 653,0 9,7 7,1
Fastighetsplaceringsfonder och fondforetag 225,1 3,3 12,1 146,5 2,2 14,0
Ovriga placeringar 761,9 11,2 -2,7 648,3 9,6 94
Placeringar i hedgefonder 740,8 10,9 -3,3 648,3 9,6 9,4
Ovriga placeringar 21,1 0,3 40,6 - - -
Placeringar sammanlagt 6772,8 100,0 -1,6 6 761,9 100,0 10,0

1) Fro.m. 1.1.2011 innehéller penningmarknadsplaceringarna aven fordringar och skulder som hanfor sig till placeringar.

2) Inkluderar derivat utanfor balansrakningen for -23,4 miljoner euro.
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3,8 miljoner euro och pa fastigheter for 9,3 miljoner euro.
Nedskrivningar pa aktie-, rante- och fastighetsplaceringar
samt 6vriga placeringar gjordes for 185,2 miljoner euro.
Véarderingsdifferenserna minskade under rakenskapsaret
med 134,0 miljoner euro. Nettointakterna av place-
ringsverksamheten till verkligt varde uppgick till -107,9
miljoner euro.

Ar 2011 var problematiskt p& aktiemarknaden. | bor-
jan av aret hade de politiska oroligheterna i Nordafrika
en negativ inverkan pa marknaden. Foljande chock var
jordbavningen i Japan och karnolyckan som féljde efter
den. Problemen stannade inte dar, utan under somma-
ren bidrog bland annat debatten om USA:s skuldtak och
problemen i de mest skuldsatta ldanderna i Europa och
framfor allt i Grekland till att storta aktiemarknaden
i brant fall. Det klena aktiedret syntes ocksa i avkast-
ningen pa Pensions-Fennias noterade aktier, som var
-18,4 procent.

Trots det svaga aret pa aktiemarknaden holls av-
kastningen pa onoterade aktier och kapitalfonder pa en
tillfredsstéllande niva. Avkastningen pa onoterade aktier
var 7,4 procent och pa kapitalfonder 6,1 procent.

Avkastningen pa samtliga réanteplaceringar ar 2011
uppgick till 3,3 procent. Sarskilt avkastningen pa 4,2 pro-
cent pa placeringar i masskuldebrev emitterade av stater
och offentliga samfund kan betraktas som mycket gott i
en miljo dar rantemarknaden var i djup kris. Statslane-
portfélien hade hela ar 2011 en stark overvikt i euroldn-
der med den basta betalningsformagan. Placeringarna i
problemomradena var mycket fa.

Placeringarna i hedgefonder avkastade -3,3 procent
ar 2011. Hedgefonderna spred effektivt placeringsportfol-
jens risker, speciellt i jamforelse med aktieplaceringarna,
men bolaget kan naturligtvis inte vara helt ndjd med den
negativa avkastningsnivan.

P3 fastighetsplaceringsmarknaden var andelen affarer
mindre an vantat da placerarna endast var intresserade
av de béasta placeringsobjekten. Pa grund av detta steg
vardet pa primefastigheter ndgot, medan vardet pa mer
riskfyllda fastighetsobjekt sjonk ytterligare. Hyresbostader-
nas anvandningsgrad var exceptionellt hog, men i fraga
om kontorslokaler forsvagades emellertid hyresmarkna-
den ytterligare. Anvandarna soker allt oftare efter nya
objekt med effektiva kvadratmeter och ett centralt lage,
vilket leder till att anvandningsgraden for gamla kontors-
lokaler i mindre attraktiva omréden hela tiden minskar.

Under aret gjorde bolaget tillaggsplaceringar i egna om-
byggnads- och nybyggnadsprojekt samt i fastighetsfonder.

Tillsammans med vardeférandringarna 6kade Pensions-
Fennias fastighetsplaceringar med cirka 100 miljoner
euro. Det mest betydande nybyggnadsobjektet som
fardigstalldes under aret var Sellotornet i Alberga med 151
bostadslagenheter, i vilken Pensions-Fennia ar delagare.

Fastighetsplaceringarnas avkastning pa det sysselsatta
kapitalet var 9,2 procent.

Lanestocken inom foretagsfinansieringen minskade
nagot och uppgick i slutet av aret till 387 miljoner euro.
Nya lan beviljades for cirka 30,3 miljoner euro. Total-
avkastningen pa lanen var tamligen god, dvs. 3,5 procent
oberoende av den laga rantenivan, varfor kreditforlus-
terna var ringa.

TOTALA DRIFTSKOSTNADER OCH PERSONAL

De totala driftskostnaderna uppgick ar 2011 till 56,6
miljoner euro. De driftskostnader som tédcks med omkost-
nadsinkomsten uppgick till 40,6 miljoner euro och de
driftskostnader som tdcks med intakterna fran placerings-
verksamheten till 10,2 miljoner euro. Med forsakringsav-
giftens invalidpensionsdel finansierades driftskostnaderna
i anslutning till uppratthallandet av arbetsférmagan med
1,9 miljoner euro. | de totala driftskostnaderna ingick
lagstadgade avgifter for 3,9 miljoner euro, vilka tacks med
en egen avgiftsandel.

Personalkostnadernas andel av utgifterna for forsak-
rings- och placeringsverksamheten var 40 procent och
IT-kostnadernas andel 35 procent. Omkostnadsin-
komsten for hela aret var 52,8 miljoner euro. Omkost-
nadsroérelsens resultat var 12,2 miljoner euro och av
omkostnadsresultatet anvandes 76,9 procent for forsak-
ringsverksamhetens driftskostnader.

Ar 2011 hade bolaget i genomsnitt 256 anstallda.

Vid utgdngen av &r 2011 var 259 personer fast anstallda
i bolaget och arton hade en tidsbunden anstélining. Elva
personer var foraldra- eller vardlediga, tva personer var
deltidspensionerade och tva personer erholl delinvalid-
pension. Bolaget gjorde 22 nyrekryteringar och tio
personer anstallda pa viss tid erbjods en fast anstallning
i bolaget. Sammanlagt nio anstallningar upphorde, varav
fyra pa grund av pensionering.

Utifran personalplanen ar 2011 &r resurssituationen
god i nastan alla enheter. De pagaende och kommande
projekten binder en betydande andel resurser pa olika
hall inom organisationen bade under innevarande och
kommande ar. Resursbehovet i anslutning till bland an-
nat projekt och familjeledigheter skoéts genom att avléna
visstidsanstallda arbetstagare efter behov. Tack vare det
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processbhaserade arbetssattet har mojligheterna att battre
utnyttja personalresurserna med hjalp av intern rotation
forbattrats ytterligare. Mojligheter till intern rotation och
olika inlarningsstigar far vid sidan av kompetensutveck-
ling en allt viktigare roll i framtiden. | och med modellen
for tidigt stod har man ocksa effektivare an tidigare kun-
nat ingripa i fall dar det rader risk for arbetsoformaga.

BELONINGSPRINCIPERNA

Finansinspektionen utfdrdade i mars 2011 ett stallningsta-
gande angaende ersattningssystem till tillsynsobjekten.
Finansinspektionen rekommenderade att alla tillsynsobjekt
iakttar finansministeriets forordning om kreditinstituts och
vardepappersforetags ersattningssystem. Som en foljd av
rekommendationen beredde utndmnings- och belénings-
utskottet &r 2011 en uppdaterad 16ne- och bonuspolitik for
styrelsens godkdnnande och preciserade riktlinjerna for
de beltningssystem som ska tillampas pa hela Pensions-
Fennias personal. Pensions-Fennias beloningspolicy foljde
i huvuddrag Finansinspektionens rekommendation redan
innan preciseringarna tradde i kraft. Inom Pensions-Fen-
nia anvands ett malbonussystem som omfattar majoriteten
av personalen, ett prestationspremiesystem for lednings-
gruppen, ett prestationspremiesystem for den utvidgade
ledningsgruppen, riskhanteringen och controllerfunktioner
och en del av placeringsorganisationen samt ett resultat-
bonussystem som tillampas péa forséljningspersonalen.
Styrelsemedlemmarna omfattas inte av Pensions-Fennias
bonussystem.

Utnamnings- och beldningsutskottet bereder arligen
for styrelsens godkdnnande ledningsgruppens bonusma-
tare, principerna for malbonussystemet samt den bonus
som ska utbetalas till ledningsgruppen och utfallen av
de matare som ligger till grund for malbonusen. For de
Ovriga personalgrupperna godkédnner verkstéllande direk-
téren bonusmatarna och den bonus som ska utbetalas
i enlighet med utndmnings- och beldningsutskottets
riktlinjer.

Majoriteten av personalen (78 %) omfattas av det
malbonussystem som har godkants av styrelsen. Malbo-
nusen bestar av tva delar, bolagets resultatdel (30 % av
I6nen) och en andel som &r beroende av hur vél méalen
for processerna har uppnétts (70 % av lénerna). Ar 2011
var hogsta mojliga bonus 10 procent av arslonen. Som
matare har man faststéllt de nyckeltal som beskriver
utvecklingen av funktionen och effektiviteten i bolagets
huvudprocesser och dessa métare tillampas i olika
kombinationer pa alla som omfattas av systemet.

12 Pensions-Fennia 2011

Métarna &r i huvudsak desamma varje ar for att man ska
kunna observera pa vilket satt verksamheten utvecklas
och effektiviteten okar.

| resultatbonussystemet for forsaljningsorganisationen
faststélls bonusen utifran hur val de uppstallda forsalj-
ningsmalen uppnas.

For varje direktor i ledningsgruppen har man uppstallt
personliga mal som hérletts ur bolagets strategiska mal.
| prestationspremien beaktas ocksa de 6vriga malen
i resultatkortet for varje direktor och dartill beddéms
ledarskapsarbetet. Pa portfoljforvaltarna inom placerings-
verksamheten tillampas ett prestationspremiesystem som
baserar sig pa placeringsverksamhetens strategiska mal,
malen per tillgdngsslag/team och de personliga malen.
Malen for riskhanterings- och controllerenheten har har-
letts ur de mal som styrelsen stallt for ekonomidirektoren,
malen som géller utvecklingen av placeringsprocessen
och de personliga malen.

For alla som omfattas av prestationspremiesystemet
har man faststallt ett maximibelopp fér premien, och en
del av premien betalas aret efter att prestationspremien
faststéllts och resten utdraget éver de tre foljande aren.
Styrelsen forbehéller sig mojligheten att inte betala ut
nagra premier. Da de uppstéllda malen uppnas, beta-
las ur prestationssystemet hélften av maximipremien.
Prestationspremien begransas ocksa genom att man
beaktar solvensens riskstéllning och bolagets ekonomiska
situation.

Pa Pensions-Fennias webbsidor finns en redogorelse
for I6ne- och bonussystemen, vilken regelbundet upp-
dateras och som ndrmare beskriver styrelsens, verkstal-
lande direktérens och den 6évriga ledningens loner, bonus
och andra formaner.

RESULTAT OCH SOLVENS

Nettointakterna av placeringsverksamheten i bokféringen,
inkl. sddana ranteposter i resultatrakningen som inte
bokfors i intékterna av placeringsverksamheten, uppgick
till 26,1 miljoner euro. Radntan som gottgdrs ansvarsskul-
den raknat for motsvarande tid var 249,3 miljoner euro.
Ansvarsskulden som ar bunden till aktieavkastningen
upplostes med beaktande av ett uppskattningsfel aret
innan med 100,7 miljoner euro. Det bokféringsmassiga
resultatet av placeringsverksamheten var saledes -122,6
miljoner euro. Varderingsdifferenserna minskade med
134,0 miljoner euro. Resultatet av placeringsverksam-
heten enligt verkligt varde inklusive évriga rénteposter

i resultatrékningen uppgick till -256,6 miljoner euro.



Omkostnadsrorelsens resultat var 12,2 miljoner euro.
Resultatet av forsakringsrorelsen var -24,1 miljoner euro.
Pensions-Fennias sammanraknade totalresultat uppgick
till -268,5 miljoner euro.

Det ofordelade tillaggsforsakringsansvaret minskade
med 124,5 miljoner euro. For nedsattningar av forsak-
ringsavgiften ¢verfordes 13,2 miljoner euro.

Verksamhetskapitalet uppgick i slutet av aret till 975,9
miljoner euro, dvs. 16,5 procent av ansvarsskulden. Var-
deringsdifferensernas andel av verksamhetskapitalet var
600,2 miljoner euro. Verksamhetskapitalets minimibelopp
ar 118,0 miljoner euro.

Den andel av utjgmningsansvaret som ska jamstal-
las med verksamhetskapitalet enligt undantagslagen
853/2008 har beaktats i siffrorna. Utan den andel som
jamstéalls med verksamhetskapitalet uppgick beloppet av
verksamhetskapitalet till 730,0 miljoner euro och var
11,9 procent av ansvarsskulden.

Resultatrakningen uppvisar ett dverskott pa
1 568 016,76 euro.

INTERN KONTROLL OCH RISKHANTERING

Styrelsen &r skyldig att varje ar utvardera bolagets interna
kontroll. Denna vérdering grundar sig pa den redogorelse
som utarbetas av bolagets interna revision. Styrelsen har
bedomt att bolagets interna kontroll &r 2011 varit &nda-
malsenligt ordnad. Styrelsen bitraddes av ett revisions-
utskott, som bland annat har haft i uppgift att félja upp
bolagets ekonomiska stéllning och rapportering samt att
bolagets interna kontroll och riskhantering &r tillrackliga
och &ndamalsenligt ordnade.

Riskhanteringen ¢verférdes den 15 februari 2011
under direktor Irmeli Heinos ansvarsomrade och fran
samma tidpunkt utndmndes controllerfunktionens direk-
tor Sarianne Kirvesmaki till riskhanteringsdirektor. Hon
fortsatter aven som chef for riskhanterings- och control-
lerenheten.

Styrelsen har godkant en riskhanteringsplan som
omfattar Pensions-Fennias hela verksamhet. Planen ar
indelad i tva delar: en riskhanteringsplan for placerings-
verksamheten som godkants i anslutning till placerings-
planen och en riskhanteringsplan som omfattar 6vrig
verksamhet. Riskhanteringsprocessen har integrerats
i verksamhetsplaneringen och processens viktigaste
uppgift ar att sakerstalla att bolagets strategiska mal
och andra viktiga faktorer i anslutning till verksamheten
uppnas. Riskhanterings- och controllerenhetens mel-
lanrapport om hur dtgarderna enligt riskhanteringsplanen

framskrider har éverldmnats till revisionsutskottet. Den
slutliga redogorelsen for riskhanteringsatgarderna éver-
lamnas till styrelsen. | fraga om placeringsverksamheten
far styrelsen en bedomning av riskerna forknippade med
placeringarna i juni och november.

Medlemmarna i ledningsgruppen ér i fraga om de
egna enheterna ansvariga for att 6vervaka att den interna
kontrollen fullféljs och att riskhanteringsprocesserna ar
andamalsenligt ordnade. Varje process och enhet utarbe-
tar en egen riskhanteringsplan éver den operativa verk-
samheten och arbetet koordineras av riskhanterings- och
controllerenheten. De storsta operativa riskerna ansluter
sig bland annat till personalen, datasystemen, processer-
na, sdkerheten och juridiken. Riskhanteringsplanerna fér
den operativa verksamheten grundar sig pa ett forfarande
dar man identifierar verksamhetsriskerna, bedémer deras
effekt, faststaller atgarder for hantering av riskerna och
avtalar om dvervakningen av dessa atgarder.

Bolaget bereder sig for riskerna i placeringsverksam-
heten med hjalp av verksamhetskapitalet. De nyckeltal
som anvants vid uppféljningen och bedémningen av
placeringsverksamhetens totala riskstéllning ar verk-
samhetskapitalet i forhallande till ansvarsskulden och till
solvensgransen enligt forordningarna. Verksamhetskapi-
talet, solvensstéllningen och risknyckeltalen for de olika
tillgdngsslagen foljs kontinuerligt upp. Under undantags-
lagens giltighetstid foljer man upp solvensen dven utan
de mildringar som undantagslagen tillater.

Riskerna i forsakringsrorelsen ansluter sig till for-
sakringsavgiftens och ansvarsskuldens tillracklighet pa
kort och lang sikt. Forsakringsrorelsens riskhantering
baserar sig pa sadana grunder for forsakringsavgiften
och ansvarsskulden som uppfyller trygghetskraven, och
som ar desamma for alla bolag. Bolaget har berett sig
for svangningar i forsékringsrérelsen genom det utjam-
ningsansvar som ingar i ansvarsskulden. For bolaget har
utsetts en forsakringsmatematiker i enlighet med villkoren
i lagen som bland annat har till uppgift att se till att de
interna forsakringstekniska metoderna &r andamalsenligt
ordnade i bolaget.

For riskhanteringen redogdrs ndrmare i noterna till
bokslutet.

INTERN OCH EXTERN REVISION

Mikko Karpoja utnamndes 15.2.2011 till direktér med
ansvar for den interna revisionen och aktuariefunktionen.
Den interna revisionen utgdrs av oberoende och objektiv
utvarderings-, sakrings- och konsultverksamhet i syfte

Styrelsens verksamhetsberéttelse 13



att skapa mervéarde for organisationen och forbattra dess
verksamhet. Den interna revisionen stéder organisationen
att uppna malen genom att erbjuda systematiska tillvaga-
gangssatt for bedomningen och utvecklingen av effektivi-
teten i organisationens riskhanterings- och évervaknings-
processer samt i lednings- och férvaltningsprocesserna.
Den interna revisionen utarbetar arligen en verksamhets-
plan som godkanns av styrelsen. Gjorda observationer
rapporteras till ledningsgruppen och revisionsutskottet
och éver dem uppgors arligen en verksamhetsberattelse
for bolagets styrelse. Den interna revisionen utarbetar
varje ar en utvardering av den interna kontrollen for
bolagets styrelse.

Den externa revisionen utfors av revisorer som véljs pa
bolagsstdmman. Dértill utévar Finansinspektionen tillsyn
dver bolagets verksamhet.

ADMINISTRATION

Pa Pensions-Fennias ordinarie bolagsstimma den 18
april 2011 valdes till nya medlemmar i forvaltningsradet
pa forslag av arbetsgivarnas viktigaste centralorganisa-
tioner ekonomidirektér Tero Jussila och ekonomidirektér
Timo Suominen. Pa forslag av lontagarnas viktigaste cent-
ralorganisationer atervaldes ordférande Pertti Porokari
och direktér Marjaana Valkonen samt till ny medlem val-
des forsta vice ordférande Jaana Ylitalo. Till férvaltnings-
radet atervaldes dven verkstéllande direktor Oiva lisakka,
verkstallande direktor Erkki Moisander och verkstéllande
direktor Stefan Wentjarvi. Till nya medlemmar i forvalt-
ningsradet valdes ockséa verkstallande direktor Kari Hap-
ponen, verkstéllande direktor Kyosti Poyry och verkstal-
lande direktor Pekka Rantaméki. Anssi Vuorio och Pekka
Jussila avsade sig sitt medlemskap i forvaltningsradet.

Pa bolagsstdmman valdes till Pensions-Fennias ordi-
narie revisorer CGR Ulla Nykky och CGR Pekka Hietala
samt till revisorssuppleanter CGR Tuija Korpelainen och
CGR Pasi Hirvonen.

Forvaltningsradet omvalde pa sitt mote den 22 novem-
ber 2011 Tekniska Akademikerférbundet TEK rf:s verk-
samhetsledare Heikki Kauppi, ordférande for Fackfor-
bundet Pro Antti Rinne och styrelseordférande fér Domus
Gruppen Ab Pekka Sairanen till egentliga medlemmar i
Pensions-Fennias styrelse. Till egentlig medlem i styrelsen
valdes dven direktor i Finlands Naringsliv Jussi Mustonen
i stallet for vice verkstallande direktér Heikki Ropponen.
Som styrelsens ordférande ar 2011 fungerade Pekka Sai-
ranen, som forsta viceordférande ordférande Timo Vallittu
och som andra vice ordférande kommerseradet Heimo
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Aho. Styrelsen atervalde bland sig till ordforande for sty-
relsen ar 2012 Pekka Sairanen, till forsta vice ordforande
Timo Vallittu och till andra vice ordférande Heimo Aho.

Till styrelsens utndmnings- och beléningsutskott hérde
ar 2011 styrelsens ordférande och vice ordférande.

Som medlemmar i styrelsens revisionsutskott ar 2011
fungerade vice verkstéllande direktér Heikki Ropponen,
verksamhetsledare Heikki Kauppi och styrelseordférande
Olavi Nieminen. Styrelsen atervalde pa sitt mote den

19 december 2011 Heikki Kauppi och Olavi Nieminen till
medlemmar i revisionsutskottet fran och med 1.1.2012
samt till ny medlem direktor Jukka Ahtela.

Som ordférande for forvaltningsradet ar 2011 fung-
erade styrelsens ordférande Taisto Lehti, som forsta vice
ordférande for forvaltningsradet direktor Marjaana Valko-
nen och som andra vice ordférande verkstallande direktér
Klaus Saarikallio. Forvaltningsradet beslutade pa sitt mote
den 22 november 2011 att valja Taisto Lehti till forvalt-
ningsradets ordférande, Marjaana Valkonen till forsta vice
ordférande och Klaus Saarikallio till andra vice ordférande
for kalenderaret 2012.

Som medlemmar i forvaltningsradets valutskott ar
2011 fungerade pa forslag av forsakringstagarna fran
Pensions-Fennias styrelse kommerseradet Eero Lehti och
fran forvaltningsradet Taisto Lehti och Klaus Saarikallio.
Som medlemmar pa forslag av de forsakrade fungerade
fran Pensions-Fennias styrelse ordférande Antti Rinne
och fran forvaltningsradet ordférande Pertti Porokari och
Marjaana Valkonen. Ordforande for valutskottet ar 2011
var Taisto Lehti och vice ordférande Marjaana Valkonen.
Enligt forvaltningsradets beslut den 22 november 2011
atervaldes till medlemmar i forvaltningsradets valutskott
for kalenderaret 2012 pa forslag av forsakringstagarna ur
Pensions-Fennias styrelse Eero Lehti samt ur férvaltnings-
radet Taisto Lehti och Klaus Saarikallio. Till medlemmar
i valutskottet pa forslag av de forsakrade atervaldes ur
Pensions-Fennias styrelse Antti Rinne och ur férvaltnings-
radet Pertti Porokari och Marjaana Valkonen. Till ordfo-
rande for valutskottet for kalenderaret 2012 valdes Taisto
Lehti och till vice ordférande Marjaana Valkonen.

Styrelsen sammantradde tolv gdnger under aret och
i motena deltog 97,5 procent av medlemmarna. Bolags-
stimman sammantraddde en gang. Forvaltningsradet och
forvaltningsradets valutskott sammantradde tva ganger.

Till bolagets ledningsgrupp hor verkstallande direktor
Lasse Heinid, vice verkstéllande direktér Matti Carpén
med ansvar for kund-, férsakrings- och pensionsproces-
serna samt informationsférvaltning, direktor for place-



ringsenheten Eeva Grannenfelt, direktor for ekonomi,
riskhantering och HR-enheten Irmeli Heino, direktor for
aktuariefunktionen och den interna revisionen Mikko
Karpoja samt direktér Mika Ahonen med ansvar for
information, strategisk planering och juridiska drenden.
Bolagets ledningsgrupp sammantrader i utvidgad form i
samband med planeringsmaten eller pa sarskild kal-
lelse. Till bolagets utvidgade ledningsgrupp hor forutom
ovan namnda dven forsaljningsdirektor Kaj Laaksonen,
riskhanteringsdirektdr Sarianne Kirvesmaéki, informations-
forvaltningsdirektor Aaro Mutikainen (fr.o.m. 9.1.2012),
direktor Timo Stenius med ansvar for féretagsfinansiering
och fastigheter, samt fram till 31.12.2011 &verlékare
Seppo Mattila och fr.o.m. 1.1.2012 &verlakare Timo Leino.
Till placeringskommittén hor forutom bolagets verkstal-
lande direktor, som fungerar som kommitténs ordférande,
aven Eeva Grannenfelt, Timo Stenius och Irmeli Heino.

Pensions-Fennia ger i samband med bokslutet och
verksamhetsberattelsen en separat redogorelse for bola-
gets forvaltnings- och styrningssystem.

PENSIONS-FENNIA OCH DESS KONCERN

Pensions-Fennia ar ett 6msesidigt forséakringsbolag pa
vars bolagsstammor rostratten utévas av forsékringstagar-
na, de forsékrade och &garen av garantikapitalet pa det
satt som faststalls i bolagsordningen. Férsakringstagarna
innehar cirka 80 procent av rostratten och de forsakrade
cirka 20 procent.

Vid utgangen av ar 2011 omfattade koncernen
Pensions-Fennia 40 fastighetsbolag i form av dotterbo-
lag. Pensions-Fennia ager 40 procent av aktierna och
rosterna i sina intressebolag Tyvene Oy och Férsakrings-
aktiebolaget Fennia Liv, samt 54 procent av aktierna och
41,4 procent av rosterna i Avara Qy.

PENSIONS-FENNIA EGET KAPITAL OCH STYRELSENS
FORSLAG TILL HUR VINSTEN SKA DISPONERAS
Pensions-Fennias eget kapital utgdrs av det bundna egna
kapitalet, som omfattar garantikapitalet pad 1 681 879,26
euro och grundfonden pa 3 363 758,53 euro samt fritt
eget kapital, som omfattar sakerhetsfonden pa 635 750,36
euro, dispositionsfonden pa 27 968 869,58 euro samt
rakenskapsperiodens vinst och vinst fran tidigare raken-
skapsperioder pa 1 796 373,63 euro.

Garantikapitalet ar indelat i tio garantidelar som ar
markta med siffrorna 1-10. P& garantikapitalet betalas
arligen en réanta, vars storlek faststélls av bolagsstam-
man. Rantan far vara hogst sa stor som berdkningsrantan

som tillampas pa en forséakring i enlighet med lagen om
pension for arbetstagare forhéjd med en procentenhet.
Aterbetalningen av garantikapitalet sker fran garantiande-
lens varde, som fas genom att dividera garantikapitalets
belopp med antalet garantidelar i samma forhallande fran
varje garantiandelsagares garantikapital.

Styrelsen foreslar att rakenskapsperiodens dverskott
pa 1 568 016,76 euro disponeras pa sa satt att 25 000
euro reserveras for allmannyttiga och darmed jamférbara
andamal, 1 540 000 euro 6verfors till dispositionsfonden
och 3 016,76 euro ldmnas kvar pa vinst- och forlustkon-
tot. P& garantikapitalet betalas ingen ranta ar 2011.

VIKTIGA HANDELSER EFTER
RAKENSKAPSPERIODENS SLUT
| februari 2012 publicerades uppgifter om att Tapiola och
Lokalforsakring gar samman till en 6msesidig finansgrupp
som inleder verksamhet den 1 januari 2013. De arbets-
pensionsforsakringar som kommit via Lokalférsakring fort-
sétter i Pensions-Fennia. Pensions-Fennia tillhdr Fennia-
gruppen som ar en stark riksomfattande aktér och som
har en sarskilt stark stallning bland sméa och medelstora
foretag och foretagare.

De ekonomiska uppgifterna fran de forsta veckorna
ar 2012 antyder atminstone tillfalligt en forbattrad eko-
nomisk cykel med borjan i USA, &ven om det rader tvivel
om dess héllbarhet. Inflationstrycket i tillvaxtlanderna
verkar ocksa ha lugnat sig och det finns rum for stimule-
ringsatgarder i dessa vid behov. Situationen i Europa ar
fortsatt svar, aven om det finns forhoppningar om att den
avsiktsforklaring om ett férenhetligande av den ekono-
miska politiken som sléts mellan regeringarna pa hosten
ska kunna faststallas i borjan av ar 2012. Europeiska
centralbanken har haft en viktig roll i tryggandet av bank-
systemets finansiering och fortsatta atgarder ar att véanta.

Inom placeringsverksamheten har aret borjat gynn-
samt. Pensions-Fennias verksamhetskapital ar fortsatt-
ningsvis pa en betryggande niva.

FRAMTIDSUTSIKTER

Inom varldsekonomin borjade ar 2012 i en forvirrad stam-
ning. Skuldkrisen i eurostaterna ar fortfarande akut, dven
om korrigeringsatgarderna klart bidragit till att avhjalpa
situationen. Kreditklassificeringsinstituten sanker sina
riskbedémningar i fraga om manga eurolander, eftersom
tillvaxtutsikterna ar tamligen svaga &ven pa grund av den
atstramade finanspolitiken. Den globala ekonomin &r igen
beroende av ekonomierna i USA och tillvaxtlanderna,
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men pa grund av konsumenternas skuldsattning och
osakerheten i fraga om de ekonomipolitiska atgarderna
far man inte ha alltfor stor tillit, speciellt da det galler
en cyklisk forbattring i USA. Bland annat Varldsbanken
sankte i januari sin prognos for den globala tillvaxten till
2,6 procent for ar 2012 och varnade for att en fortsatt
skuldkris i Europa kan leda till &nnu dystrare tider for
varldsekonomin.

Inflationen har globalt sett varit stigande de senaste
tva aren fran den laga nivan under finanskrisen, men
verkar ha jamnat ut sig med borjan fran tillvaxtldnderna.
Den forvantas inte heller bli nagot problem trots central-
bankernas massiva kvantitativa stimuleringsatgarder.
| frdga om priserna har prisokningssymtomen pa olja varit
nagot problematiska, vilket bland annat uppréatthalls av
det osékra politiska laget i Iran.

Vi verkar inte &nnu heller har klarat oss ur efterdyning-
arna av finanskrisen ar 2008, utan skulden har dverforts
fran den privata sektorn till staten och i allt hogre grad till
centralbankerna. Den ekonomiska tillvaxt- och place-
ringsmiljéon kommer att vara mycket krdvande under de
kommande aren, eftersom skuldnivan maste fas ner i
industrildnderna, vilket belastar de ekonomiska cyklerna i
flera &r och de demografiska trenderna troligen forsvagar
ekonomiernas langfristiga s.k. trendtillvéxt.

Aven om Pensions-Fennias solvensniva minskade
under &r 2011, var den fortsattningsvis pa betryggande
nivad. Om utvecklingen pé placeringsmarknaden fortsatter
att vara svag, kan solvensnivaerna vantas ga ner for alla
aktorer inom arbetspensionssystemet. En Idngvarig dylik
utveckling skulle ofrankomligen minska risktagningen
inom placeringsverksamheten. Problematiskt i en sadan
situation ar att pensionsanstalterna nar den ekonomiska
cykeln vander i en mer positiv riktning da inte skulle ha
en onskvard mangd placeringar i sddana riskbarande ob-
jekt som ger god avkastning under en positiv ekonomisk
cykel. Ovan beskrivna problem kallas for ett procykliskt
problem, vilket ar ett fenomen som man ar medveten om
inom systemet. Avsikten ar att inom ovan ndmnda sol-
vensarbetsgrupp utveckla solvensramen i sddan riktning
att de negativa procykliska effekterna minskar.

Med tanke pa den offentliga ekonomins héllbarhet ar
det viktigt att forlanga yrkesbanorna och att pa sa satt
kunna forsékra sig om I6nesummans utveckling. Enligt
uppgifter som Pensionsskyddscentralen har publicerat
var finlandarnas forvantade tid i arbetet 34,0 ar 2011,
vilket innebar en tkning med 0,5 ar fran aret innan.
Siffran ar den sjatte hogsta jamfort med femton andra
EU-lander. Utvecklingen av ldnesumman &r beroende
av sysselsattningsutvecklingen i Finland. Eftersom cirka
tre fjdrdedelar av arbetspensionerna finansieras direkt
med premieinkomsten varje ar, ar det vasentligt med
tanke pa pensionssystemet att det finns tillrackligt med
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arbete i landet med vilket pensionerna kan finansieras.
Foérutom att utveckla pensionsratten kommer landets
regering ocksa att 6verlamna ett forslag till utveckling av
solvensbestammelserna till riksdagen. Vid méatningen av
risktackningskapaciteten beaktas i solvensen da ocksa
forsakringsrisken och utjgmningsansvaret som fungerat
som dess buffert. Landets regering kommer eventu-
ellt ocksa att foresla okade konkurrensatgarder mellan
arbetspensionsbolagen genom att avreglera den avgift
som uppbérs for att ticka bolagens omkostnader s& att
varje bolag sjalv far bestamma avgiftens storlek. Samtidigt
erbjuds kunderna en genuin mojlighet att flytta dver till
det bolag som de anser vara effektivast.
Pensions-Fennias styrelse vill tacka hela bolagets
personal och operativa ledning for ett val utfort arbete
under rakenskapsperioden 2011.



Resultatrakning

Koncernen Koncernen  Moderbolaget  Moderbolaget

1 000 euro 2011 2010 2011 2010
Forsakringsteknisk kalkyl
Premieinkomst 1198 246 1126247 1198 246 1126247
Intékter av placeringsverksamheten 553921 693 533 559 885 699 882
Uppskrivningar av placeringar
Ersattningskostnader

Utbetalda erséttningar -1 136 089 -1 045 852 -1 136 089 -1 045 852

Forandring av ersattningsansvaret -227 283 -289 988 -227 283 -289 988

-1363372 -1 335840 -1363 372 -1 335840

Forandring i premieansvaret 170 664 -142 015 170 664 -142 015
Driftskostnader -32 656 -31 364 -32 656 -31 364
Kostnader for placeringsverksamheten -527 105 -310611 -531 091 -315 557
Forsakringstekniskt resultat/bidrag -302 -50 1677 1354

Annan an forsakringsteknisk kalkyl

Ovriga intakter 3 3 3 3
Andel av intresseforetagens resultat 6 460 5639
Vinst fran den egentliga verksamheten 6161 5592
Bokslutsdispositioner
Foréandring i avskrivningsdifferensen -111 -50
Inkomstskatt
Latent skatt 37 100
Minoritetsandel av rékenskapsperiodens resultat 289 280
Rakenskapsperiodens vinst/forlust 6 486 5972 1 568 1 306
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Balansrakning

Koncernen Koncernen  Moderbolaget  Moderbolaget
1 000 euro 2011 2010 2011 2010
AKTIVA
Immateriella tillgangar
Immateriella rattigheter 141 99 141 99
141 99 141 99
Placeringar
Fastighetsplaceringar
Fastigheter och fastighetsaktier 432 669 431 207 289 079 286 891
Lanefordringar hos foretag inom samma koncern 211010 213219
Lanefordringar fran fastigheter 60 347 60 347
493 016 491 554 500 088 500 110
Placeringar i foretag inom samma koncern
och i agarintresseforetag
Aktier och andelar i intresseforetag 66 843 28 024 49013 16 654
66 843 28 024 49 013 16 654
Ovriga placeringar
Aktier och andelar 2 780 944 2 799 005 2779 525 2798 100
Finansmarknadsinstrument 2 407 984 2214192 2 407 984 2214192
Fordringar pa inteckningslan 210372 221933 210372 221933
Ovriga l&nefordringar 176 034 228 563 176 573 228 563
Inséattningar 16 800 16 800

5575 334 5480 494 5574 454 5479 588

6135193 6 000 072 6 123 555 5996 352

Fordringar

Fran direktforsakringsverksamhet

Hos forsakringstagare 91 989 116 995 91 989 116 995

Ovriga fordringar

Fordringar hos agarintresseforetag 6 2

Fordringar hos intresseforetag 6 2

Fordringar hos egna fastighetsbolag 5451 2 599

Fordringar hos samarbetsforetag 21 4 21 4

Ovriga fordringar 111 482 113 046 111 482 113 046
111 509 113 052 116 960 115 652

Ovriga tillgangar

Materiella tillgangar

Maskiner och inventarier 2269 1923 2 269 1923
Ovriga materiella tillgdngar 353 353 353 353
2623 2277 2623 2277

Kassa och banktillgodohavanden 18 450 19931 17 875 19682
21073 22208 20 497 21958
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Koncernen Koncernen  Moderbolaget  Moderbolaget
1 000 euro 2011 2010 2011 2010

Aktiva resultatregleringar

Réntor och hyror 42 814 43670 42 814 43670
Ovriga aktiva resultatregleringar 7014 4279 6 649 4 095
49 827 47 950 49 462 47 766
Aktiva sammanlagt 6409 732 6 300 376 6 402 604 6298 822
Koncernen Koncernen  Moderbolaget  Moderbolaget
1 000 euro 2011 2010 2011 2010
PASSIVA
Eget kapital
Grundfond 3364 3364 3364 3364
Garantifond 1682 1682 1682 1682
Uppskrivningsfond 84 84
Ovriga fonder 28 923 27 648 28 605 27 330
Vinst/forlust fran tidigare rékenskapsperioder -12 337 -17 008 228 222
Rakenskapsperiodens vinst/forlust 6 486 5972 1 568 1 306
28 202 21741 35 447 33904
Minoritetsandel 13337 12 646

Ackumulerade hokslutsdispositioner

Avskrivningsdifferens 265 154

Forsakringsteknisk ansvarsskuld

Premieansvar 3370972 3541637 3370972 3541 637
Ersattningsansvar 2 886 296 2659013 2 886 296 2659013
6 257 268 6 200 650 6 257 268 6 200 650
Skulder

Av direktforsakringsverksamhet 4013 3905 4013 3905

Latent skatteskuld 461 499
Ovriga skulder 43 866 26 724 43672 26 608
48 340 31128 47 685 30513
Passiva resultatregleringar 62 585 34212 61 940 33602
Passiva sammanlagt 6409 732 6 300 376 6 402 604 6298 822
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Principer for upprattande

av bokslutet 2011

Bokslutet har uppréttats i enlighet med bokftringslagen
och -férordningen, aktiebolagslagen och lagen om arbets-
pensionsférsakringsbolag och lagen om forsakringsbolag.
| bokslutet har man iakttagit social- och héalsovardsmi-
nisteriets férordning om forsakringsféretags bokslut och
koncernbokslut samt social- och halsovardsministeriets
och Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar.

KONCERNBOKSLUT
| Pensions-Fennias koncernbokslut har de dotterbolag
konsoliderats, i vilka koncernens andel av rostratten
ar dver halften. De dotterbolag som ingick i koncernen
Pensions-Fennia ar 2011 ar fastighetsbolag.

Koncernbokslutet har upprattats som sammandrag av
moderbolagets och dotterbolagens resultatrakningar och
balansrakningar enligt de principer fér upprattande av
bokslutet som tilldmpats i moderféretaget. Interna intakter
och kostnader, vinstutdelning, fordringar och skulder samt
dmsesidigt aktieinnehav har eliminerats. Dotterbolag som
forvarvats under aret har konsoliderats i koncernbokslutet
fran anskaffningstidpunkten. Dotterbolag har inte sélts
under réakenskapsperioden. Minoritetens andel av resulta-
tet och det egna kapitalet har avskilts till en egen post.

Koncernens interna aktieinnehav har eliminerats enligt
forvarvsmetoden. Den uppkomna koncernaktivan har
fordelats pa dotterbolagens tillgdngsposter inom ramen
for deras verkliga varde. Vid avskrivningen av koncern-
aktivan iakttas avskrivningar av motsvarade tillgangspost
enligt plan. Uppskrivningar av koncernaktier under tidi-
gare rakenskapsperioder har i koncernbalansréakningen
bokftrts som uppskrivning av den fastighet som ags av
dotterbolaget.

Pensions-Fennias intressebolag Férsakringsaktiebola-
get Fennia Liv, Tyvene Oy och Avara Oy har konsoliderats
i koncernbokslutet enligt kapitalandelsmetoden. Intresse-
bolag i bostads- och fastighetsbolagsform har inte konsoli-
derats i koncernbokslutet, eftersom de har ringa betydelse
for koncernens resultat och det fria egna kapitalet.

Kopior av koncernbokslutet finns att fa p& moderbola-
gets huvudkontor Folkskolegrand 1, 00100 Helsingfors.
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PREMIEINKOMST
ArPL-premieinkomsten faststélls enligt den totala ArPL-
Ibnesumman och avgiftsprocenten for de forsakrade.
Den forskottsavgift som har uppburits under rékenskaps-
perioden och som grundar sig pa en uppskattning av
Ibnesumman har i bokslutet korrigerats med en berdknad
justeringsavgift. | premieinkomsten for rakenskapsperio-
den har ocksa skillnaderna i foregaende ars uppskattade
och den realiserade justeringsavgiften bokforts.
FoPL-premieinkomsten faststalls utifran foretagarnas
arbetsinkomster och avgiftsprocent.

ERSATTNINGSKOSTNADER

Ersattningskostnaderna utgdrs av pensioner till pensions-
tagarna, rehabiliteringskostnader, ansvarsférdelningser-
sattningar, kostnader for handlédggningen av erséattningar
samt av férandringen i ersattningsansvaret.

VARDERINGEN AV PLACERINGAR OCH FORDRINGAR

| BALANSRAKNINGEN SAMT FASTSTALLANDE AV
PLACERINGARNAS VERKLIGA VARDE
Fastighetsplaceringarna har bokforts till anskaffnings-
priset med avdrag for gjorda avskrivningar och med
tillagg for uppskrivningar eller till ett lagre verkligt varde.
Fastigheternas och fastighetsaktiernas verkliga varde har
faststéllts for varje enskilt objekt pa det satt som Forsak-
ringsinspektionen férutsatter. Varderingarna grundar sig i
huvudsak pa utldtanden av en utomstaende auktoriserad
fastighetsvarderare.

Nedskrivningar av fastigheter har bokforts med
resultatpaverkan bland nedskrivningar av placeringar.
For salda fastigheter har med resultatpaverkan bokforts
aterférda nedskrivningar fore redovisningen av forséalj-
ningsvinster. Under rakenskapsaret 2011 har inga upp-
skrivningar gjorts i fastigheternas redovisade varden.

Aktier och andelar har i balansrakningen bokforts till
anskaffningsutgiften eller ett lagre verkligt varde. Ned-
skrivningar av aktier och andelar under tidigare ar har
aterforts till aktiernas varde till den del deras verkliga
varde Overstiger det redovisade vardet, dock hogst till



beloppet av tidigare gjorda nedskrivningar. Aktier och
andelar har upptagits i bokforingen enligt medelprismeto-
den. Aktier i anlaggningstillgangar har i balansrédkningen
varderats enligt anskaffningsutgiften, eftersom denna
anses motsvara deras verkliga varde. Som verkliga varden
pa noterade aktier och andelar har anvénts den sista
avslutskursen som varit tillgédnglig under rdkenskapsaret.
Som verkligt varde pa onoterade aktier och andelar har
anvants anskaffningspriset eller det sannolika 6verlatelse-
priset. Som verkligt varde pa Fennia Livs aktier och andra
betydande onoterade aktier har anvants ett marknads-
varde som utraknats av en utomstaende varderare.

Finansmarknadsinstrumenten omfattar masslan och
penningmarknadsinstrument. Balansvardet pa finans-
marknadsinstrumenten ar anskaffningsutgiften, som har
korrigerats med en periodisering av skillnaden mellan det
nominella vardet och anskaffningsutgiften. Skillnaden
mellan det nominella vardet och anskaffningsutgiften pe-
riodiseras som minskning eller 6kning av ranteintakterna
under finansmarknadsinstrumentens 16ptid. Beloppet av
de motposter som har inkluderats i anskaffningsutgiften
anges i noterna till balansrakningen. Vardeminskningar
som beror pa annat an en allmén forandring i rantenivan
bokfors emellertid i resultatet.

Fordringar i utlandsk valuta har omraknats till euro
enligt den av Europeiska centralbanken noterade kursen
31.12.2011. Ovriga placeringar i utlandsk valuta har
bokforts i balansrakningen enligt kursen vid anskaffnings-
tidpunkten. Vid utrdkningen av verkliga varden har de
kurser som noterats 31.12.2011 anvants. Om det verkliga
vardet pa bokslutsdagen ar lagre &n den ursprungliga
anskaffningsutgiften, har for placeringen gjorts en ned-
skrivning. Under rékenskapsperioden uppkomna icke-
hanforda kursdifferenser har upptagits i évriga intakter av
och kostnader for placeringsverksamheten, och hénférda
kursdifferenser har behandlats som korrigering av inkom-
sterna och utgifterna i fraga.

Lanefordringar, 6vriga fordringar och insattningar har
varderats till det nominella vardet eller till ett lagre san-
nolikt varde.

Forsakringsavgiftsfordringar bestar av de beraknade
justeringsavgifterna och de forsékringsavgifter som forfal-
lit till betalning och &r obetalda vid rakenskapsarets slut.
Av de forsakringsavgifter som forfallit till betalning har
fordringar for vilka det konstaterats att nagon betalnings-
prestation inte kommer att fas, samt fordringar pa bolag
med pabdrjad konkurs bokforts som kreditforluster.
| kreditférlusterna upptas dartill fordringar som skurits ner
pa grund av faststallda foretagssaneringar. Dartill bokfors
en berdknad kreditforlust for betydande saneringar som
icke slutforts vid arsskiftet.

| ArPL-avgiftssystemet grupperas fordringarna gallande
obetalda forsakringsavgifter enligt forsakringens star-

kaste indrivningsmetod i grupperna konkurs, utsdkning,
skuldsanering och 6vriga.

Kreditforluster for fordringar som galler obetalda FOPL-
avgifter bokfors i regel pa grund av preskribering.

Pensions-Fennia har anvant derivatkontrakt for att
efterstrava tillaggsavkastning, for andringar i allokeringen,
for effektiverade av portféljférvaltningen och i skyddande
syfte.

Bokforingsmassig sékringsredovisning tillampas
endast pa de derivatkontrakt som uppfyller de krav
som uppstélls for denna i Foérsakringsinspektionens
anvisningar och foreskrifter. Derivatkontrakt, pa vilka
sakringsredovisning har tillampats, har varderats som
en helhet tillsammans med den post som skyddas. Om
ingen vardeférandring har bokforts for den balanspost
som ska skyddas, har inte heller det skyddande kontrak-
tet bokforts med resultatpaverkan i bokslutet, savida inte
dess negativa vardeférandring dverstiger den positiva
vardeforandringen i den post som skyddas. Da aterford
nedskrivning har gjorts pa det objekt som ska skyddas,
har vardeforandringen i det anvdnda derivatet uppta-
gits som kostnad i sin helhet. Intédkter av och kostnader
for derivatkontrakt har i regel bokforts i samma post i
resultatrakningen som intékterna av och kostnaderna for
den balanspost eller position som skyddas.

Den negativa vardeférandringen for dvriga derivatkon-
trakt har bokforts med resultatpaverkan. Vinst och forlust
som uppkommit till f6ljd av kontrakt som stangts eller
upphort att gélla under rakenskapsperioden har bokforts
som intakter av eller kostnader for rakenskapsperioden.

Vid berékningen av tdckningsbidraget, verksamhets-
kapitalet och solvenskravet har som derivat som minskar
placeringsrisken behandlats valutaderivat. De aktie-
och kreditriskderivat samt rantederivat pa vilka sakrings-
redovisning inte tilldmpas har inte behandlats som risk-
minskande i tdcknings- och solvensberékningen.
| fraga om motpartsrisken har man foljt det som sags om
begréansningen av riskkoncentrationer i Finansinspektio-
nens féreskrifter och anvisningar.

RESERVER OCH SKATTESKULD

For placeringarnas varderingsdifferenser, som anges i
noterna, redovisas ingen latent skatteskuld. Intaktsférda
uppskrivningar utgér beskattningsbar inkomst. Den acku-
mulerade avskrivningsdifferensen och reserverna

i koncernbokslutet har uppdelats i forandring i den
latenta skatteskulden och rékenskapsperiodens resultat
samt i latent skatteskuld och eget kapital.

AVSKRIVNINGAR OCH REDOVISNINGSPRINCIPER
Anskaffningsutgiften for forslitning underkastade till-
gangar har aktiverats och den bokfors genom planenliga
avskrivningar som kostnad under verkningstiden. Aven
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intaktsforda uppskrivningar pa forslitning underkastade
tillgdngar avskrivs enligt plan. Som immateriella rattig-
heter har redovisats licenser fér dataprogram och som
ovriga utgifter med lang verkningstid planerings- och
konsultutgifter i anslutning till anskaffningen av fardiga
dataprogram. Ovriga utgifter med lang verkningstid i an-
slutning till systemanskaffningar bokfors som arskostnad
enligt BFL 5:5 a §.

Avskrivningarna har raknats som linedra avskrivningar av
det ursprungliga anskaffningspriset med beaktande av
féljlande ekonomiska livslangder:

Bostads-, kontors- och affarsbyggnader 50 ar
Industri- och lagerbyggnader 40 ar
Immateriella rattigheter 5ar
Bilar 5ar
Datautrustning 4 ar
Inventarier 10 ar
Kontorsmaskiner 7 ar
Ovriga utgifter med lang verkningstid 5ar

Avskrivningar som réknats som avskrivning pa utgiftsres-
ten av det ursprungliga anskaffningspriset:
Tekniska anordningar i byggnader 20 %

Vissa byggnader har avskrivits maximalt enligt lagen om
beskattning av inkomst av naringsverksamhet.

DRIFTSKOSTNADER

Bolagets driftskostnader har hénforts enligt funktion i
enlighet med Finansinspektionens anvisningar pa det
satt som anges i noterna. Lagstadgade avgifter ingar

i de administrativa kostnaderna.

DIREKTA SKATTER OCH RAKENSKAPSPERIODENS
OVERSKOTT

Den beraknade skatten som faststélls utifran raken-
skapsperiodens beskattningsbara inkomst realiseras inte
med anledningen av disponibla faststallda férluster och
gottgdrelser for bolagsskatt.

Pensions-Fennias éverskott for rakenskapsperioden
faststalls enligt de av social- och halsovardsministeriet
faststallda berdkningsgrunder som Pensions-Fennia
anhallit om.

PENSIONSORDNING

Det lagstadgade pensionsskyddet for de anstallda har
ordnats med ArPL-forsékringar. For en del av per-
sonalen har tillaggspensionsskydd ordnats med en
APL-tillaggspensionsférsékring och for placeringsdirek-
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téren med ett icke formbundet pensionsarrangemang.
Verkstallande direktéren har ratt att med stdd av en
APL-tillaggspensionsforsakring eller annan motsvarande
tillaggspensionsordning ga i alderspension efter att ha fyllt
60 ar. Pensionsforsakringsavgifterna har bokforts enligt
prestationsprincipen.

| enlighet med styrelsens beslut kdps tilldggspen-
sion i APL-tillaggsskyddet med en engangsavgift for de
direktorer som styrelsen utsett fore 1.1.2011, for vilka
den mélsatta pensionen enligt arbetsavtalet inte uppnas
fore aldern for alderspension. Dartill har samma grupp en
pensionsstadga, men vilken man kompenserar en even-
tuell minskning av den lagstadgade tilldggspensionen
pa grund av en storre grundpension, om anstéllningen
fortsatter efter pensionsaldern. En avsattning for framtida
avgifter i anslutning till detta har gjorts i bokslutet. Avsatt-
ningens belopp justeras varje ar.

Medlemmarna i forvaltningsradet har forsakrats enligt
8 § i lagen om pension for arbetstagare, enligt vilken
pension tillvaxer for fértroendeuppdrag och ArPL-avgift
betalas for fortroendemannaarvoden.

Pensions-Fennias redogorelse for [éner och arvoden
publiceras pa bolagets webbplats.

FORSAKRINGSTEKNISK ANSVARSSKULD

Det ansvar som forsakringsavtalen medfér har bokforts
som ansvarsskuld, vilket bestar av premieansvar och
ersattningsansvar. Ansvarsskulden utraknas enligt de
berakningsgrunder som social- och halsovardsministeriet
har faststallt. Premieansvaret inkluderar det oférdelade
tillaggsforsakringsansvaret som inrédknas i verksam-
hetskapitalet samt den andel av ansvarsskulden som ar
bunden till aktieavkastningen. | balansrdkningen redo-
visas ansvarsskulden i denna form. Vid berdkningen av
solvensen dras fran ansvarsskulden av det ofordelade till-
laggsforsakringsansvaret, ansvaret for forsakringsavgiften
enligt lagen om pension for foretagare samt under den
tid den tidsbundna lagen (853/2008) géller den andel av
ansvarsskulden som ska jamstallas med verksamhets-
kapitalet.

VERKSAMHETSKAPITAL

Ett forsakringsbolags verksamhetskapital bestéar av
skillnaden mellan tillgdngar och skulder varderade till
verkligt varde. | skulden inrdknas da inte oférdelat till-
laggsforsakringsansvar. Verksamhetskapitalet ska fylla
de krav som foreskrivs i lagen om arbetspensionsfoérsak-
ringsbolag samt bestammelserna i den tidsbundna lagen
(853/2008). Lagen géller fram till 31.12.2012.



Noter till resultatrakningen

1 000 euro 2011 2010

PREMIEINKOMST

Direktforsakring
Basforsakring enligt ArPL
Arbetsgivarens andel 797 171 770 169
Arbetstagarens andel 237 947 218 540
1035118 988 709
Tillaggspensionsforsakring enligt APL 1012 1349
Forsakring enligt minimivillkoren i FOPL 162 116 136 189
Tilldggspensionsforsakring enligt FOPL
Premieinkomst 1198 246 1126 247

Poster som dragits av fran premieinkomsten

Kreditforluster pa forsakringsavgiftsfordringar

ArPL 7088 6 346
FoPL 1286 1496
8374 7 842

UTBETALDA ERSATTNINGAR
Direktforsakring

Utbetalats till pensionstagare

Basforsakring enligt ArPL 781 091 729 974
Tillaggspensionsforsakring enligt APL 15179 15445
Forsakring enligt minimivillkoren i FOPL 123 844 115782
Tilldggspensionsforsakring enligt FOPL 601 635
920 715 861 836
Betalda/mottagna ansvarsférdelningsersattningar
ArPL-pensioner 209 993 199 123
FoPL-pensioner 44 024 30 836
Andel av arbetsloshetsforsakringsfondens forsakringspremier och av fordelningen
av kostnaderna for de pensionsandelar som tillvaxt pa basis av oavionade perioder -41 604 -41 319
Statens andel av FOPL -10 807 -18 841
Statens ersattning enligt StPEL 38 20
201 643 169 820

1122 358 1 031 656

Kostnader for handlaggning av ersattningar 11 867 12 440
Kostnader for skotseln av verksamhet for uppratthallande av arbetsformagan 1 863 1756
Betalda ersattningar sammanlagt 1 136 089 1 045 852
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Koncernen Koncernen  Moderbolaget  Moderbolaget
1 000 euro 2011 2010 2011 2010
SP!ECIFIKATION AV NETTOINTAKTERNA
FRAN PLACERINGSVERKSAMHETEN
Intakter fran placeringsverksamheten
Intakter fran placeringar i féretag inom samma koncern
Utdelningsintakter 706 308
Intékter av fastighetsplaceringar
Rénteintakter
Foretag inom samma koncern 9 445 9 557
Ovriga 1492 1350 13 26
Ovriga intakter 62 436 59 226 59 735 57 753
63928 60 576 69 194 67 336
Intakter av 6vriga placeringar
Utdelningsintékter 36 084 26 909 36 084 26909
Réanteintakter 102 733 98 403 102 733 98 403
Ovriga intékter 123 588 117 726 123 588 117 726
262 405 243 038 262 405 243 038
Sammanlagt 326 333 303615 332 305 310682
Aterforda nedskrivningar 16 645 62 606 16 645 62 606
Forséaljningsvinster 210942 327 312 210934 326 594
Sammanlagt 553 921 693 533 559 885 699 882
Kostnader for placeringsverksamheten
Kostnader for fastighetsplaceringar -24 243 -21 527 -36 551 -34 816
Kostnader for 6vriga placeringar -134 386 -152 705 -134 386 -152 705
Rantekostnader och 6vriga kostnader for frammande kapital -3898 -1415 -3 898 -1415
-162 527 -175 647 -174 835 -188 937
Nedskrivningar och avskrivningar
Nedskrivningar -145713 -26 076 -144 378 -24 626
Byggnadsavskrivningar enligt plan -8 293 -8 232 -1 305 -1 344
-154 006 -34 307 -145 683 -25970
Forsaljningsforluster -210572 -100 656 -210572 -100 650
Sammanlagt -527 105 -310611 -531 091 -315 557
Nettointakter av placeringsverksamheten i resultatrakningen 26 816 382 922 28 794 384 326
1 000 euro 2011 2010
POSTEN DRIFTSKOSTNADER | RESULTATRAKNINGEN
Utgifter for anskaffning av forsakringar
Provisioner for direktforsakring 2 200 1667
Ovriga utgifter for anskaffning av forsakringar 7712 7927
9913 9594
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1 000 euro 2011 2010

Kostnader for handlaggning av forsakringar 12 216 11713
Administrativa kostnader
PSC:s kostnadsandel 3471 3848
Justitieférvaltningsavgift 267 301
Forsakringsinspektionens tillsynsavgift 156 160
Ovriga poster
3894 4308
Ovriga administrativa kostnader 6 634 5748
Sammanlagt 32 656 31 364
TOTALA DRIFTSKOSTNADER ENLIGT FUNKTION
Utbetalda ersattningar
Kostnader for handlaggning av erséttningar 11 867 12 440
Kostnader for skotseln av verksamhet for uppréatthallande av arbetsformagan 1863 1756
13731 14 196
Driftskostnader 32 656 31 364
Kostnader for placeringsverksamheten
Kostnader for fastighetsplaceringar 2230 1716
Kostnader for 6vriga placeringar 8016 6724
10 246 8440
Sammanlagt 56 633 54 000
NOTER GALLANDE PERSONALEN OCH MEDLEMMARNA | BOLAGETS ORGAN
Personalkostnader
Loner och arvoden 17 232 14 815
Pensionsutgifter 3243 2879
Ovriga l6nebikostnader 992 864
Sammanlagt 21 468 18 558
Loner och arvoden till ledningen
Verkstallande direktoren 376 347
Styrelsen 212 210
Forvaltningsradet 72 68
Sammanlagt 660 625

Verkstallande direktor Lasse Heinios 1on uppgick till 346 661 euro och naturaférmanerna till 29 461 euro. Verkstéllande direktoren har ratt att avga
med pension vid 60 &rs dlder med stod av ett tillaggspensionsarrangemang enligt APL eller annat motsvarande system. Medlemmarna i forvaltnings-
radet och styrelsen har inte beviljats pensionsfoérbindelser, penninglan eller andra sékerheter.

Arvoden till revisorer

Arvoden som betalats till Ernst & Young Ab

For revision 138 174
For radgivning i skattearenden 42 5
For ovriga tjianster 68 2

Antal anstéllda i genomsnitt under rakenskapsperioden

Kontorspersonal 220 219
Séljpersonal 27 26
Fastighetspersonal 9 8
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Noter till balansrakningen

TR OHE e eum M
utgift utgift
1 000 euro 2011 2011 2011 2010 2010 2010
PLACERINGARNAS VERKLIGA VARDE OCH
VARDERINGSDIFFERENS, MODERBOLAGET
Fastighetsplaceringar
Fastigheter 54 861 56 422 68 982 57 396 58 957 70 262
Fastighetsaktier i foretag inom samma koncern 130 692 143 583 221112 120 086 132978 204 617
Ovriga fastighetsaktier 86214 89 073 168 347 92 097 94 956 162 281
Lanefordringar hos féretag inom samma
koncern 211010 211010 211010 213219 213219 213219
Placeringar i agarintresseforetag
Aktier och andelar 49013 49 013 85618 16 654 16 654 42 243
Ovriga placeringar
Aktier och andelar 2779 525 2779525 3123941 2798 100 2798 100 3305197
Finansmarknadsinstrument 2 407 984 2 407 984 2451577 2214192 2214192 2 256 282
Fordringar pa inteckningslan 210372 210372 210372 221933 221933 221933
Ovriga lanefordringar 176 573 176 573 176 573 228 563 228 563 228 563
Insattningar 16 800 16 800 16 800

6106 243 6123 555 6717 530 5979 040 5996 352 6721 397

| den &terstaende anskaffningsutgiften for
finansmarknadsinstrument ingar

skillnaden mellan det nominella vardet
och anskaffningspriset periodiserad som
ranteintékter eller som en minskning av dessa -2 028 -4 006

| det redovisade vérdet ingar intaktsforda

uppskrivningar 17 312 17 312

Varderingsdifferens (skillnaden mellan verkligt

vérde och redovisat vérde) 58153 9715 725 045
1 000 euro 2011 2010

LANEFORDRINGAR
Lanefordringar specificerade enligt sikerhet, moderholaget

Bankgaranti 96 986 131 188
Borgensforsakring 26 866 35929
Forsakringsbrev 117 220
Annan sakerhet 20 963 23991
Aterstaende anskaffningsutgift 144 933 191 328
Aterstaende anskaffningsutgift for lanefordringar utan sékerhet sammanlagt 31 640 37 235
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1 000 euro 2011 2010
Det sammanlagda beloppet pensionslanefordringar, moderbolaget
Ovriga fordringar pé inteckningslan 766 832
Ovriga l&nefordringar 99 781 125739
Aterstdende anskaffningsutgift 100 547 126 572
Narstaendelan, moderbolaget
Lan till bolag inom samma koncern 211010 213219
Lanetiden for bolag inom samma koncern ar 10-20 ar. Lanen beviljas i huvudsak med fast
réanta. Sakerheten for lanen utgors av pantbrev och fastighetsinteckningar.
Ovriga narstdendelén 21 868 23102
Lanetiderna for vriga narstdendelan &r 5-10 ar. Rantan pa lanen ar bunden
till ArPL-referensrantan. Sakerheten for lanen utgors av bankgaranti, foretagsinteckningar
och bostadsaktiebrev.
1 000 euro 2011 2010
DERIVAT
Icke-skyddade derivat
Ovriga fordringar
Derivat, redovisat varde 14 451 321
Ovriga skulder
Derivat, redovisat varde 5275 500
Derivat, vardeforandringar 7 328 400
Ovriga aktiva resultatregleringar och passiva resultatregleringar
Derivat -38 830 -11375
AKTIER OCH ANDELAR | AGARINTRESSEFORETAG
Aktier och andelar
Ursprunglig anskaffningsutgift 1.1 16 654 16 655
Okningar 21 642
Minskningar -1
Overféringar 10717
Aterstdende anskaffningsutgift 31.12 49013 16 654
AKTIER OCH ANDELAR Andel av samtliga Redovisat
aktier % roster % vérde
Forsakringsaktiebolaget Fennia Liv 40,0 40,0 16 651
Tyvene Oy 40,0 40,0 3
Avara Oy 54,0 41,1 32 359
Aktier och andelar sammanlagt 49 013
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Andel av

Redovisat

Marknads-

Andel av

Redovisat

Marknads-

samtliga varde vérde samtliga varde varde

1 000 euro aktier %  31.12.2011  31.12.2011 1 000 euro aktier %  31.12.2011  31.12.2011
OVRIGA PLACERINGAR, MODERBOLAGET Rapala VMC Oyj 2,35 5 249 5249

Rautaruukki Abp 0,42 4242 4242
Inhemska icke noterade aktier och andelar Sampo Abp 0,28 23013 29 601
3Step IT Group Oy 17,50 8808 16 092 Sanoma Abp 0,18 2571 2571
Aina-Group Oyj 14,89 5087 5087 Sponda Oyj 0,17 1523 1523
Anvia Oyj 0,00 1 1 SRV Yhti6t Oyj 0,12 124 180
Arek Oy 4,00 560 560 Stockmann Oyj Abp 0,79 6816 6816
Arenna Oy 49,55 2960 7 266 Stora Enso Oyj 0,29 10752 10752
European Batteries Oy 5,86 118 118 Talentum Abp 0,61 397 397
Exilion Capital Oy 25,00 &8 g8 Technopolis Oyj 0,37 797 797
Fibrogen Europe Oy 0,41 136 136 Teleste Oyj 1,17 660 660
Forsakringsaktiebolaget Garantia 18,00 5748 5748 Tieto Oyj 0,28 2249 2249
Imatran Seudun Kehitysyhtio Oy 0,28 8 8 Tikkurila Oyj 0,29 1631 1631
IWS International Oy 1,56 8 8 UPM-Kymmene Oyj 0,29 12 872 12 872
Midinvest Oy 8,38 855 855 Uponor Oyj 0,11 549 549
Mitron Group Oy 18,75 1500 1 500 Vaahto Group Oyj 0,63 113 113
Sato Oyj 5,43 17921 23987 Vacon Oyj 0,71 3376 3376
Team Botnia Oy 0,93 2 2 Wartsila Oyj Abp 0,23 7 503 10 267
ThermiSol Oy 10,00 100 100 YIT Abp 0,20 2842 3095
Tieto ESY Ab 3,96 188 188 Inhemska noterade aktier och
Wedeco Ab 8,89 956 1142 andelar sammanlagt 254 278 284610
Vivago Oy 1,36 72 72
Inhemska icke noterade aktier och Utldndska noterade aktier
andelar sammanlagt 44560 62401 AP Moller - Maersk A/S 0,002 252 255

ABB Ltd 0,006 1479 1889
Inhemska noterade aktier och andelar Alfa Laval AB 0,031 1393 1902
Amer Sports Oyj 0,22 1641 2430 Assa Abloy AB 0,019 1 005 1259
Aspo Abp 0,55 1151 1151 AstraZeneca PLC 0,002 992 1064
Atria Koncern Abp 0,66 751 751 Atlas Copco AB 0,031 2318 4318
Cargotec Oyj 0,13 1609 1 609 Boliden AB 0,011 265 338
Cramo Oyj 0,28 918 918 Carlsberg A/S 0,017 1086 1090
Electrobit Group Oyj 0,39 190 190 Chr. Hansen Holding A/S 0,022 470 504
Elisa Abp 0,16 3810 4403 Danske Bank A/S 0,005 490 491
Finnair Abp 0,39 1150 1150 db x-trackers - MSCI Em Asia TRN
Fiskars Oyj Abp 0,34 3400 3910 Index ETF 0,013 12 333 12 410
Fortum Abp 0,22 32629 32629 DNB ASA 0,014 1686 1737
HKScan Oy;j 0,23 638 638 Dow Jones Stoxx 50 EX fund 0,097 26175 29 028
Huhtaméki Oyj 0,34 3315 3315 DSV A/S 0,026 691 693
lIkka-Yhtyma Oyj 1,87 2149 2 640 Electrolux AB 0,030 1025 1108
Kesko Abp 0,28 7122 7122 Ericsson LM 0,025 5474 5 846
Kone Oyj 0,29 13 367 25 664 Fred Olsen Energy ASA 0,015 250 259
Konecranes Oyj 0,13 1163 1163 Getinge AB 0,013 227 587
Lassila & Tikanoja Oyj 0,28 1219 1264 Gjensidige Forsikring ASA 0,016 684 715
Lannen Tehtaat Oyj 2,45 2279 2279 Hennes & Mauritz AB 0,024 6 969 8567
Metso Abp 0,30 11 142 12 893 Investor AB 0,011 671 720
M-Real Oyj 0,28 1204 1204 Lundin Petroleum AB 0,041 1647 2468
Neste Oil Abp 0,39 7 828 7828 NKT Holding A/S 0,042 256 257
Nokia Abp 0,22 30 860 30 860 Nordea Bank AB 0,049 11427 11771
Nokian Renkaat Oyj 0,24 6434 7900 Novo Nordisk A/S 0,012 3234 4 883
Oriola-KD Oyj 1,14 3053 3223 Orkla ASA 0,017 960 979
Orion Abp 0,21 4108 4 445 Petroleum Geo-Services ASA 0,046 835 844
Outokumpu Oyj 0,89 8289 8289 Prosafe SE 0,030 325 370
Outotec Oyj 0,39 4941 6 552 Royal Caribbean Cruises Ltd 0,005 190 193
PKC Group Oyj 0,50 967 1148 Sandvik AB 0,025 2616 2795
Pohjola Pankki Abp 0,33 6181 6181 Schibsted ASA 0,037 682 768
Péyry Oyj 0,16 506 506 Seadrill Ltd 0,010 971 1241
Raisiokoncernen Abp 0,78 1995 2 426 Sevan Drilling ASA 0,134 294 296
Ramirent Oyj 0,17 990 990 Skandinaviska Enskilda Banken AB 0,023 1960 2249
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Andel av
samtliga

Redovisat
vérde

Marknads-
vérde

Redovisat
varde

Marknads-
vérde

1 000 euro aktier % 31.12.2011  31.12.2011 1 000 euro 31.12.2011  31.12.2011
Skanska AB 0,028 1236 1407 Kapitalfonder
SKF AB 0,022 919 1470 Aboa Venture Il Ky 26 26
SPDR S&P 500 ETF Trust 0,011 70316 77 595 Access Capital LP 1015
Statoil ASA 0,006 3096 3563 Access Capital LP Il A 2797
Statoil Fuel & Retail ASA 0,017 283 288 Access Capital LP II B 1089 1089
Storebrand ASA 0,037 645 662 Aloitusrahasto Vera Oy 500 500
Subsea 7 S.A. 0,018 861 930 Amanda Il Eastern Private Equity Ky 6437 7 291
Swedbank AB 0,023 2173 2201 Armada Mezzanine Fund Il Ky 1620 2030
Svenska Cellulosa AB 0,018 1187 1259 Auda Capital IV Co-Investement Fund LP 2087 2202
Svenska Handelsbanken AB 0,025 2986 3148 Auda Capital IV(Cayman) LP 3808 5377
TELE2 AB 0,009 537 601 Conor Technology Fund | Ky 709 709
Telenor ASA 0,006 1041 1265 European Fund Investments UK 682 682
TeliaSonera AB 0,084 17715 18 959 Finnmezzanine Il Ky 1823 2234
TGS Nopec Geophysical Company ASA 0,039 684 684 Finnmezzanine Rahasto Il Ky 24
Vanguard MSCI Emerging Market 0,066 20 542 22148 Finnventure Rahasto V Ky 159 5374
Volvo AB 0,031 3378 3887 GrowHow Rahasto | Ky 725 876
Yara International ASA 0,010 834 851 Industri Kapital 2000 Ltd 2163 2163
Utlandska noterade aktier Industri Kapital 2007 Ltd 14 439 16 127
sammanlagt 219767 244810 Intera Fund | Ky 4769 5009
Intera Fund Il Ky 897 897
Inveni Secondaries Fund | Ky 280 280
Inveni Secondaries Fund | Follow-on Ky 1 126
Inveni Secondaries Fund Il Follow on Ky 292 292
Inveni Secondaries Fund Il KY 96 96
Inveni Secondaries Il Ky 1027 1027
Kasvurahastojen Rahasto Ky 862 864
Lapin Rahasto | Ky 28 28
Macquarie European Infrastructure Fund Il 4748 4748
MB Equity Fund Il 3396 4423
MB Equity Fund IV Ky 2098 2103
Mediatonic Fund | Ky 409 409
Metal Fund KY 23
Midinvest Fund | Ky 789
Midinvest Fund Il Ky 649 649
Nordic Capital IV Ltd 74 112
Nordic Capital VII Ltd 14 832 14 832
Nordic Mezzanine Fund Il LP 1520 1578
Nordic Mezzanine Fund Il LP 1501 1501
Palvelurahasto | Ky 164 164
Power Fund Il Ky 2474 2474
Profita Fund | Ky 1
Profita Fund Il Ky 212 212
Profita Fund 11l Ky 1969 1969
Promotion Capital | Ky 11 11
Promotion Equity | Ky 790 790
Selected Opportunities Fund Ky 13 500 16 325
Sentica Kasvurahasto Il Ky 1703 1788
Sentica Terveysteknologia | Ky 510 510
Teknoventure rahasto Il Ky 481 584
Teknoventure rahasto I Ky 903 1310
Terveysrahasto Oy 1772 2764
Kapitalfonder sammanlagt 98 236 114 363
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1 000 euro

Aktiefonder

Redovisat
vérde
31.12.2011

Marknads-
varde
31.12.2011

1 000 euro

OCM European Credit Opportunities Fund

Redovisat
varde
31.12.2011

Marknads-
vérde
31.12.2011

Aberdeen Global - Asia Pacific Fund 20006 25917  (Cayman) Ltd 275 275
Aberdeen Global - Asian Smaller Companies Fund 22 693 26014 OCM Opportunities Fund VII 2275 3741
Allianz RCM Europe Growth Fund, W 46 120 49 016 OCM Opportunities Fund VIlb 1890 4086
CapMan Public Market Fund FCP - SIF CA1l 5521 7 054 PIMCO Diversified Income Fund 42543 44 227
Cumulant Capital Northern Europe Equity Fund 394 394 PIMCO GLIS - Global High Yield Bond Fund 25 000 25 337
East Capital China East Asia Fund 16 870 16929  Schroder International Selection Fund - Emerging
Fidelity Active Strategy - Europe Fund 27 420 32873 Markets Debt Absolute Return Fund 30 000 30472
Fidelity Active Strategy Sicav - Japan Fund 13217 21174  Schroder International Selection Fund - Euro
Fondita European Small Cap B 6 024 6024  Corporate Bond 5542 5637
Fondita Nordic Micro Cap B 27366 30763  Stone Harbor Investment Funds Plc - Emerging
FORTIS L FUND - China Equity Fund IC 3 4 Markets Debt Fund | 25 000 26 312
Fourton Hannibal rahasto Sj2i18 3213 Stone Harbor Investment Funds Plc - Emerging
Fourton Odysseus rahasto 8217 9943 Markets Local Currency Debt Fund | 25 000 26 005
Fourton Stamina rahasto 8674 10945 Stone Harbor Investment Funds Plc - High Yield
GAM Star Plc - China Equity Fund 15 665 16 229 Bond Fund 10 564 11913
Handelsbanken Latinamerikafond 11832 16 480 T. Rowe Price - Global High Yield Bond Fund 65 526 68 872
Heptagon Yacktman US Equity Fund, class | 39985 42 541 Rantefonder sammanlagt 854 176 903 837
ICECAPITAL Frontier Markets Fund 4 484 4512
Nomura Funds Ireland - Japan Strategy Fastighetsplaceringsfonder
Value Fund 19507 21723  Archstone German Residential Fund 15000 15931
Nuveen Global Investors Fund plc - Tradewinds Aventum Aasia REIT Plus K 8 266 8 266
Global Al-Cap Fund " 46383 48006 o man Hotels RE [ Ky 16143 16143
PYN Populus erikoissijoitusrahasto 4679 4679 DOF Development Fund CV 65 82
Seligson & Co Russian Prosperity Fund Euro 28919 28919 EPI Russia | Ky 6431 6431
SP Maailma Osake B rahasto 11 600 13494 Exilion Real Estate | Ky 35 566 35 566
T. Rowe Price -US Large Cap Growth Equity Fund 13353 15992 Henderson Central London Office 11344 12 274
T. Rowe Price -US Large Cap Value Equity Fund 14 434 15780 Icecapital Housing Fund | 12613 12613
T. Rowe Price -US Smaller Companies Equity 33 19113 ING Dutch Office Fund Il NV 17 171 17 171
Fund ING Property Fund Central and Eastern Europe 5692 5692
UB Nordic 1301 1301 ProlLogis European Properties Fund Il 5281 5281
William Blair SICAV - Global Growth Fund, B 49 590 49 590 Sponda Fund | Ky 10 092 10 092
Aktiefonder sammanlagt 474 904 532 222 Tishman Speyer European Core Fund 6910 6910
Tishman Speyer European Strategic Office Fund
Rintefonder Scots Feeder L.P. 5342 5342
Aktia Inflation Bond+ s. D 31788 39 036 UK Shopping Centre Feeder Fund 14776 14776
Alcentra European Loan Fund Class [I-A-01/2011 10 260 10 273 Vital Scandinavian Property Fund 12756 12 804
Ares Enhanced Credit Opportunities Offshore Fastighetsplaceringsfonder sammanlagt 183 446 185372
Fund Ltd, Class A 8726 8823
Aviva Investors Sicav - Global High Yield Hedgefonder
Bond Fund 20000 20217 Blue Mountain Credit Alternatives Fund Ltd 24068 32485
BlackRock Global Funds - Local Emerging Bluebay Value Recovery Fund 1483 1549
Markets Short Duration Bond Fund 9529 9529 Brevan Howard Fund Limited 29 387 37271
BlueBay Emerging Market Select Bond Fund 35235 40 149 Canyon Value Realization Fund - Class B 15575 20 669
BlueBay Investment Grade Bond Fund 9 863 10 968 Canyon Value Realization Fund Ltd - Class B DI 271 418
BlueBay Structured Funds, Global Diversified Capula Global Relative Value Fund Ltd 24 466 41 105
Corporate Bond Fund 75301 85249  D.E.Shaw Oculus International Fund 13430 25788
Evli European High Yield Bond Fund 31503 31878 Davidson Kempner International Ltd 14 741 21 899
FIM Real Fund 10 020 10 343 DB Platinum IV DBX SYSTEMATIC ALPHA INDEX 30 000 30547
Goldman Sachs Global High Yield Portfolio 25 000 25 340 Deephaven Global Multi-Strategy Fund Ltd 266 278
Highland Restoration Capital Partners Offshore Drake Global Opportunities Fund 189 192
L.P. - Class 4967 5712 Elliot International Ltd 39195 41721
Investec Emerging Markets Debt Fund, | 35001 35097 Eton Park Overseas Fund Ltd 24024 27 322
Muzinich Funds - Americayield Fund 74 975 80 081 Eton Park Overseas Fund Ltd class S 1459 1691
Muzinich Funds - Bondyield ESG Fund 49 092 49 092 Farringdon Alpha One 15 000 18 375
Nordea 1 European High Yield Bond Fund X 69 105 71102 Glenview Capital Partners Ltd. 9881 11 853
Nordea 1 US Corporate Bond Fund 35000 35192 GLG European Equity Alternative | 30 000 30561
Nordea 1 US High Yield Bond Fund X 85195 88 878 Goldentree Offshore Ltd 11 444 17 527
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Redovisat Marknads-
vérde vérde

1 000 euro 31.12.2011  31.12.2011
Goldentree Offshore Ltd SP 2280 2821
GSO Special Situations Overseas Fund, class C 25593 27 876
GSO Special Situations Overseas Fund, class S 8902 10 484
Highbridge Multi-Strategy Holdings, Ltd- Class B 666 755
Highland Crusader Fund Il Ltd 2824 2947

Indus Asia Pacific Fund Ltd

14 620 17 812

King Street Capital Ltd, Class A series 1

10 623 15479

King Street Capital Ltd, Class A series 3 640 710
King Street Capital Ltd, Class S 664 889
Level Fund - Class R 181 210
Marathon Overseas Offshore Fund 265 265
Marathon Special Opportunity Fund Ltd. Class E7 19979 20748
Marathon Special Opportunity Fund Ltd. SP 2015 2810

MP Structured Credit Fund Ltd

34508 35599

0Z Overseas Fund Il

12 342 16 744

Paulson Advantage Plus Ltd

18 453 20 521

Paulson Gold Fund Ltd

10 122 15014

Pershing Square International

19 452 25794

Samlyn Offshore Ltd - class A

13 996 20927

Samlyn Offshore Ltd - class S 842 919
SEB Alternative Investment - Institutional Portfolio 525 525
Shepherd Investments International Ltd 1 687 1776
Shepherd Investments International Ltd Class S,

SP38 201 257
Shepherd Select Asset Fund Ltd. 782 867
Shepherd Select Asset Ltd. 45 53
Silver Point Capital Offshore Fund, Ltd 13071 21 652
Silver Point Capital Offshore Fund, Ltd. - Class D 813 1537

Standard Life Investment - Global Absolute
Return Strategies

30000 31072

Tisbury Fund Ltd - Euro Class 126 126
TPG-AXON Partners (Offshore) Ltd. S2 848 1385
Treesdale Fixed Income Fund Ltd, Class B 1144 1164
Wexford Offshore Spectrum Fund 34 533 37 385
Wexford Offshore Spectrum Fund, SP 707 745
Vicis Capital Fund 3632 3761

Viking Global Equities Il Ltd

BB 39 184

Winton Futures Fund Ltd

4637 9 068

York Investment Limited

14 546 19 406

Hedgefonder sammanlagt

626 651 770 538

Ovriga fonder

Nomura Voltage Mid-Term Source ETF

20 143 22 423

Garantiandel

Omsesidiga forsakringsbolaget Fennia

3 364 3 364

Ovriga placeringar sammanlagt

2779525 3123941

Innehav med ett redovisat varde pa éver 1 000 euro har specificerats.
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1 000 euro

SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Sakerheter som beviljats for egen del

Moderbolaget

2011

Moderbolaget

2010

Panter som givits som sékerhet for derivathandel

13 394

9490

Ansvar som hanfor sig till derivatkontrakt

Icke skyddande derivat

Réantederivat

Optionskontrakt

Kopta optioner

Nominellt varde av underliggande egendom

50 000

Kontraktens verkliga varde

320

Utstallda optioner

Nominellt varde av underliggande egendom

100 000

Kontraktens verkliga varde

-140

Oppna futurkontrakt

Salda futurer

Nominellt varde av underliggande egendom

20 000

130 000

Kontraktens verkliga varde

-277

84

Ranteswapkontrakt

100 000

Kontraktens verkliga varde

-331

Marknadsvéardet innehaller inte ranta som 6verfors fran rakenskapsperioden.

Valutaderivat

Oppna termins- och futurkontrakt

Nominellt varde av underliggande egendom

679 316

758 155

Kontraktens verkliga varde

-36 670

-2 045

Slutna termins- och futurkontrakt

Nominellt varde av underliggande egendom

53 289

46 635

Kontraktens verkliga varde

1441

-229

Oppna optionsavtal

Kdpta optioner

Nominellt vérde av underliggande egendom

83 022

Avtalens marknadsvarde

46

Utstéllda optioner

Nominellt varde av underliggande egendom

47 619

Avtalens verkliga varde

85

Aktiederivat

Optionsavtal

Kopta optioner

Nominellt varde av underliggande egendom

1153 750

Avtalens verkliga varde

17 483
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Moderbolaget

Moderbolaget

1 000 euro 2011 2010
Utstéllda optioner
Nominellt varde av underliggande egendom 360 000
Avtalens verkliga varde -2 460
Sakerheter som mottagits vid dverforing enligt lagen om finansiella sakerheter
Sékerheter for derivathandel 5885
Placeringsavtal
Kapitalfonder 87 892 100 230
Fondplaceringar 1714 3923
Fastighetsfonder 1448 9561
Leasingansvar
Leasingansvar under I6pande rékenskapsperiod 34 15
Leasingansvar under foljande rékenskapsperioder 8 4
Ovriga ansvarsforbindelser
Ansvar for skatteskyldighetsgrupps momsskuld enligt 188 § i mervardesskattelagen 6 081 -5 449
Aterbaringsansvar pé basis av mervardesskatteavdrag for nybyggen och fastighetssanering 3809 3664
FORSAKRINGSTEKNISK ANSVARSSKULD
Premieansvar
Framtida pensioner 3305 164 3248 480
Ofordelat tillaggsforsakringsansvar 94 161 218 669
Fordelat tillaggsforsakringsansvar 13 239 15902
Tillaggsforsakringsansvar som ar bundet till aktieavkastningen -41 592 58 586
Premieansvar sammanlagt 3370972 3541637
Ersattningsansvar
Lopande pensioner 2 650 106 2397971
Utjamningsbelopp 236 189 261 042
Ersattningsansvar sammanlagt 2 886 296 2659013
Forsakringsteknisk ansvarsskuld sammanlagt 6 257 268 6 200 650
VERKSAMHETSKAPITAL
Eget kapital efter avdrag for foreslagen vinst 35447 33904
Ackumulerade bokslutsdispositioner 265 154
Véarderingsdifferens mellan tillgangarnas verkliga varde och redovisade varde i balansrédkningen 600 227 734 216
Ofordelat tillaggsforsakringsansvar 94 161 218 669
Aktiverade utgifter for anskaffning av forsakringar och immateriella tillgdngar -141 -99
Ovriga poster
Andel av utjamningsansvaret som jamstalls med verksamhetskapitalet 245 925 238 717
975 883 1225 559
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1 000 euro

Moderholaget

Moderbolaget

2011 2010

Verksamhetskapitalets minimibelopp enligt 17 § i lagen om arbetspensionsférsakringsbolag 118 044 114 584
Utjamningsbelopp som ingar i den forsakringstekniska ansvarsskulden i handelse

o 236 189 261 042
av skaderika ar
Verksamhetskapitalet enligt 16 § i lagen om arbetspensionsforsakringsbolaget redovisad
exklusive den andel av utjdmningsansvaret som jamstalls med verksamhetskapitalet 729 959 9086 843
Minimibeloppet av arbetspensionsforsakringsbolagets verksamhetskapital redovisad utan
tillfalliga nedsattningar enligt lagen 853/2008 for aren 2008-2010 261 670 301 260

Koncernen Koncernen  Moderbolaget = Moderbolaget
1 000 euro 2011 2010 2011 2010
EGET KAPITAL
Garantikapital 1682 1682 1682 1682
Grundfond 3364 3364 3364 3364
Byggnadsfond 86 86
Uppskrivningsfond 84 84
Laneamorteringsfond 233 233
Fria fonder 27 330 26 455 27 330 26 455
Overforing fran foregdende &rs vinst 1275 875 1275 875
Vinst/forlust fran tidigare rakenskapsperioder -11 037 -16 058 1528 1172
Disponerat under rékenskapsperioden -1 300 -950 -1 300 -950
Rakenskapsperiodens resultat 6 486 5972 1 568 1 306
Eget kapital sammanlagt 28 202 21741 35447 33904
Fordelning av eget kapital efter avdrag
for foreslagen vinstutdelning
Garantiandelsagares andel:
Garantikapital 1682 1682 1682 1682
Foreslagen vinstutdelning till garantiandelsagare
Forsakringstagarnas andel efter foreslagen vinstutdelning 26 520 20 059 33765 32222
Sammanlagt 28 202 21741 35 447 33904
Sasom vinst utdelningshara medel, moderbolaget
Rakenskapsperiodens vinst/forlust 1 568 1 306
Ovrigt fritt eget kapital
Ovriga fonder 28 605 27 330
Balanserade vinstmedel 228 222
Sasom vinst utdelningsbara medel sammanlagt 30401 28 858
Nominellt Bokfdrings-
Garantikapital Antal varde varde
Omsesidiga Forsakringsbolaget Fennia 10 1682 1682
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Intern kontroll och riskhantering

INTERN KONTROLL

Med intern kontroll avses den process med hjalp av
vilken man stravar efter att sakerstélla att de uppstéllda
malen uppnas, att bolagets resurser anvands ekonomiskt
och effektivt, att riskerna i anslutning till verksamhe-

ten hanteras tillrackligt val, att ekonomisk och annan
ledningsinformation ar tillforlitlig och riktig samt att lagar,
bestdmmelser och anvisningar iakttas, liksom &ven att de
beslut som fattas av bolagets férvaltningsorgan, interna
planer och forfaringssatt foljs.

RISKHANTERING OCH DESS MAL

Riskhanteringen utgér en del av den interna kontrol-

len och syftar till att stdda genomférandet av bolagets

strategi, uppnaendet av affarsverksamhetens mal och

att sakerstalla affarsverksamhetens kontinuitet samt att

hantera osakerhetsfaktorerna i anslutning till det eller de

risker som ar forknippade med bolagets anseende. Med

hjalp av riskhanteringen tvervakas ocksa att de risker

som bolaget tar inte 6verstiger risktdckningskapaciteten.
Riskhanteringens viktigaste mal ar att pa férhand

identifiera de storsta riskerna férknippande med verk-

samheten samt att 6vervaka att sannolikheten for dem

reduceras med hjalp av riskhanteringsatgarder. Utover att

identifiera och Gvervaka risker har riskhanteringen aven

i uppgift att sékerstélla att lagar, bestdmmelser, strategier,

planer, interna bestdmmelser och arbetssétt foljs och

att bolagets resurser anvands ekonomiskt och effektivt.

Genom riskhanteringen sakerstalls ocksa att ledningen,

beslutsfattandet och verksamhetsplaneringen grundar

sig pa ratt och tillracklig information.

RISKHANTERINGENS ORGANISATION OCH ANSVAR
Styrelsen har totalansvar for ordnandet av den interna
kontrollen och riskhanteringen samt fér bedémningen av
den interna kontrollens tillstand varje ar. Styrelsen god-
kanner principerna for riskhanteringen (riskhanterings-
policyn) och varje ar aven bolagets riskhanteringsplan

i anslutning till styrningen av bolaget och foljer upp hur
de foreslagna forvaltningsatgarderna framskrider med

hjéalp av de rapporter, mellanrapporter och den slutliga
redogorelse som tillstélls den. Bolagets riskhanteringsplan
kommer i fortsattningen aven att innehalla de storsta
riskerna foérknippade med placeringsverksamheten och
atgarderna for att hantera dem, vilka fram till ar 2011 har
sammanstéllts i en separat riskhanteringsplan for place-
ringsverksamheten. Styrelsen faststaller ocksa bolagets
risktagningsvilja. Styrelsen bitrdds av ett revisionsutskott,
som bland annat har i uppgift att félja upp bolagets
ekonomiska stéllning och ekonomiska rapportering samt
att bolagets interna kontroll och riskhantering ar tillrack-
liga och &ndamalsenligt ordnade samt att behandla den
interna revisionens planer och rapportering.

Verkstallande direktéren ansvarar for organiseringen
och styrningen av riskhanteringen samt for beredningen
av innehallet i den riskhanteringsplan gallande bolagets
viktigaste risker som upprattas for styrelsens godkan-
nande. Verkstéllande direktoren bitrads i dessa uppgifter
av ledningsgruppen, placeringskommittén, riskhante-
ringsdirektéren och riskhanteringens koordineringsgrupp.
Fram till ar 2011 utarbetades den riskhanteringsplan for
placeringsverksamheten som separat tillstélldes styrelsen
for godkannande i samarbete mellan placeringsenheten
och riskhanterings- och controllerenheten.

Pensions-Fennias forvaltning skots av:

e |edningsgruppen som har i uppgift att stéda verkstal-
lande direktoren i styrningen av bolaget.

e Placeringskommittén som har i uppgift att stoda verk-
stallande direktoren i placeringsbesluten. | anslutning
till placeringskommittén fungerar dven ett arbetsut-
skott.

e Qperativa ledningsgruppen som ledde den operativa
verksamheten fram till 31.12.2011. Pensions-Fennia
overgick den 1 juli 2011 till ett processbaserat ledar-
skap och beslutanderatten har stegvis overforts pa
processernas ledningsgrupper. Den operativa lednings-
gruppen uppléstes 31.12.2011. Pensions-Fennias pro-
cesser utgdrs av placeringsprocessen, kundrelations-
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processen samt forsakrings- och pensionsprocessen.
Stodfunktionerna har i enlighet med sitt namn i uppgift
att stéda huvudprocesserna och att skéta de basupp-
gifter som ankommer pa dem. Stodfunktionerna ar
representerade i huvudprocessernas ledningsgrupper.

Enligt styrelsens beslut omorganiserades riskhanteringen
och den interna revisionen den 15 februari 2011. Risk-
hanteringen 6éverfordes till ansvarsomradet for direktoren
for ekonomi och HR pa riskhanterings- och controlleren-
hetens ansvar. Samtidigt tillsattes en ny koordinerings-
grupp for riskhanteringen.

PENSIONS-FENNIAS RISKHANTERINGSORGANISATION:

e Riskhanteringsdirektor som pa det praktiska planet
ansvarar for koordineringen av bolagets riskhantering
och riskévervakningen har verkstallts i enlighet med
myndigheternas bestammelser och den av styrelsen
godkanda riskhanteringspolicyn.

e Riskhanteringens koordineringsgrupp bitrader riskhan-
teringsdirektoren i utarbetandet av riskhanteringsprin-
ciperna, riskhanteringsplanerna och principerna for
SWOT och riskkartlaggningarna samt for riskrapporte-
ringen och utvecklingen av den. Gruppen har sakkun-
skap om strategiska, forsakringstekniska och operativa
risker samt placeringsrisker.

e Riskhanterings- och controllerenheten beddémer, mater
och dvervakar finansrisker oavhangigt i fraga om bola-
gets totala riskstélining (solvens, allokering, placerings-
intakter och -kostnader, tackning, limit) och riskerna
per tillgangsslag samt rapporterar om dem till styrelsen
och den operativa ledningen.

e Den oberoende riskdvervakningen har inte organiserats
som en egen enhet, utan riskdvervakning sker i de
olika funktionerna, bland annat i riskhanterings- och
controllerfunktionen, ekonomiledningen, inom forsak-
ringstekniken samt i aktuariefunktionen.

e Den interna revisionen utgors av oberoende och ob-
jektiv utvarderings-, sakrings- och konsultverksamhet,
vilket skapar mervarde fér organisationen och forbatt-
rar dess verksamhet. Den interna revisionen stoder
organisationen att uppna malen genom att erbjuda
systematiska tillvagagangssatt for bedomningen och
utvecklingen av effektiviteten i organisationens riskhan-
terings- och dvervakningsprocesser samt i lednings-
och férvaltningsprocesserna. Den interna revisionen
bitrader styrelsen att bedéma bolagets interna kontroll.

e |edningsgruppen for projekt- och dataférvaltningen
har bland annat i uppgift att félja upp de risker som ar
forknippade med bolagets utvecklingsprojekt.
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e Sakerhetsgruppen som har i uppgift att utveckla
delomradena inom den totala sékerheten och 6vervaka
verkstallandet av avtalade uppgifter. Sdkerhetsgruppen
ar understalld riskhanteringens koordineringsgrupp.

e Compliance-verksamhet har organiserats via funktio-
nen for juridiska arenden.

e Forsdkringsmatematiker som har i uppgift att bland
annat se till att de interna forsakringsmatematiska
metoderna &r andamalsenliga.

Huvudprocessédgarna och stédenhetens direktérer som
fungerar som medlemmar i ledningsgruppen ansvarar
for dvervakningen av den interna kontrollen i de egna
funktionerna och processerna samt for att riskhanterings-
processen ar andamalsenligt ordnad. Ansvaret omfattar
ocksa kontinuerlig matning och uppféljning av de risker
som tagits inom varje process och enhet. Processerna
och enheterna utarbetar riskhanteringsplaner utifran
bolagets riskhanteringspolicy och rapporterar om planer-
nas genomftrande till riskhanteringsdirektoren.

RISKHANTERINGSPROCESSEN

Pensions-Fennias riskhanteringsprocess &r tdckande och
sa enhetlig som mojligt for alla enheter/processer. Risk-
hanteringsprocessen bestar av fyra faser: 1) identifiering
av risker, 2) riskbedémning, 3) planeringen av riskhante-
ringsatgarder och genomforande samt 4) uppféljning och
rapportering av riskhanteringen (genomftrda riskhante-
ringsatgarder).

| Pensions-Fennias riskhanteringspolicy behandlas
riskhanteringens mal, principerna for att uppna dessa,
riskhanteringens ansvar, riskhanteringsprocessen, bo-
lagets risktdckningskapacitet och risktagningsvilja samt
pa vilket satt riskerna rapporteras till styrelsen och inom
organisationen.

| samband med Pensions-Fennias strategiska plane-
ring kartlaggs och uppdateras bolagets strategiska risker.
Planeringsarbetet inleds med en analys av omvarlden.
For riskhanteringsarbetet utarbetar riskhanteringens
koordineringsgrupp en SWOT-analys for ledningens
behandling och ledningen skoter strategiplaneringen i
anslutning till den. | samband med detta utarbetas ocksa
utvecklings- och avvéarjningsatgarderna for riskkontrol-
len. Riskhanteringsplanen ingér som en del av bolagets
strategiska planering.

Riskhanteringsplanen innehaller de strategiska malen
for forsakringsrorelsen och placeringsverksamheten,
riskerna forknippade med dem samt atgarderna for
hanteringen av dessa risker. | planen behandlas ocksa
forsakringstekniska risker, risker férknippade med



marknadsandelen och utvecklingen av driftskostnaderna,
operativa risker samt externa riskfaktorer och atgarderna
for hanteringen av riskerna. Strategiska mal i anslutning
till forsakringsverksamheten har stéllts upp for marknads-
andelen, effektiviteten och personalen. Placeringsverk-
samhetens strategiska mal och aven riskerna ansluter sig
till bolagets solvens och intakter.

Ar 2010 genomfdrdes ett omfattande scenariearbete
i Pensions-Fennia, vilket kommer att etableras som en
del av den strategiska planeringen. | samband med den
arliga planeringsprocessen analyseras huruvida det finns
tecken pa att scenarierna forverkligas.

UPPFOLJNING OCH RAPPORTERING

| bolaget féljer man upp fullféljandet av riskhanterings-
planen bland annat med hjalp av den redogbrelse som
den oberoende riskhanterings- och controllerenheten gér
tva ganger i aret samt med hjalp av styrelsens manat-
liga elektroniska rapport och verkstéllande direktérens
oversikt. Med hjalp av en mellanrapport informeras
ledningsgruppen, revisionsutskottet och vid sarskild
dverenskommelse dven styrelsen om hur riskhanterings-
planen framskrider. En slutlig redogérelse lamnas till
ledningsgruppen, revisionsutskottet och styrelsen.

| fraga om de strategiska riskerna, riskerna forknip-
pade med marknadsandelen och driftskostnaderna
och de viktigaste placeringsriskerna samt SWOT féljer
ledningsgruppen, placeringskommittén och styrelsen
upp utvecklingen utifrdn de rapporter som tillstélls dem.
Placeringskommittén foljer dartill upp finansriskerna nog-
grannare och aven till exempel storre riskkoncentrationer.
De strategiska riskerna rapporteras till styrelsen varje
méanad i verkstéllande direktorens 6versikt.

Den interna revisionen utarbetar varje kvartal en
redogorelse for den interna kontrollen av vardepappers-
processen och hur den oberoende évervakningen av den
ar ordnad. Redogorelsen ar en del av styrelsens beddm-
ningar av den interna kontrollen.

| bedémningen och uppféljningen av placerings-
verksamhetens totala riskstéllning raknas de viktigaste
nyckeltalen, verksamhetskapitalet i euro, solvensnivan
och avkastningen pa det sysselsatta kapitalet oberoende
av den risktagande funktionen inom riskhanterings- och
controllerenheten. Den av placeringsverksamheten obe-
roende riskhanterings- och controllerenheten rapporterar
om bolagets totala riskstélining och risktdckningskapaci-
tet till styrelsen i regel varje manad och till den operativa
ledningen varje vecka, vid behov varje dag.

Forsakringsrorelsens resultat rapporteras till styrelsen
och ledningsgruppen tva ganger om aret. Berdknings-

grunderna som bolaget ansokt om rapporteras till styrel-
sen och ledningsgruppen en gang om aret.

Utvecklingen av marknadsandelen och premieinkom-
sten rapporteras till ledningsgruppen och styrelsen varje
manad.

Den uppskattade utvecklingen av driftskostnaderna
och utvecklingen av omkostnadsandelen rapporteras till
styrelsen varje manad. | ledningsgruppen rapporteras
driftskostnader och omkostnadsandelens ¢verskott 3-4
ganger om aret och i ledningsgruppens rapport foljer man
upp utvecklingen av 6verskottet varje manad.

RISKTACKNINGSKAPACITET OCH RISKTAGNINGSVILJA
Med hjalp av verksamhetskapitalet bereder sig bolaget
for de risker som ar forknippade med placeringsverksam-
heten. Verksamhetskapitalet ska uppga till ett sa stort
belopp att det med tillracklig sannolikhet tacker forvanta-
de varde- och avkastningsfluktuationer inom de tillgdngs-
slag som utgdr tdckning for ansvarsskulden. Behovet av
verksamhetskapital ar direkt bunden till hur riskfyllda
placeringstillgdngarna ar. Pensions-Fennias verksamhets-
kapital med tillagg for den andel som ska jamstéllas med
verksamhetskapitalet uppgick i slutet av ar 2011 till 976
miljoner euro. Verksamhetskapitalet utan den andel som
ska jamstallas uppgick till 730 miljoner euro. Verksam-
hetskapitalet 6kade under ar 2011 med 250 miljoner
euro och var pa betryggande niva.

Vid bedémningen av bolagets totala riskstallning och
risktackningskapacitet utgors de viktigaste nyckeltalen
av verksamhetskapitalet i forhallande till ansvarsskulden
(solvensniva) och verksamhetskapitalet i forhallande
till solvensgransen i enlighet med bestammelserna
(solvensstallning). Styrelsen har faststéllt bolagets risk-
tagningsvilja inom placeringsverksamheten genom
att stélla upp primara och sekundara mal for bolagets
placeringsverksamhet. Verkstéllande direktoren faststaller
noggrannare den solvensstalining som efterstravas vid
respektive tidpunkt.

| slutet av ar 2008 andrades bestdmmelserna om
pensionsanstalternas placeringsverksamhet och solvens
genom en temporér lag (853/2008) pa grund av den
internationella finansmarknadskrisen. Lagen godkandes
for en bestdmd tid fram till 31.12.2010. Lagens giltighets-
tid forlangdes pa sommaren 2010 i 6vrigt oférandrad att
upphora 31.12.2012. Under lagens giltighetstid jamstalls
en del av det utjamningsansvar som ingar i ansvarsskul-
den tillfalligt med verksamhetskapitalet. Déartill minskades
minimibeloppet fér pensionsanstalternas verksamhetska-
pital och det gjordes oberoende av pensionsanstalternas
placeringsallokering.
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Bolaget har berett sig for risker i anslutning till forsak-
ringsrorelsen med det utjdmningsansvar och de utjam-
ningsavsattningar som ingar i ansvarsskulden. Utjam-
ningsansvaret fungerar som buffert for de bolagsspecifika
forsakringstekniska riskerna och utjgmningsavsattning-
arna som buffert for pensioner pa solidariskt ansvar och
de osékerhetsfaktorer som ansluter sig till finansieringen
av dem. Utjamningsavsattningarna har en systemspe-
cifik undre gréns, men det finns ingen bolagsspecifik
undre grans. Utjamningsansvaret har en bolagsspecifik
undre och dvre grans. Vid utgdngen av ar 2011 uppgick
Pensions-Fennias utjdmningsansvar till cirka 236 miljoner
euro. Utjamningsansvarets belopp ar tryggande.

RISKER | ANSLUTNING TILL PLACERINGSVERKSAMHETEN
SAMT HANTERINGEN OCH RAPPORTERINGEN AV DEM
Valet av placeringsstrategi regleras bland annat av mark-
nadens forvantningar pa avkastning och volatilitet samt
korrelationer mellan olika tillgangsslag, bolagets verksam-
hetskapital, solvensstallning, begransningar avseende
tackningen samt réantekravet pa ansvaren. Bolaget stravar
efter optimalt avkastnings- och riskférhallande genom en
mangsidig diversifiering bade pa olika och inom olika till-
gangsslag. Dartill stravar bolaget efter att forutse inverkan
av osannolika utfall som kan ha ¢desdigra verkningar om
de forverkligas. Dessa risker avvarjs genom systematisk
riskanpassning och skyddande derivat.

Riskerna per tillgangsslag hanteras genom att folja
upp over- och underviktning i forhallande till de jamforel-
seindex som beskriver den interna spridningen inom
ett tillgdngsslag. En del av aktiernas prisrisk har éverforts
till ansvaret pa systemniva. For detta andamal har man
bildat en buffert, ett aktieavkastningsbundet tillaggsfor-
sdkringsansvar, som fungerar som buffert for aktierisken
med ett belopp som motsvarar 10 procent av ansvars-
skulden. Det aktieavkastningsbundna tilldggsforsakrings-
ansvaret kan som storst vara 5 procent av ansvarsskul-
den och som minst -10 procent av ansvarsskulden.

Aktieplaceringarnas kursrisker hanteras genom att
sprida placeringarna bade geografiskt, pa olika bran-
scher, foretag, olika placeringsslag och fonder. Aktie-
portfdljens prisrisk kan dven begransas med skyddande
aktie- och aktieindexderivat. Rénterisken hanteras genom
att félja upp och andra placeringarnas duration och ge-
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nom att kopa och salja olika ldnga placeringar i kontanta
medel samt genom att anvdnda rantederivat. Kreditrisken
hanteras genom att sprida placeringarna pa olika bran-
scher och kreditklasser samt dven geografiskt. | fraga om
masskuldebrevslan hanteras kreditrisken genom att be-
gransa saval andelen enskilda placeringar per kreditklass
som den sammanraknade andelen placeringar i en viss
kreditklass i hela masslaneportféljen samt genom att an-
vanda kreditderivat. Likviditetsrisken hanteras genom att
halla en tillracklig andel av placeringarna i likvida objekt.
| rénteportféljen stravar man efter att optimera placering-
arnas avkastnings- och riskforhallande genom att dven
beakta lanens likviditet. | fraga om direkta valutarisker har
man skilt for varje tillgdngsslag bedomt hurdan valutarisk
man vill ta. Valutarisken hanteras genom att folja upp
valutapositionen och sakringsgraden per tillgangsslag
och valuta. | anslutning till de 1an som foretagsfinansie-
ringen beviljar gors foretagsanalyser, kundanalyser och
uppféljining av sakerheten for lanen. Inom fastighetspla-
ceringar faster man uppmarksamhet vid den geografiska
fordelningen, hyresintékternas branschvisa férdelning,
den tidsmassiga forlaggningen av anskaffningar samt
fordelningen per typ av bruksobjekt. Risker per tillgangs-
slag hanteras ocksa genom att anvanda derivat. Mot-
partsrisken for standardiserade derivat hanteras genom
namnspecifika begransningar. Motpartsrisken i fraga om
icke standardiserade derivatkontrakt hanteras genom att
anvénda de standardavtal som ISDA godként. Lagen om
berdkning av solvensgransen och tdckning av ansvars-
skulden begransar uppkomsten av enskilda riskkoncent-
rationer. De operativa riskerna inom placeringsverksam-
heten ansluter sig bland annat till en fordrojd tillgéng till
varderingen och marknadsvardena for vissa placeringar
samt till placeringsprocessens verksamhetsprocesser.
For ordnandet av riskhanteringen och placeringsverk-
samheten utarbetar bolagets forsakringsmatematiker
en redogorelse for styrelsen om de krav som stélls med
beaktande av ansvarsskuldens natur och avkastningskrav
samt pa uppréatthallandet av bolagets solvens och likvidi-
tet. Till placeringsplanen har man fogat férsakringsmate-
matikerns utlatande om huruvida bolagets placeringsplan
fyller de krav som ansvarsskuldens natur staller pa
bolagets placeringsverksamhet. Inom riskhanterings-
och controllerfunktionen har man med beaktande av pla-



Placeringarnas riskfordelning och risktal 2011

Marknads- Risk- Avkast-
varde fordelning ning  Volatilitet
mne % mn e % % %
Rénteplaceringar 38135 56,3 3707,8 54,7 3,3
Lanefordringar 390,3 58 390,1 58 35
Masskuldebrevslan i offentliga samfund inom OECD/EES 1036,0 15,3 1008,4 149 4.2 3,1
Masskuldebrevslan i évriga samfund 1651,6 24,4 1651,6 24.4 3,5
Ovriga finansmarknadsinstrument och insé&ttningar
inkl. fordringar och skulder som hanfor sig till placeringar 735,8 10,9 657,6 9,7 16
Aktieplaceringar 1297,5 19,2 1403,2 20,7 -15,5
Noterade aktier 1079,7 15,9 11854 17,5 -18,4 14,6
Private equity-placeringar 114,4 1,7 1144 1,7 54
Onoterade aktieplaceringar 103,4 1,5 103,4 1,5 7,4
Fastighetsplaceringar 900,0 13,3 900,0 13,3 9,2
Direkta fastighetsplaceringar 674,9 10,0 6749 10,0 8,4
Fastighetsplaceringsfonder och fondftretag 225,1 33 225,1 33 12,1
Ovriga placeringar 761,9 11,2 761,9 11,2 -2,7
Placeringar i hedgefonder 740,8 10,9 740,8 10,9 -3,3 4.4
Ovriga placeringar 21,1 0,3 21,1 0,3 40,6
Placeringar sammanlagt 6772,8 100,0 6772,8 100,0 -1,6 3,9
Marknadsvérdet inkluderar upplupna réntor
Riskfordelning = raknat enligt risk (korrigerat med derivat)
Avkastning = avkastning pa sysselsatt kapital raknat med en tids- och penningavvagd formel (anpassad Dietz)
Volatilitet = annualiserad standardavvikelse som raknats pa basis av manadsinkomsterna under tva ar
Masslanens modifierade duration ar 3,72 ar.
q R q . R 3 o,
ceringsplanen och riskhanteringsplanen for placerings- Stresstest och VaR (1 man. 2,5 %)
verksamheten samt for uppdateringen av dem varje
o . . . . . % av ansvarsskulden
halvar dven gjort en bedémning for styrelsen av de risker 20
som ar férknippade med placeringarna och av bolagets
risktrackningskapacitet pa kort och lang sikt. 2 . -
Vid allokeringsbesluten och vid uppféljningen och =
4 i i Allni 4 976
utvarderingen av bolagets totala riskstallning anvands emne e ESmme e
utover solvensstallningen och -graden &ven Value at Risk 15 (LB (5. 13%) (L0
(VaR)-talet kalkylerat bade for de totala placeringstill- 1
gangarna som genom att beakta den andel av aktierisken . . .
som &r pa arbetspensionssystemets ansvar. Dartill gors 5
en optimering av placeringsportfélien samt stresstest 0 l
for matning av bolagets solvens. Rl.skhanterlngs— och Utfall Aktiekurser Ranteniva  Aktiekurser-20 %
controllerenheten rapporterar om riskerna och avkast- 31.12.2010 20 % +0,8%  Rantenivé +0,8 %

ningen per tillgangsslag, inklusive derivat till styrelsen

EMU-buffert
B 1 man.VaR 2,5 %
B Verksamhetskapital

Versamhetskapitalets maximibelopp
Solvensgrans
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varje manad och till portfoliférvaltarna och medlemmarna
i placeringskommittén varje vecka. Utvecklingen av de
faktiska avkastningarna jamfort med avkastningskravet
féljs upp varje vecka. Placeringsenheten foljer upp risk-
och avkastningsutvecklingen dagligen. Dartill rapporterar
riskhanterings- och controllerenheten dagligen om deri-
vatpositioner och vissa risktal till portféljférvaltarna.

| stresstesten utvérderas hur en &ndring i aktiekur-
serna eller rantenivan inverkar pa bolagets solvens.
Stresstestens resultat per 31.12.2011 har sammanstallts
i tabellen pa foregédende sida. Dartill visar schemat VaR-
talet fran samma tidpunkt, vilket anger det eurobelopp,
for vilket sannolikheten for en storre forlust ar 2,5 procent
under en manad.

Derivat anvands forutom for att skydda tillgdngarna
aven for att dndra allokeringen. | de principer for an-
vandningen av derivat som styrelsen godkdnner beskrivs
per tillgangsslag de typer av derivat och derivatstrategier
som kan anvandas. Derivatens inverkan framgar av de
avkastnings- och risktal samt i uppgifterna om den risk-
korrigerande tillgdngsfordelningen som rapporterats till
bolagets ledning och styrelse. Aven gjorda derivatkontrakt
rapporteras regelbundet. Till bolagets styrelse éverlamnas
varje ar en utredning om hur tillampandet av grunderna
for anvandningen av derivatkontrakt totalt sett inverkar pa
solvensgransen.

| den nedan stdende bilden visas sammanfattat den
storsta andringen péa placeringsmarknaden de senaste

Rénteutvecklingen 2010-2011
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aren. Pa bilden visas utvecklingen av de 10-ariga stats-
lanerantorna i Tyskland, Frankrike, Italien och Spanien,
dvs. i de storsta staterna i euroomradet, 31.12.2009-
31.12.2011. Det bor observeras att man inte kan tala om
en enda ranteniva ens inom euroomradet. Vid utgangen
av ar 2009 var skillnaden mellan rantorna i ltalien och
Tyskland knappt 0,8 procentenheter, medan den i slutet
av ar 2011 var 6ver 5,3 procentenheter. Saledes ar det
traditionella stresstestet med en ranteniva inom hante-
ringen av placeringsriskerna inte langre tillrackligt, utan
statslaneportfoliens sammanséattning har numera en allt
mer framhavd betydelse.

Placeringsbesluten forbereds och fattas i placerings-
linjen. Varderingen av placeringstillgdngarnas mark-
nadsvarde och rapporteringen som stdder den operativa
verksamheten samt den officiella avkastnings-, solvens-
och tackningsrapporteringen samt limit-uppféljningen
skots av riskhanterings- och controllerenheten. | solvens-
klassificeringen av placeringarna tillampas de principer
enligt placeringarnas faktiska risk som Pensions-Fennias
styrelse har godkant. Riskklassificeringen gors utifran den
faktiska volatiliteten och korrelationerna med beaktande
av eventuella extrema observationers inverkan. | klassi-
ficeringen beaktas dértill en eventuell bristféllig avkast-
ningshistoria och likviditet, sdvida den inte beaktats i
volatiliteten och korrelationen. Hur tilldmpningen av grun-
derna inverkar pa bolagets solvens foljs upp varje vecka.
For styrelsens godkdnnande éverlamnas varje ar for en
redogdrelse for tillampningen av klassificeringsgrunderna
och dess inverkan pa bolagets solvensstallning.

FORSAKRINGSRISKER OCH

HANTERING AV DEM

De viktigaste riskerna férknippade med férsakringsrorel-
sen uppstar da de prognoser som anvants vid faststal-
landet av forsakringsavgiften avviker fran de faktiska
kostnaderna, speciellt i friga om nya beviljade pensioner
och andra motsvarande kostnader. De viktigaste riskerna
forknippade med forsakringsrorelsen vid faststallandet av
grunderna for ansvarsskulden uppstar da de prognoser
som anvants avviker fran den faktiska pensionsutbetal-
ningstiden péa lang sikt. Grunderna for den avgift och
ansvarsskuld som uppfyller trygghetskraven &r desamma
for alla arbetspensionsbolag och de faststalls av social-
och hélsovardsministeriet. De gemensamma grunderna
innehaller en risk for att resultatet i ett enskilt bolag sys-
tematiskt kan vara sémre an de 6vriga bolagens resultat,
t.ex. pa grund av att bolaget har ett avvikande forsak-



Forsakringstekniskt ansvar

31.12.2010
Premieansvar
ArPL-forsékring 32145
APL-tillaggspensionsforsakring 29,4
Tillaggsforsakringsansvar 234,6
Aktieavkastningsbundet 59,1
Sammanlagt 35375
FOPL-basforsakring 14,1
FoPL-tillaggspensionsforsakring 2,4
Sammanlagt 16,5
Premieansvar sammanlagt 3554,0
Erséttningsansvar
ArPL-forsakring
Lopande pensioner 23348
Utjamningsansvar 2594
Sammanlagt 25942
APL-tillaggspensionsforsékring
Lépande pensioner 45,6
Utjdmningsansvar 50
Sammanlagt 50,6
ArPL och APL sammanlagt 26447
FOPL basforsakring 0,0
FOPL tillaggspensionsforsakring 3,7
FOPL sammanlagt 3,7
Erséttningsansvar sammanlagt 2 648,5
Uppldsning av ArPL-ansvarsskulden
i pensioner (31.12.2010)
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ringsbestand som beror pa de forsékrade foretagens
branschfordelning i fornallande till i de 6vriga bolagen.
Forsakringsbestandets struktur kan ocksa leda till en
motsvarande situation nér det galler den gemensamma
avgiftens omkostnadsandel.

Arbetspensionsbolagen bereder och ansoker tillsam-
mans om grunderna for forsakringsavgiften, ansvars-
skulden och avkastningskravet. Pensions-Fennia deltar
i beredningen av berdkningsgrunderna under ledning av
férsakringsmatematikern tillsammans med den férsak-
ringstekniska funktionen. Samarbetet mellan arbetspen-
sionsanstalterna ar obligatoriskt enligt lag.

| lagen stadgas ocksd om det gemensamma avkast-
ningskravet som faststalls delvis enligt den genomsnittliga
nivan pa verksamhetskapitalet inom branschen och
den genomsnittliga aktieavkastningen. | diskonteringen
av ansvarsskulden anvéands en fast rénta pa 3 procent.
Nivan pa bolagets verksamhetskapital i forhallande till
systemet i genomsnitt ska féljas upp noggrant, eftersom
en langvarig stor negativ avvikelse fran genomsnittet
kan utgora en risk. Pensionsanstalterna har ett inbérdes
solidariskt ansvar for pensionerna i en pensionsanstalt
som gatt i konkurs. Aven verksamhetskapitalets belopp
i forhallande till minimibeloppen i bestdmmelserna ska
foljas upp noggrant.

Bolaget har berett sig for svangningar i forsakrings-
rorelsens resultat med det utjamningsansvar som ingar
i ansvarsskulden. Positiva resultat som influtit i utjam-
ningsansvarets invalidpensions- och arbetsléshetssandel
har alltsedan ar 2002 anvéants for att nedsatta ArPL-
avgiften. De tillfalliga nedsattningarna upphor ar 2011.
Man stravar efter att inverka pa pensionsutgiften med
de ldsningar som experterna inom arbetshalsa erbjuder
for att framja arbetshalsan och minska kostnaderna for
arbetsoférmaga.

Pensions-Fennias ansvarsskuld per 31.12.2010 som
ligger till grund for bokslutsansvaren ar 2011 fordelar
sig i premieansvar och ersattningsansvar samt pa olika
forsakringsgrenar sasom framgar av tabellen i vanstra
spalten. Utjdmningsansvaret uppgick 31.12.2010 till 264
miljoner euro, dess undre grans till cirka 68 miljoner euro
och dess ovre grans till 416 miljoner euro. | vidstdende
schema beskrivs ocksad den tidsmassiga upplosningen av
ArPL-basfoérsékringens ansvarsskuld till I6pande pensioner.

Bolaget har inte mojlighet att vélja ansvar. | den aktiva
nyanskaffningen av férsakringar férsoker Pensions-
Fennia undvika féretag som har haft betalningsstérningar.
Bolaget kan ocksa inverka pa kreditférlusterna genom
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en effektiv indrivning och uppféljning av betalningsstor-
ningar. Eftersom pensionsskyddet ska garanteras under
alla omstandigheter ingar i utjgmningsansvaret ocksa en
del med vilken bolaget bereder sig for avgifter som det
inte lyckas driva in.

| samband med ArPL- och FoPL-avgiften uppbérs
en omkostnadsandel, med vilket bolaget tdcker sina
driftskostnader. Som omkostnadsavgift réknas dven den
avgiftsandel som &r beroende av antalet beslut om inva-
lidpension. Om omkostnadsavgiften inte racker till for alla
driftskostnader, skulle bolaget bli tvunget att tdcka en del
av kostnaderna med intékterna fran placeringsverksam-
heten. | sddant fall skulle bolagets resultat forsvagas.

Pa bolagets webbsidor beskrivs riskerna forknip-
pade med forsakringsrorelsen och hanteringen av dem
narmare.

RISKER | ANSLUTNING TILL ANSKAFFNING

OCH SKOTSELN AV FORSAKRINGAR SAMT

HANTERINGEN AV DESSA RISKER

De viktigaste riskerna i anslutning till kundbestandet
hanfor sig till marknaden, kunderna och samarbetspart-
nerna. Om riskerna realiseras pa ett negativt satt inverkar
de forsvagande pa bolagets tillvaxtmal och minskar dess
marknadsandel.

Bolaget bereder sig for férandringar i marknads- och
verksamhetsmiljon bade med marknadsforingsatgarder
och genom att utveckla sin tekniska beredskap. Genom
god teknisk beredskap stravar man efter att underlatta
forsaljningen och skotseln av forsékringarna. Arbetet med
samarbetspartnerna intensifieras ytterligare genom att
sakerstélla de ratta satsningarna pé olika kundsegment
med tanke pa alla parter. Kundservicen har forstarkts ge-
nom att ta fram sarskilt utarbetade atgarder och service-
modeller for olika kundsegment.

Pensions-Fennia har ett eget utvecklingsprogram for
att uppna de viktigaste strategiska malen. Utvecklingsob-
jekten har indelats i separata projekt, i vilka man iakttar
ett projektstyrningsférfarande. Projektet ar uppbyggt
pa sa satt att det vid behov kan anpassas till befintliga
resurser. Bolagets direktérer med ansvar for affarsverk-
samheten har engagerats djupt i styrningen av utveck-
lingsprojekten.

HANTERINGEN AV OPERATIVA RISKER

| ANSLUTNING TILL AFFARSVERKSAMHETEN
Medlemmarna i ledningsgruppen ansvarar inom sina
egna ansvarsomraden for utarbetandet av riskhanterings-
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planer och for de identifierings-, bedémnings- och hante-
ringsatgérder som planerna grundar sig pa. Atgérdemas
framskridande foljs upp regelbundet under aret och
planernas genomférande rapporteras till riskhanterings-
enheten.

Beddmningen av de operativa riskerna férknippade
med affarsverksamheten och utarbetandet av riskhante-
ringsplaner har starkare &n tidigare harletts ur bolagets
strategi och utarbetats sa att de stoder affarsverksamhe-
tens mal. Riskkartlaggningen av huvudprocesserna och
stédenheterna har genomforts med stéd av de resultat-
kort och verksamhetsplaner fér huvudprocesserna och
stédenheterna som riskhanterings- och controllerenheten
analyserat. Man beddmer sannolikheten for de operativa
risker férknippade med processerna och enheterna som
man kanner till och deras inverkan, utifran vilka man ritar
upp riskkartor for varje process och enhet. De viktigaste
riskerna och hanteringsatgarderna i anslutning till dem
har inforts i enheternas riskhanteringsplaner. De storsta
operativa riskerna utgdrs bland annat av personrisker,
system- och processrisker samt av juridiska risker.

Som en del av utvecklingen av beddmningen och han-
teringen av de operativa riskerna genomfordes pa hosten
2011 ett pilotprojekt angdende de operativa riskerna.

De personer som deltog i pilotprojektet rapporterade

till den egna enheten om férverkligade risker och néra
ogat-situationer till riskhanterings- och controllerenheten.
Erfarenheterna av pilotprojektet kommer att anvéndas i
utvecklingen av rapporteringen om operativa risker.

De operativa riskerna hanteras bland annat genom
att avskilja befattningar och funktioner pa sa satt att man
forhindrar att det uppstar farliga arbetskombinationer.
Hanteringen av anvandarbehdrigheten har ordnats pa
sa satt att var och en har aktuella rattigheter i anslutning
till skotseln av sitt arbete. Rattigheter som tillater farliga
arbetskombinationer kan foljas upp efter att de specifi-
cerats i systemet. Cheferna granskar de understélldas
rattigheter varje halvar.

For forebyggande av personrisker har man i man av
mojlighet utvecklat fungerande system med ersattare.
Processrisker hanteras bland annat genom att tillhanda-
halla arbetsanvisningar och processbeskrivningar och
genom regelbundna moéten mellan processdeltagarna.
Man faster speciell uppméarksamhet vid att processerna
ar smidiga genom hela organisationen. Styrningsmodel-
len utvecklas kontinuerligt. Man har fast uppmarksamhet
vid kompetensutvecklingen och tryggandet av bolagets
kontinuitet bade genom linjeinterna atgarder och genom



utvecklingsprojekt som HR-funktionen ansvarar for. At-
garderna for att framja valbefinnandet i arbetet granskas
varje ar i enlighet med verksamhetsplanen for arbetar-
skydd och arbetshalsa. Uppnaendet av méalen stéds med
beldningssystem.

Juridiska risker hanteras som en del av bolagets
compliance-verksamhetsmodell. Enligt compliance-verk-
samhetsmodellen har man utsett compliance-ansvars-
personer for bolagets affarsprocesser och stédenheter.
Dessa personer évervakar och rapporterar om avvikelser
i fraiga om de juridiska riskerna (inkluderar bland annat
iakttagande av extern reglering och interna forfaringssatt
samt avtalsrisker) till dem som ansvarar for affarsproces-
serna och till bolagets hogsta ledning. Bolagets enhet for
juridiska @renden har en viktig roll i koordineringen och
dvervakningen av compliance-verksamhetsmodellen. Vid
behov anvénder bolaget externa experttjanster fér hante-
ringen och utredningen av de juridiska riskerna i de fall
nar uppdraget forutsatter specialkompetens.

UTLAGDA FUNKTIONER

Eftersom bolagets egna personresurser &r begransade
och det inte ar mojligt att tillgodose de kompetens-

krav som den snabba utvecklingen medfér med egen
personal, har produktionen av vissa bastjanster lagts ut.
Sadana funktioner &r till exempel driftscentraltjansterna
(Tieto), systemarbetstjédnsterna (Tieto Esy och Arek), help
desk-tjansterna (TeliaSonera), kontorsutrustningsmiljon
(Xerox) och telefonsystemen (Merlin och TeliaSonera
Finland).

De utlagda tjansteleverantorerna har valts med
beaktande av leveranssédkerhet och tillforlitlighet och
avtalen har uppgjorts med iakttagande av basta géllande
praxis och inkluderar bland annat sanktionerade avtal
om kvalitetsniva. Bolaget haller systematiskt kontakt med
tjansteleverantdrerna och ingriper vid eventuella kvalitets-
awvikelser.

En koncentration av tjansteleverantérerna inom data-
teknik kan anses som en risk med tanke pa en balan-
serad datateknikmarknad. Pensions-Fennia har stravat
efter att minska denna risk genom att sprida sina viktiga
tjanster pa flera leverantorer.

TOTALSAKERHET OCH TRYGGANDET

AV AFFARSVERKSAMHETENS KONTINUITET

Bolaget faster hela tiden uppmérksamhet vid datasys-
temens funktion, dataskyddets niva, sakerstallandet av
verksamhetens kontinuitet samt utvecklandet av den

totala sékerheten. Det nuvarande data- och telefonsyste-
mets funktion utgdr en kritisk faktor inom kundservicen
och deras funktion sakerstéalls genom intensivt samarbete
med samarbetspartnerna. Inférandet och anvandningen
av nya system samt engagerandet av samarbetspartnerna
till nya verksamhetsmodeller &r ocksa avgorande.

Kontinuitetsplanering och beredskap for exceptio-
nella forhallanden utgor en del av hanteringen av de
operativa riskerna. Inom affarsverksamheten avses med
kontinuitetsplanering att man bereder sig for avbrott i
affarsverksamheten, att man kan fortsatta verksamhe-
ten vid olika stérningar i verksamheten och begransa
forlusterna. Stérningar ar exempelvis skador som orsakas
personalen, kontorslokalerna, datasystemen eller data-
trafiken, uppsatliga handlingar, vattenskador, eldsvador
samt avbrott i t.ex. el-, vdrme- eller vattenférsorjningen.

Riskhanteringens koordineringsgrupp har bland annat
i uppgift att oberoende évervaka de operativa riskerna
och att utveckla riskhanteringsprinciperna och rapporte-
ringen. Sakerhetsarbetsgruppen har i uppgift att bedéma
sakerhetsnivan inom olika delomraden och att ta fram
utvecklingsatgéarder, att folja utvecklingsprojekten samt
att kontinuerligt beddéma sakerhetsriskerna som en del
av bolagets allmanna riskhantering. Sakerhetsarbetsgup-
pen sammantrader regelbundet samt féljer &ven upp och
koordinerar underhéllet och uppdateringen av bolagets
kontinuitets- och beredskapsplaner omfattande samtliga
funktioner.

Pensions-Fennia deltog pa varen 2011 i bered-
skapsovningar TATO 2011 som ordnades for arbets-
pensionsbranschen i syfte att testa hur val arbetspen-
sionsbranschens viktigaste funktioner fungerar i en
storningssituation, bolagens formaga att reagera pa
oftrutsedda foréandringar i verksamhetsmiljon och att
testa formagan att koordinera samarbetet och kommuni-
kationen inom branschen.
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Nyckeltal som beskriver den
ekonomiska utvecklingen

Begreppen i tabellerna 6ver nyckeltalen motsvarar dem i resultat- och balansrakningen, savida inte nagon annan defi-
nition ges. Varje tal har separat avrundats till ndrmaste tal som &r delbart med fem och séledes ger en summering av
siffrorna inte nédvandigtvis det redovisade slutresultatet.

NYCKELTAL 2011 2010 2009 2008 2007
Premieinkomst, mn euro 1198,2 1126,2 1096,3 1 088,9 968,1
Utbetalda pensioner och andra ersattningar, mn euro 11224 1031,6 979,5 889,7 780,8
Nettointékter av placeringsverksamheten enligt verkligt varde,
mn euro -107,9 620,7 570,9 -759,8 237,5
avkastning pa sysselsatt kapital, % -1,6 10,0 10,1 -12,1 4,0
Omsattning, mn euro 12354 15184 14218 668,4 1206,8
Totala driftskostnader, mn euro 56,6 54,0 51,7 49,0 43,4
% av omsattningen 4.6 3,6 3,6 7,3 3,6
ng&zl;?s;r:jasc(ijzyssﬂ ;éi(izts med forsékringsavgiftens 411 40,0 38,7 368 354
% av ArPL-Ilonesumman och FoPL-arbetsinkomstsumman 0,7 0,8 0,8 0,7 0,8
Totalt resultat, mn euro -268,5 344,3 236,7 -718,9 -24.4
Ansvarsskuld, mn euro 6 257,3 6 200,6 5768,6 5381,7 5652,5
Verksamhetskapital, mn euro 2 9759 12256 907,4 645,5 1156,3
% av ansvarsskulden 2 16,5 21,4 16,8 129 22,7
i forhallande till solvensgransen 2,6 2,8 2,7 2,6 1,7
Utjdmningsansvar, mn euro 236,2 261,0 236,6 258,1 260,1
Pensionstillgdngar, mn euro ¥ 6857,5 69349 6278,0 5637,7 62425
Overforing till kundaterbaringar (%) av ArPL-lénesumman 0,28 0,35 0,27 0,14 0,38
Utbetalda kundaterbaringar (%) av ArPL-ldbnesumman 0,35 0,27 0,14 0,37 0,20
ArPL-I6nesumma, mn euro 47455 4590,0 4491,7 45227 4047,1
FoPL-arbetsinkomstsumma, mn euro 805,8 683,8 646,3 607,3 565,6
ArPL-forsakringstagare 23620 22 950 22500 21810 20 250
ArPL-forsékrade 185 660 181 520 176 900 173 260 162 940
FoPL-forsakringstagare 39 320 34720 33580 32920 31610
Pensionstagare 84 850 82 980 81 600 80 200 77 610

1) Utbetalda ersattningar enligt resultatrékningen exkl. kostnader for handléggningen av ersattningar och verksamhet for upprétthéllande av arbetsformagan
2) Ar 2011 innehéller den post av utjdmningsansvaret som ska jamstéllas med verksamhetskapitalet pd 245,9 miljoner euro

(238,7 mn euro pr 2010, 224,6 mn euro &r 2009 och 208,8 mn euro ar 2008)

Relationstalet har réknats i procent av den ansvarsskuld som anvants vid berakningen av solvensgransen.

Ar 2008-2011 har fran ansvarsskulden dragits av en andel som jamstalls med verksamhetskapitalet.

4) Ansvarsskuld + varderingsdifferenser

8

5) Sédana arbetsgivares forsakringar som ingatt forsakringsavtal med pensionsforsékringsbolaget

PLACERINGSALLOKERING 2011 2010 2009 2008 2007

(inkluderar upplupna réantor) mn euro %  mn euro %  mn euro %  mn euro %  mn euro %

Lénefordringar 390,1 58 453,6 6,7 492,6 8,0 383,6 7,0 237,7 3,9

Masslan 2 687,6 399 25851 38,2 28098 456 21786 398 1884,1 30,9
varav rantefonder 902,0 863,5 479,4 74,2 350,1

Ovriga finansmarknadsinstrument

och insé&ttningar 702,4 10,4 588,6 8,7 305,8 5,0 849,6 155 438,8 7,2

Aktier och andelar 2059,3 306 23352 345 18029 29,2 12849 235 28475 46,6

Fastighetsplaceringar 900,0 13,4 799,4 11,8 7544 12,2 771,2 14,1 698,2 11,4
varav fastighetsplaceringsfonder 225,1 146,5 107,5 126,1 84,3

Placeringar sammanlagt 67394 6761,9 6 165,5 5467,9 6 106,3

Masslaneportfoliens modifierade duration 3,72 3,46 4,03 3,63 5,88
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SPECIFIKATION AV INTAKTERNA OCH RESULTATET

AV PLACERINGSVERKSAMHETEN, mn euro 2011 2010 2009 2008 2007
Direkta nettointakter 149,6 162,2 172,2 2144 136,9
Lanefordringar 15,4 17,1 17,6 14,2 9,9
Masslan 61,3 70,8 93,6 80,6 58,6
Ovriga finansmarknadsinstrument och insattningar 58 1,7 8,0 32,7 12,0
Aktier och andelar 39,5 30,1 18,5 54,2 29,2
Fastighetsplaceringar 40,0 37,3 37,0 38,1 29,7
Intakter, kostnader och driftskostnader
som inte har hanforts till placeringsslag -12,4 51 -2,6 -5,3 -2,5
Vardeforandringar i bokféringen 2 -123,5 233,8 145,3 -640,1 102,2
Aktier och andelar -179,8 1554 2239 -475,5 69,5
Masslan 445 72,7 -75,4 -157,4 1,6
Fastighetsplaceringar 7,4 5,3 -12,3 -14,1 31,0
Ovriga placeringar 4.4 0,2 9,1 6,9 0,1
Nettointakter av placeringsverksamheten i hokforingen 26,1 395,9 317,5 -425,7 239,1
Forandring i varderingsdifferenser ¥ -134,0 224.8 253,4 -334,1 -1,6
Aktier och andelar -154,5 201,0 106,5 -314,6 453
Masslan 9,9 55 152,8 -46,4 -51,5
Fastighetsplaceringar 27,7 18,2 -0,4 21,2 4.5
Ovriga placeringar 28 0,0 -5,5 5,7 0,1
Nettointakter av placeringsverksamheten enligt verkligt varde -107,9 620,7 570,9 -759,8 237,5
Avkastningskravet pa ansvarsskulden * -148,7 -312,9 -324,5 29,3 -272,4
Bokfdringsmassigt resultat av placeringsverksamheten -122,6 83,0 -7,0 -396,4 -33,2
Resultatet av placeringsverksamheten enligt verkligt varde -256,6 307,8 246,4 -730,4 -34,8
Derivatens andel av nettointékterna av placeringsverksamheten -47.6 -79,3 17,6 -93,6 41,0

1) Inkluderar sadana rénteposter i resultatrakningen som inte upptas som intékter av placeringsverksamheten och ar 2010 dven en korrigering i anslutning till ansvarsfordelningen.
2) Forsaljningsvinster och -forluster samt 6vriga vardeforandringar i bokféringen.

3) Inkluderar dven vérderférandringar utanfor balansrakningen.

4) Ar 2008 raknas rantekravet motsvarande avsattningskoefficienten pa 98,8 miljoner euro inte med i avkastningskravet p& ansvarsskulden.

NETTOINTAKTER AV Nettoavkastning Avkastnings-
PLACERINGSVERKSAMHETEN Zénlpi)lgatcveeriﬂﬁ; syizzlistaatlf D;;gs:ligj Avkastningsprocent pa sysselsatt kapital
enligt verkligt varde 1.1-31.12.2011 varde, mn euro mn euro kapital
2011 2011 2011 2010 2009 2008 2007

Lanefordringar 14,6 4184 3,5 3,4 3,6 4.2 43
Masslan 95,8 25432 3,8 58 6,8 -6,0 0,5

varav rantefonder 35,0 787,2 4,5 8,4 19,9 -41,3 0,6
Ovriga finansmarknadsinstrument och
insattningar 10,5 638,7 1,6 1,0 2,3 5,6 42
Aktier och andelar -294,8 2423,0 -12,2 18,3 25,8 -30,8 50
Fastighetsplaceringar 75,1 812,3 9,2 8,2 3,3 6,4 11,1

varav fastighetsplaceringsfonder 21,6 177,7 12,1 14,0 -14,2 9,8 11,9
Ovriga placeringar 3,3 8,2 40,6 - - -
Placeringar sammanlagt -95,4 6 843,9 -1,4 9,9 10,2 -12,0 4.1
Intakter, kostnader och driftskostnader
som inte hanforts till placeringsslag -12,4 -0,2 0,1 0,0 -0,1 0,0
Nettointdkter av placeringsverksamheten
enligt verkligt varde -107,9 -1,6 10,0 10,1 -12,1 4,0
1) Inkluderar s&dana ranteposter i resultatrékningen som inte upptas som intékter av placeringsverksamheten
och ar 2010 aven en korrigering i anslutning till ansvarsfordelningen.
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Verksamhetskapital och dess granser

Verksamhetskapital och dess granser

(i % av den ansvarsskuld som anvands vid berdkningen av solvensgransen)

% av den ansvarsskuld

60 -1 -10 -09 -08 -07
Solvensgréns 6,4 7,6 6,1 5,0 13,6
50
Verksamhetskapitalets
40 minimibelopp " 2,0 2,0 2,0 2,0 9,1
Verksamhetskapitalets
30 . maximibelopp 255 303 245 200 545
oy pRIe 1226 mne Verksamhetskapital 2 165 214 168 129 227
907 mne 976 mne .
646 mne 1) Ar 2011 var minimibeloppet enligt den permanenta lagen 4,3.
10 ] 2) Aren 2008-2011 innehéller en andel av utjzmningsansvaret som jamstalls
med verksamhetskapitalet. Ar 2011 var den andel av utjgmningsansvaret som
0 m 6,4 jamstélls med verksmahetskapitalet 245,9 miljoner euro. Utan denna andel var
verksamhetskapitalet 11,9 %.
2007 2008 2009 2010 2011
B Verksamhets- Verksamhets- Solvensgréans
kapital kapitalets
maximibelopp
OMKOSTNADSRORELSENS RESULTAT, miljoner euro 2011 2010 2009 2008 2007
Forsakringsavgiftens omkostnadsdelar 50,1 48,7 47,0 46,8 39,2
Avgiftsandelar som kan anvandas for de driftskostnader som
uppkommer av ersattningsbesluten 2,1 19 1,7 16 1,8
Ovriga intakter 0,6 0,6 0,7 0,6 0,5
Driftskostnader enligt funktion 40,6 39,4 38,2 36,3 35,0
Omkostnadsrdrelsens resultat 12,2 11,8 11,2 12,7 6,6
Driftskostnader i procent av omkostnadsrdrelsens resultat 76,9 % 76,9 % 77,4 % 74,2 % 84,1 %
1) Inkluderar inte justitieforvaltningsavgift och tillsynsavgift, ar 2011 0,4 miljoner euro
RESULTATANALYS, miljoner euro 2011 2010 2009 2008 2007
Resultatkalla
Forsakringsrorelsens resultat -24,1 24,7 -20,9 -1,1 3,8
Resultat av placeringsverksamheten enligt verkligt varde -256,6 307,8 246,4 -730,4 -34,8
+ Ne.ttomutakter av placeringsverksamheten enligt 1079 620,7 570.9 759.8 2375
verkligt varde P
- Avkastningskrav pa ansvarsskulden -148,7 -312,9 -324,5 29,3 -272,4
Omkostnadsrorelsens resultat 12,2 11,8 11,2 12,7 6,6
Totalt resultat -268,5 3443 236,7 -718,9 -24.4
Disposition av resultatet
Till forandring av solvensen -281,7 328,5 2245 -725,2 -39,7
Till forandring av utjamningsansvaret -24,9 244 -21,5 -2,0 34
Till forandring av verksamhetskapitalet -256,8 304,0 246,0 -723,3 -43,1
Ulluforar]dnpglav det oférdelade 1245 77.9 83 3908 43,1
tillaggsforsakringsansvaret
Till forandring av varderingsdifferenser -134,0 224.8 253,4 -334,1 -1,6
Till forandring av ackumulerade bokslutsdispositioner 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Till rékenskapsperiodens vinst 16 1,3 1,0 1,7 1,6
Till dverforing till kundaterbaringar 13,2 15,9 12,1 6,3 15,3
Sammanlagt -268,5 344,3 236,7 -718,9 -24.4

1) Inkluderar sadana ranteposter som inte upptas som intékter av placeringsverksamheten och dar 2010 &ven en korrigering i anslutning till ansvarsfordelningen.
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Guide for lasande av nyckeltalen

Ansvarsskuld, dvs. det ansvar som uppkommer av bolagets forsakrings-
avtal utgdrs av premieansvaret och ersattningsansvaret. Ansvarsskulden
kallas aven pensionsansvar. Premieansvaret &r en uppskattning av
nuvardet pa de utbetalningar som féranleds av framtida forsakringsfall
som &r pa bolagets ansvar. Ersattningsansvaret dr en uppskattning av
nuvardet pa de framtida ersattningar som betalas for redan intréffade
pensionsfall. Dartill upptas det férdelade och icke fordelade till-
laggsforsakringsansvaret samt det aktieavkastningsbundna tillaggs-
forsékringsansvaret i premieansvaret, medan utjgmningsansvaret och
utjamningsavsattningarna upptas i ersattningsansvaret. Vid berakningen
av solvensen avdras fran ansvarsskulden det oférdelade tillaggsforsak-
ringsansvaret, ansvaret for forsakringsavgiften enligt lagen om pension
for foretagare samt under den tid undantagslagen géller den andel av
ansvarsskulden som ska jamstallas med verksamhetskapitalet.

Ansvarsskuld som ska tackas berdknas genom att utéka ansvarsskulden
enligt bokslutet med skulderna till ansvarsférdelningen och forsakrings-
tagarna.

Avkastningskravet pa ansvarsskulden faststélls med hjilp av diskonto-
rantan (3 procent) som anvands vid berakningen av ansvarsskulden,
avsattningskoefficienten for pensionsansvaret samt utifrdn pensionsan-
stalternas genomsnittliga aktieavkastning.

Det bokforingsmassiga resultatet av placeringsverksamheten utraknas
genom att till nettointakterna av placeringsverksamheten och vardefor-
andringarna i bokslutet addera de ranteposter som i resultatrékningen
ingér i dvriga poster och genom att dra av avkastningskravet pa ansvars-
skulden.

Fordelat tilliggsforsakringsansvar utgors av de medel som overforts for
att anvandas som kundaterbaringar till forsékringstagarna.

Kundaterbdringen nedséatter ArPL-avgiften for arbetsgivare som ingatt
forsékringsavtal med pensionsforsakringsbolaget.

Lagstadgade avgifter utgors av kostnadsandelen for Pensionsskydds-
centralens verksamhet, vilken fungerar som pensionsanstalternas
centralanstalt, justitieférvaltningsavgiften for besvarsnamnden for
arbetspensionsarenden och Finansinspektionens tillsynsavgift.

Nettointdkterna av placeringsverksamheten till verkligt varde utrak-
nas for de placeringsslag som svarar mot placeringsallokeringen.
Derivaten upptas enligt sin karaktar per tillgdngsslag. Dartill beaktas i
nettointakterna av placeringsverksamheten de icke hanférda intékter
och kostnader samt driftskostnader som upptagits under intakter fran
placeringsverksamheten.

Ofdrdelat tillaggsforsakringsansvar utgor en del av bolagets verksam-
hetskapital och fungerar som buffert vid fluktuationer i placerings-
intdkterna. En del av det totala resultatet dverfors till det oférdelade
tillaggsforsakringsansvaret.

Omkostnadsrorelsens resultat utraknas sa, att man fran avgiftens
omkostnadsandel som uppburits for att tdcka driftskostnaderna och
fran eventuella andra intakter drar av de driftskostnader som tacks med
omkostnadsavgiften. Som omkostnadsavgift raknas dven den andel

av forsakringsavgiften som ar beroende av antalet invalidpensionsfall.
Lagstadgade avgifter beaktas inte vid berédkningen av omkostnadsro-
relsens resultat. Kostnaderna for placeringsverksamheten tacks med
placeringsintakterna och kostnaderna for skétseln av verksamhet for
uppréatthallandet av arbetsformégan med avgiftens invalidpensionsan-
del.

Omséttning = premieinkomsten fore kreditforluster och aterforsékrares
andel + nettointékter av placeringsverksamheten i bokféringen + 6vriga
intékter.

Pensionstillgangar = Ansvarsskulden i balansrakningen + tillgdngarnas
varderingsdifferenser.

Placeringsallokering till verkligt varde inkluderar derivat hanforda till
nedanstaende tillgdngsslag. | placeringarna beaktas inte kopeskillings-
fordringar eller -skulder.

Premieinkomsten utgors av ArPL- och FOPL-premieinkomsten med
avdrag for kreditforluster.

Resultatanalysen visar hur resultatet bildas och disponeras. Resultatet
uppkommer av forsékringsrorelsens resultat, omkostnadsrorelsens
resultat och resultatet av placeringsverksamheten enligt verkligt varde.
Resultatet anvands till férandring av solvensen, som utgors av férand-
ring i utji@mningsansvaret och verksamhetskapitalet samt till dverféring
for kundéaterbaringar.

Resultatet av placeringsverksamheten till verkligt varde utraknas genom
att till det bokféringsmassiga resultatet av placeringsverksamheten
addera forandringen i tillgdngarnas varderingsdifferenser.

Resultatet av forsakringsrorelsen réknas for de pensioner som &r pa
bolagets ansvar genom att fran intakterna av utjgmningsansvaret och
avgiftens riskandel dra av den pensionsutgift som &r pa bolagets eget
ansvar.

Solvenskraven, dvs. kraven pa verksamhetskapitalet, grundar sig pa

en riskteoretisk analys av placeringstillgdngarna. Den grundlaggande
storheten i solvensanalysen ar den s.k. solvensgransen. Ju mera riskbe-
nagen placeringsfordelningen r, desto hogre ér solvensgransen och ju
mer verksamhetskapital forutsétter den. Solvensen mats genom att stalla
verksamhetskapitalet i forhallande till ansvarsskulden och verksamhets-
kapitalet i forhallande till solvensgrénsen. Harvid beaktas ocksa den
andel som ska jamstéallas med verksamhetskapitalet. Verksamhetskapi-
talets minimibelopp &r i normala fall tvé tredjedelar av solvensgransen,
men under den tid undantagslagen ar i kraft tva procent av ansvars-
skulden, och om beloppet av verksamhetskapitalet for andra aret i foljd
overskrider solvensgransens fyrdubbla belopp (skélighetsgréns), ska
bolaget gora en tillaggsoverforing till kundaterbaringar.

Sysselsatt kapital réknas genom att till marknadsvardet i borjan av
rakenskapsperioden lagga till kassafloden under perioden vagda enligt
den relativa andel av periodens totala langd som aterstar efter transak-
tionsdagen fram till periodens slut.

Tillaggsforsakringsansvar som ar bundet till aktieavkastningen ar den del
av forsakringsavgiften som fungerar som en buffert for en del av aktie-
placeringarna. Denna del av ansvarsskulden andras beroende pa det
genomsnittliga utfallet av aktieavkastningarna inom pensionssystemet.

De totala driftskostnaderna utgors av driftskostnaderna for forsakringsro-
relsen, placeringsverksamheten och verksamheten for uppratthallande
av arbetsformagan samt av lagstadgade avgifter.

Totalresultatet utgors av resultatet av forsakringsrorelsen, omkostnadsro-
relsens resultat och resultatet av placeringsverksamheten enligt verkligt
vérde.

Uthetalda pensioner utgors av de prestationer som utbetalats till pen-
sionstagarna.

Utjamningsansvaret fungerar som buffert vid fluktuationer i forsakrings-
rorelsen och utgor en del av den forsakringstekniska ansvarsskulden.
Varje ar 6verfors ett eventuellt positivt resultat av forsékringsrorelsen till
utjgmningsansvaret medan ett negativt resultat tdcks med medel fran
utjgmningsansvaret.

Utjamningsavsattningarna ar den del av ansvarsskulden som é&r avsedd
som buffert for pensionsutgiften som bekostas gemensamt och forsék-
ringsavgiften som uppbérs for att finansiera denna. En del av utjdm-
ningsansvaret jamstalls med verksamhetskapitalet d&ren 2008-2012.

Verksamhetskapitalet &r det belopp med vilket bolagets tillgdngar
varderade enligt verkligt varde dverstiger bolagets skulder. | skulderna
inraknas, med undantag av ansvarsskulden, det oférdelade tillaggsfor-
sakringsansvaret. Verksamhetskapitalet bestar av bolagets eget kapital,
skillnaden mellan tillgdngarnas verkliga varden och redovisade varden,
det ofdrdelade tillaggsforsakringsansvaret samt avskrivningsdifferens
med avdrag for immateriella tillgangar.

Varderingsdifferenser uppkommer genom skillnaden mellan placeringar-
nas verkliga véarde och det redovisade vérdet.

Guide for lasande av nyckeltalen 47



Styrelsens ftorslag till hur
vinstmedlen ska disponeras

Styrelsen foreslar att rakenskapsperiodens dverskott pa 1 568 016,76 euro disponeras pa sa satt att 25 000 euro reser-
veras for allmannyttiga och déarmed jamforbara andamal, 1 540 000 euro 6verfors till dispositionsfonden och 3 016,76
euro lamnas kvar pa vinst- och forlustkontot. Pa garantikapitalet betalas ingen ranta &r 2011.

Helsingfors den 5 mars 2012

STYRELSEN

Pekka Sairanen

Timo Vallittu Heimo Aho Jukka Ahtela
Heikki Kauppi Eero Lehti Jussi Mustonen
Olavi Nieminen Antti Rinne

Mikko Karpoja, SGF
Forsakringsmatematiker
enligt 18 kap. 8 §

i forsakringsbolagslagen
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Revisionsberattelse

TILL OMSESIDIGA FORSAKRINGSBOLAGET
PENSIONS-FENNIAS BOLAGSSTAMMA

Vi har reviderat Omsesidiga forsakringsbolaget Pensions-
Fennias bokforing, bokslut, verksamhetsberattelse och
foérvaltning for rdkenskapsperioden 1.1-31.12.2011.
Bokslutet omfattar koncernens samt moderbolagets
balansrakning, resultatrakning, finansieringsanalys och
noter till bokslutet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE

DIREKTORENS ANSVAR

Styrelsen och verkstéllande direktdren ansvarar for upp-
rattandet av bokslutet och verksamhetsberattelsen och
for att de ger riktiga och tillrdckliga uppgifter i enlighet
med i Finland géllande bestdmmelser om upprattande
av bokslut och verksamhetsberattelse. Styrelsen svarar
for att tillsynen dver bokféringen och medelsférvaltningen
ar ordnad pa behorigt satt och verkstallande direktoren
for att bokféringen ar lagenlig och medelsférvaltningen
ordnad pa ett betryggande satt.

REVISORNS SKYLDIGHETER

Var skyldighet &r att uttala oss om bokslutet, koncern-
bokslutet och verksamhetsberéattelsen pa grundval av var
revision. Revisionslagen forutsatter att vi iakttar yrkes-
etiska principer. Vi har utfort revisionen i enlighet med
god revisionssed i Finland. God revisionssed forutsatter
att vi planerar och genomfor revisionen for att fa en rimlig
sakerhet om huruvida bokslutet och verksamhetsberat-
telsen innehaller vasentliga felaktigheter och om huruvida
medlemmarna i moderbolagets forvaltningsrad och sty-
relse eller verkstallande direktéren har gjort sig skyldiga
till en handling eller férsummelse som kan medféra
skadestandsskyldighet gentemot bolaget, eller brutit mot
aktiebolagslagen, lagen om arbetspensionsférsakringsbo-
lag, lagen om forsakringsbolag eller bolagsordningen.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhamta
revisionsbevis om belopp och annan information som
ingar i bokslutet och verksamhetsberattelsen. Valet av
granskningsatgarder baserar sig pa revisorns omdome
och innefattar en bedémning av risken for en vasentlig
felaktighet pa grund av oegentligheter eller fel. Vid denna
riskbedémning beaktar revisorn den interna kontrol-
len som har en betydande inverkan for upprattandet av
ett bokslut och verksamhetsberéttelse som ger riktiga
och tillrdckliga uppgifter. Revisorn bedémer den interna
kontrollen for att kunna planera relevanta granskningsat-
garder, men inte i syfte att gbra ett uttalande om effekti-
viteten i foretagets interna kontroll. En revision innefat-
tar ocksa en utvardering av andamalsenligheten i de
redovisningsprinciper som har anvants och av rimligheten
i foretagsledningens bokféringsmassiga uppskattningar,
liksom en beddémning av den Overgripande presentatio-
nen av bokslutet och verksamhetsberéttelsen.

Enligt var mening har vi inhamtat tillrdckliga och anda-
malsenliga revisionsbevis som grund for vart uttalande.

UTTALANDE

Enligt var mening ger bokslutet och verksamhetsberat-
telsen riktiga och tillrackliga uppgifter om koncernens och
moderbolagets ekonomiska stallning samt om resultatet
av dess verksamhet i enlighet med i Finland gallande
bestammelser om uppréattande av bokslut och verksam-
hetsberattelse. Uppgifterna i verksamhetsberattelsen och
bokslutet ar konfliktfria.

Helsingfors den 16 mars 2012

Ulla Nykky CGR

Pekka Hietala CGR
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Bolagsstyrningsrapport 2011

Denna bolagsstyrningsrapport (Corporate Governance
Statement) har uppgjorts enligt rekommendation 54
i Finsk kod for bolagsstyrning 2010 och publiceras i
samband med verksamhetsberattelsen som en separat
berattelse. Den ingar i Pensions-Fennias arsberéttelse-
material och finns dartill tillganglig pa bolagets webbsidor
www. pensions-fennia.fi.

Pensions-Fennia ar ett arbetspensionsforsakringsbolag
i enlighet med lagen om arbetspensionsférsékringsbolag.
Bolagets administration och tillsyn regleras férutom av
lagen om arbetspensionsforsakringsbolag dven av lagen
om forsakringsbolag och lagen om aktiebolag samt de
férordningar, direktiv och anvisningar som utfardats
med stdd av dessa. Bolagets forvaltningsorgan utgors av
bolagsstamman, forvaltningsradet, styrelsen och verkstél-
lande direktoren. Arbetsmarknadsorganisationerna hade
en betydande roll nar arbetspensionslagarna stiftades i
borjan pa 1960-talet och de har numera i egenskap av
finansiarer av arbetspensionssystemet en lagstadgad roll
i arbetspensionsbolagens forvaltning.

Pensions-Fennias styrelse godkdnde anvisning-
arna for bolagets férvaltnings- och styrningssystem
samt for ett gott férvaltningssatt den 25 augusti 2004.
Anvisningarna grundar sig ursprungligen pa de rekom-
mendationer for noterade bolags forvaltnings- och
styrningssystem som tréadde i kraft den 1 juli 2004. Pen-
sions-Fennias styrelse har senast den 26 januari 2009
godkant andringar i ndmnda anvisningar, vilka beror pa
den reviderade koden for bolagsstyrning i bérsnoterade
foretag i Finland, vilken tradde i kraft 1.1.2009. Enligt
andringarna i Finsk kod for bolagsstyrning som tradde
i kraft den 1 oktober 2010 har Pensions-Fennia publi-
cerat en I6ne- och arvodesrapport som finns tillganglig
pa bolagets webbsidor. Koden kan ldsas pa internet pa
adressen www.cgfinland.fi.

| lagstiftningen om forsakringsbolag, inklusive arbets-
pensionsbolag, har for bolagets ledning uppstallts ett
krav pa att den ska sorja for bolagets forvaltning pa ett
tillforlitligt satt. Dessa principer preciseras i det pratiska
affarslivet bland annat i och med utvecklingen av rekom-
mendationerna for corporate governance. Av arbetspen-
sionsforsakringsbolagen som uttvar betydande offentlig
och ekonomisk makt forutséatts att de tilldmpar rekom-
mendationerna i s& omfattande grad som lagstiftningen
tillater. Arbetspensionsforsakringsbolagens ramverk ar
emellertid mycket olik ramverket for borslistade bolag.
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Aven syftet med arbetspensionsforsakringsbolagens verk-
samhet och agarstruktur avviker betydligt fran borslistade
foretag. Till den del forfattningsramen ar detsamma kan
rekommendationerna tilldmpas som sadana, forutsatt

att de inte strider mot syftet med arbetspensionsforsak-
ringsbolagens verksamhet eller bolagens émsesidiga
bolagsstruktur inte medfoér annat. Pensions-Fennia har i
egenskap av arbetspensionsférsakringsbolag stravat efter
att utifran speciallagstiftningen bygga sitt eget forvalt-
nings- och styrningssystem i tillampliga delar med beak-
tande av rekommendationerna. | slutet av redogorelsen
har separat getts motiveringar till varfér bolaget avvikit
fran rekommendationerna.

DELAGARE

Pensions-Fennia ar ett dmsesidigt forsakringsbolag.
Delagare ar de forsakringstagare som har en géllande
forsakring enligt lagen om pension for arbetstagare eller
lagen om pension for foretagare i bolaget. Deldgare i bo-
laget ar ocksa de forsakrade som omfattas av respektive
grundférsékring enligt lagen om pension for arbetstagare
samt dgarna av garantiandelen.

BOLAGSSTAMMA

| Pensions-Fennia utdvas hdgsta beslutanderatt av dela-
garna pa bolagsstamman. Pa bolagsstamman innehas
rostratten av forsakringstagarna och dgarna av garantian-
delen. Rostratt har ocksa den representant som valts av
de forsakrade som omfattas av varje enskild grundférsak-
ring enligt lagen om pension for arbetstagare i bolaget.

Noggrannare information om hur réstratten faststalls
och férdelningen av den finns i Pensions-Fennias bolags-
ordning, som har publicerats pd bolagets webbsidor.

Bolagsstamman véljer medlemmarna i forvaltningsra-
det och revisorerna samt fattar beslut om faststallandet av
bokslutet och disponeringen av den vinst som balansrak-
ningen utvisar. Bolagsstdmman fattar beslut om bevil-
jande av ansvarsfrihet till medlemmarna i styrelsen och
forvaltningsradet samt verkstéllande direktoren. Dartill
beslutar bolagsstdmman om arvodena till medlemmarna
i forvaltningsradet och revisorerna samt om andra aren-
den som anges i moteskallelsen.

Ordinarie bolagsstamma halls arligen fore utgangen
av maj manad vid en tidpunkt som bestdms av styrelsen.
Extra bolagsstimma hélls om styrelsen eller forvaltnings-
rédet anser detta vara motiverat.



Delégarna ges fore bolagsstémman utdver de uppgifter
som lagen forutsatter dven uppgifter enligt branschspe-
cifik praxis pa det satt som styrelsen beslutar i moteskal-
lelsen. Kallelsen till bolagsstamman publiceras minst
tva veckor fore stamman i minst tva dagstidningar som
utkommer i Helsingfors, varav den ena pa svenska, samt
pa bolagets webbsidor.

Pensions-Fennias ordinarie bolagsstdmma holls senast
18.4.2011.

FORVALTNINGSRADET
Pensions-Fennia har ett forvaltningsrad i enlighet med
lagen om arbetspensionsforsakringsbolag.
Bolagsstamman véljer de 28 medlemmarna i for-
valtningsradet for tre ar i sander pa sa satt att hogst tio
medlemmar star i tur att avga arligen. Av medlemmarna i
forvaltningsradet utses sju bland personer som foreslagits
av arbetsgivarnas viktigaste centralorganisationer och sju
bland personer som foéreslagits av lontagarnas viktigaste
centralorganisationer. Forvaltningsradet véljer bland sig
for ett kalenderéar i sander en ordférande och en vice ord-
férande, av vilka den ena ska vara en person som féresla-
gits av de forsékrades representanter. Forvaltningsradet
kan vélja fler an en vice ordférande, av vilka den ena
ska valjas till forsta vice ordférande. Om den person som
foreslagits av de forsakrades representanter inte har valts
till forvaltningsrédets ordférande, véljs personen i fraga till
forsta vice ordférande. Medlemmarna i Pensions-Fennias
forvaltningsrad presenteras i slutet av rapporten.
| forvaltningsradets arbetsordning redogors for forvalt-
ningsradets sammansattning, uppgifter och drenden i
anslutning till forvaltningsradets matespraxis.
Forvaltningsradet har till uppgift att dvervaka den
bolagsforvaltning som handhas av styrelsen och verkstal-
lande direktoren. Forvaltningsradets uppgifter uppraknas
i lagen och i bolagsordningen. Forvaltningsradet kan inte
ges andra uppgifter an de som nadmns i lagen.
Forvaltningsradet sammantradde tva ganger ar 2011.
| métena deltog i genomsnitt 71 procent av medlemmarna.
| enlighet med bolagsstémmans beslut utbetalades i
arsarvode till forvaltningsradets ordforande 4 500 euro, till
vice ordférandena 3 000 euro och till évriga medlemmar
1 800 euro. | moétesarvode betalades 400 euro per mote.

FORVALTNINGSRADETS VALUTSKOTT

Forvaltningsradet valjer for ett kalenderar i sander forvalt-
ningsradets valutskott, som bestar av fyra medlemmar

ur forvaltningsradet och tva medlemmar ur styrelsen. Av
medlemmarna i valutskottet véljs halften bland personer
som foreslagits av forsdkringstagarnas representanter i
forvaltningsradet och halften bland personer som foresla-
gits av de forsdkrades representanter i forvaltningsradet.
Forvaltningsradet valjer ordférande och vice ordférande

for valutskottet inom sig, och av dem ska den ena vara en
person som har foreslagits av de férsékrades represen-
tanter. Forvaltningsradet fattar beslut om det arvode som
betalas till utskottsmedlemmarna.

Valutskottet har i uppgift att for bolagsstdmman bereda
forslag till valet av forvaltningsréadsmedlemmar och deras
arvoden samt att for forvaltningsradet bereda forslag till
valet av styrelsemedlemmar och deras arvoden. Narmare
bestammelser om valutskottet finns i bolagsordningen.

Forvaltningsradet valde den 22 november 2011
medlemmarna i valutskottet for kalenderaret 2012. Till
medlemmar pa forslag av forsékringstagarna atervaldes
fran Pensions-Fennias styrelse kommerserddet Eero Lehti
och fran forvaltningsradet verkstallande direktor Klaus
Saarikallio och styrelseordférande for Oy Odensd Ab
Taisto Lehti. Till medlemmar i valutskottet pa forslag av
de forsakrade atervaldes ur Pensions-Fennias styrelse
ordférande Antti Rinne och ur forvaltningsradet ordfo-
rande Pertti Porokari och direktér Marjaana Valkonen.

Till ordférande for valutskottet valdes Taisto Lehti och till
vice ordférande Marjaana Valkonen.

Valutskottet sammantradde tva ganger ar 2011.
| métena deltog i genomsnitt 83 procent av medlem-
marna. | enlighet med forvaltningsradets beslut utbetala-
des i motesarvode till valutskottets ordférande 500 euro
per mote, till vice ordférande 400 euro per mote och till
medlemmarna 300 euro per mote.

STYRELSEN

Valférfarandet vid val av styrelse och styrelsens samman-
sattning grundar sig pa lagstiftningen. Pensions-Fennias
styrelse bestar av tio ordinarie medlemmar och fyra supp-
leanter. Forvaltningsradet véljer medlemmarna i styrelsen
och suppleanterna for tre ar i sénder pa sa satt att hogst
fyra ordinarie medlemmar star i tur att avga arligen. Av
styrelsemedlemmarna véljs tre ordinarie medlemmar och
en suppleant bland personer som forslagits av arbetsgi-
varnas viktigaste centralorganisationer och tre ordinarie
medlemmar och en suppleant bland personer som
foreslagits av I6ntagarnas viktigaste centralorganisationer.
Styrelsen véljer ordférande och vice ordférande inom sig
for ett kalenderér i sénder, och av dem ska den ena vara
en person som har féreslagits av de forsakrades repre-
sentanter. Styrelsen kan vélja fler &n en vice ordférande,
av vilka den ena ska valjas till forsta vice ordférande. Om
den person som foreslagits av de forsékrades represen-
tanter inte har valts till styrelsens ordférande, ska perso-
nen i fraga véljas till forsta vice ordférande.

Styrelsens sammanséttning och medlemmarnas
behorighetsvillkor regleras i lag. Enligt lag forutsatts en
medlem i styrelsen ha ett gott rykte och tillracklig kun-
skap om arbetspensionsforsakring. Styrelsen forutsatts
aven ha god sakkunskap om placeringsverksamheten.
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| lagen stélls dértill speciella behorighetskrav med vilka

man begransar styrelsemedlemmarnas koppling till andra

foretag. Styrelsens ordférande och tva tredjedelar av de
dvriga medlemmarna i styrelsen ska vara personer som

inte ar anstallda hos, inte fungerar som verkstallande di-

rektor for och inte ar medlem i ett forvaltningsorgan i bo-

laget i fraga eller i lagen uppraknade 6vriga finansinstitut.

Bolaget ska l&mna in en utredning enligt Finansinspektio-

nens bestdmmelser om styrelsemedlemmarnas behorig-

het (tillforlitlighet och l&mplighet) samt om att de i lagen
stallda kraven som begransar medlemmarnas koppling till
andra foretag uppfylls. Medlemmarna i Pensions-Fennias
styrelse presenteras i slutet av rapporten.

Styrelsen sammantrader pa kallelse av ordféranden

i regel en gdng per manad och &r beslutfor nar over

halften av dess medlemmar ar nérvarande. Styrelsen

ska tillsammans med verkstéllande direktoren leda

bolaget med yrkesskicklighet, enligt sunda och forsiktiga

affarsprinciper samt enligt principerna for en tillforlitlig
forvaltning. Bolagets ledning ska omsorgsfullt framja bo-
lagets intressen. Styrelsens allmanna uppgift ar dartill att
ombesorja att bolagets administration och verksamhet ar
andamalsenligt ordnade. Styrelsen svarar for att tillsynen
dver bokforing och medelsforvaltning &r organiserad pa
andamalsenligt satt. Pa styrelsen ankommer i princip alla
de uppgifter som enligt lag eller bolagsordningen inte hor
till bolagets 6vriga forvaltningsorgan eller som pa grund
av sin karaktar inte hor till de 6vriga férvaltningsorganens
befogenheter.

| styrelsens arbetsordning beskrivs och ges anvis-
ningar om det praktiska styrelsearbetet. | arbetsordningen
redogors for styrelsens viktigaste uppgifter, verksamhets-
principer, motespraxis och de rapporter och dversikter
som ska behandlas p& styrelsens sammantraden samt for
utskottens uppgifter och sammansattning.

| bolagsordningen och styrelsens arbetsordning upp-
raknas de uppgifter som utéver ovan stdende ankommer
pa Pensions-Fennias styrelse. Dessa uppgifter ar att:

e utndmna och avskeda verkstallande direktoren och stall-
foretradaren for verkstéllande direktoren, vice verkstal-
lande direktoren, forsakringsmatematikern och direktorer

e fatta beslut om sammankallande av bolagsstamman

o fatta beslut om bolagets mal och strategi

e fatta beslut om huvudlinjerna for bolagets organisation

e uppratta bokslut och verksamhetsberattelse

e fattaa beslut om bolagets placeringsplan och beslutfor-
heten i anslutning dartill

e fatta beslut om bolagets placeringsverksamhet till de
delar denna inte har delegerats

e ombesoOrja att bolaget har en tillracklig intern kontroll
och tillrackliga riskhanteringssystem med beaktande av
verksamhetens natur och omfattning
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e godkdnna en riskhanteringsplan som omfattar hela
bolagets verksamhet

e arligen utvardera om bolagets interna kontroll &r &nda-
maélsenligt ordnad

e fatta beslut om personalens beldningssystem

e fatta beslut om faststéllandet av stadgarna for bolagets
konsultativa namnder, valet av medlemmar och med-
lemmarnas arvoden.

Styrelsen utvarderar sin egen verksamhet och sina

arbetsmetoder en gang om aret i syfte att utveckla och

forbattra styrelsearbetet.

Pensions-Fennias styrelse sammantradde tolv génger
ar 2011. | motena deltog i genomsnitt 97,5 procent av
medlemmarna. | enlighet med forvaltningsradets beslut
betalades till styrelsemedlemmarna ett arsarvode enligt
foljande: till ordféranden 20 000 euro, till vice ordféran-
dena 16 000 euro, till de ordinarie medlemmarna 10 000
euro och till suppleanterna 7 000 euro. Till styrelsens
ordférande och vice ordférandena betalades ett motes-
arvode pa 400 euro per méte samt till medlemmar och
suppleanter 350 euro per mote.

STYRELSENS UTSKOTT

Styrelsen bitrdds av ett uthdmnings- och beldéningsut-
skott samt av ett revisionsutskott. Utskotten framstaller
beredningar och utredningar for styrelsen i de fragor som
faststallts for dem. Utskotten har inte beslutanderatt.
Utskottens uppgifter faststalls i styrelsens arbetsordning.

UTNAMNINGS- OCH BELONINGSUTSKOTTET

Enligt styrelsens arbetsordning bestar utnamnings- och
beldningsutskottet av styrelsens ordférande och vice ord-
forande, vilka styrelsen valjer bland sig for ett kalenderar
at gangen.

Utskottet har i uppgift att bereda, planera och utveckla
bel6nings- och utndmningsdrenden som beroér bolagets
verkstallande direktor, verkstallande direktdrens stallfore-
tradare och de direktérer som utses av bolagets styrelse.
Utnamnings- och beldningsutskottets framlagger forslag
som styrelsen beslutar om.

Ar 2011 fungerade Pensions-Fennias styrelseordfa-
rande Pekka Sairanen som ordférande fér utndmnings-
och beldningsutskottet och som utskottsmedlemmar
styrelsens vice ordférande Timo Vallittu och Heimo Aho.
Utndmnings- och beltningsutskottet sammantradde tre
ganger och i motena deltog 100 procent av medlem-
marna. | enlighet med forvaltningsradets beslut betalades
for utn@mnings- och beldéningsutskottets moéten i motes-
arvode till styrelsens ordférande och vice ordférandena
400 euro per mote.



REVISIONSUTSKOTTET

Revisionsutskottet bestar i enlighet med styrelsens ar-
betsordning av tre medlemmar som styrelsen valjer bland
sig, varav en véljs bland de styrelsemedlemmar som
representerar arbetsgivarnas centralorganisationer och
en bland dem som representerar I6ntagarnas central-
organisationer och en bland de tvriga styrelsemedlem-
marna. En person som hér till styrelsens ordférande kan
inte invéljas i utskottet. Styrelsen utser ordféranden for
utskottet.

Revisionsutskottet har i uppgift att folja upp bolagets
ekonomiska stéllning och rapportering samt att den
interna kontrollen och riskhanteringen ér tillrdckliga och
andamalsenligt ordnade, samt att behandla planer och
rapporter i anslutning till den interna revisionen. Utskottet
rapporterar till styrelsen.

Ar 2011 fungerade vice verkstallande direktdr Heikki
Ropponen som ordftérande for revisionsutskottet och som
utskottsmedlemmar verksamhetsledare Heikki Kauppi
och styrelseordférande Olavi Nieminen. Revisionsut-
skottet sammantradde sex ganger och medlemmarnas
deltagarprocent var 100. Enligt forvaltningsradets beslut
betalades for revisionsutskottets méten i métesarvode till
medlemmarna i utskottet 350 euro per mote.

REVISORER

Pensions-Fennias ordinarie bolagsstdmma valde ar 2011
CGR Ulla Nykky och CGR Pekka Hietala till bolagets
ordinarie revisorer samt CGR Tuija Korpelainen och CGR
Pasi Hirvonen till revisorssuppleanter. Bolaget betalade
Ernst & Young Ab 141 437,70 euro i arvode for revision
och i arvode for tjanster som inte anslot sig till revisionen
110 418,33 euro.

LEDNINGEN
Verkstéllande direktoren och stillféretradaren
for verkstéllande direktdren
Verkstallande direktéren och stéllféretradaren for verkstal-
lande direktoren utses av styrelsen. Verkstéllande direk-
torens stallforetradare skoter uppgiften som verkstéllande
direktor nar verkstallande direktéren &r forhindrad att ut-
fora sin uppgift. Verkstallande direktéren skéter bolagets
|6pande administration i enlighet med styrelsens anvis-
ningar och direktiv. Verkstallande direktdéren ansvarar for
att bolagets bokforing ar lagenlig och att medelsforvalt-
ningen &r ordnad pa ett betryggande satt. Verkstallande
direktoren ska ge styrelsen och dess medlemmar séddana
uppgifter som ar nédvéandiga for att styrelsen ska kunna
skota sina uppgifter.

Verkstallande direktoren ska enligt lagen vara ansedd
och ha god kdnnedom om arbetspensionsforsakrings-
verksamhet, placeringsverksamhet och féretagsledning.

Verkstéllande direktoren far inte vara medlem i bolagets for-
valtningsrad eller styrelse. Lagen innehaller dessutom nagra
andra specialkrav som géller verkstallande direkttren.
Pensions-Fennias verkstéllande direktor ar filosofie
magister, SGF Lasse Heinid (f. 1951). Heinid ar suppleant
i Fennias styrelse, medlem i styrelsen for Arbetspensions-
forsékrarna TELA ry och medlem i styrelsen for AEIP
(the European Association of Paritarian Institutions). Han
har varit Pensions-Fennias verkstallande direktdr sedan
1.6.2001.

Ledningsgruppen och placeringskommittén
Ledningsgruppen, som bestar av de direktorer som
styrelsen utser, stéder verkstallande direktdren i bolagets
operativa verksamhet och planeringen av verksamheten.
Ledningsgruppen deltar bland annat i beredningen av
drenden i anslutning till bolagets strategi, budgetering
och organisation for styrelsen.

| placeringskommittén behandlas de viktiga place-
ringsdarenden som verkstallande direktéren fattar beslut
om, samt bereds forslag till placeringsbeslut och place-
ringsplan som styrelsen beslutar om.

BESKRIVNING AV HUVUDDRAGEN INOM

DEN INTERNA KONTROLLEN OCH RISKHANTERINGS-
SYSTEMEN | ANSLUTNING TILL DEN EKONOMISKA
RAPPORTERINGSPROCESSEN

Pensions-Fennias ekonomiska rapporter har uppgjorts

i enlighet med bokftringslagen och -férordningen,
aktiebolagslagen och lagen om forsakringsbolag, vilka
reglerar arbetspensionsforsakringsbolagens bokféring och
bokslut. | den ekonomiska rapporteringen har man iakt-
tagit bestdmmelserna i lagen om arbetspensionsférsak-
ringsbolag, social- och halsovardsministeriets forordning
om foérsakringsforetags bokslut och koncernbokslut samt
social- och hélsovardsministeriets och Forsakringsinspek-
tionens foreskrifter och anvisningar.

Pensions-Fennia publicerar ett bokslut och en delars-
rapport varje halvar i enlighet med Finansinspektionens
foreskrifter och anvisningar. Dartill publicerar Pensions-
Fennia en bokslutskommuniké éver det andra och tredje
kvartalet.

Vid bedémningen av Pensions-Fennias totala risk-
stallning och risktdckningskapacitet utgérs de viktigaste
nyckeltalen av verksamhetskapitalet i forhallande till
ansvarsskulden (solvensgrad) och verksamhetskapitalet
i forhallande till solvensgransen i enlighet med bestdm-
melserna (solvensstalining). Ovriga betydande poster
med tanke pa den ekonomiska rapporteringen ar avkast-
ningskravet pa ansvarsskulden, varderingen av place-
ringar och resultatet av placeringsverksamheten
till verkligt varde.
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Pensions-Fennias styrelse har totalansvar for ordnan-
det av den interna kontrollen och riskhanteringen samt
for varderingen av den interna kontrollens tillstand varje
ar. Denna vardering grundar sig pa den utredning som
bolagets interna revision uppgor. Styrelsen har varje ar
godkéant en riskhanteringsplan i anslutning till bolagets
ledning samt en riskhanteringsplan for placeringsproces-
sen och i fraga om bégge planer foljit upp hur de fore-
slagna forvaltningsatgarderna framskridit med hjalp av
de rapporter och mellanrapporter som tillstalls den.
Déartill godkénner styrelsen bolagets riskhanteringspolicy
som innehaller riskhanteringens allmanna principer.
| fortsattningen kommer de viktigaste riskerna i anslut-
ning till placeringsenhetens verksamhet och hanteringen
av dessa risker att ingd som en del av bolagets riskhante-
ringsplan.

Som en del av placeringsplanen godkanner styrel-
sen likaséa varje ar principerna for klassificering enligt
den faktiska risken som avses i lagen om berakning av
solvensgransen for pensionsanstalter och tadckning av
ansvarsskulden. Riskhanterings- och controllerfunktionen
féljer varje vecka upp solvensgranserna som grundar sig
pa klassificeringen enligt den rattliga formen och den
faktiska risken och rapporterar om dessa till styrelsen
varje halvar som en del av den officiella rapporteringen.
Aven klassificeringsvillkoren granskas varje halvér och
resultatet rapporteras via placeringskommittén till styrel-
sen. Klassificeringen av nya placeringar rapporteras varje
manad eller vid behov till placeringskommittén.

Riskhanterings- och controllerfunktionen har rapporte-
rat om genomfdrandet av bolagets riskhanteringsplan till
styrelsen och bolagets ledningsgrupp.

Den systematiska beddémningen, méatningen, kon-
trollen och rapporteringen av riskerna som gors av en
instans oberoende av placeringsenheten skots i risk-
hanterings- och controllerenheten i fraga om den totala
riskstallningen (solvens, allokering, placeringsintékter och
-kostnader, tackning, limiter) samt i frdga om avkastning
och risker per tillgdngsslag. Bolagets styrelse rapporteras
i regel varje ménad om placeringsverksamhetens mal
och utfall, resultat, avkastningskontribution, placeringsal-
lokering, solvensstallning och téackning, risker, risker per
tillgdngsslag, derivat och deras anvandningsgrad samt
compliance. De storsta riskkoncentrationerna rapporteras
till styrelsen varje kvartal. Intdkterna av placeringsverk-
samheten, solvensen och dess kanslighet samt andra
viktiga nyckeltal rapporteras till ledningen varje vecka, vid
behov till och med dagligen. Riskerna och avkastningen
per tillgangsslag, inklusive derivat, rapporteras till port-
foljforvaltarna och medlemmarna i placeringskommittén
varje vecka. Dartill rapporteras portféljforvaltarna dagligen
om derivatpositioner och vissa risktal. Man stravar efter
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att sdkerstalla rapporternas riktighet genom regelbundna
avstamningsrutiner, god yrkesskicklighet samt genom

ett intensivt samarbete och informationsutbyte mellan
riskhanterings- och controllerfunktionen och placerings-
enheten. Riktigheten av den ansvarsskuld som anvands i
berdkningen av solvensgransen i systemen och bokslutet
sakerstalls inom forsakringstekniken och av aktuarien.
Mitt under ett &r beddms ansvarsskulden i riskhanterings-
och controllerenheten, och dess riktighet sakerstélls
genom ett nara samarbete mellan forsakringstekniken
och aktuarien. Marknadsvarderingen av kapitalmarknads-
instrument gors i riskhanterings- och controllerenheten
utifran de nyaste gallande noteringarna. Betréffande
onoterade aktier, kapitalfonder och fastighetsfonder
sakerstaller riskhanterings- och controllerenheten att
marknadsvardena ar prissatta enligt avtalade principer.
For att sakerstalla riktigheten av vardepapperssystemets
marknadsvarden och kreditklasser har riskhanterings-
och controllerenheten en regelbunden avstamningsrutin.
Faststallandet av marknadsvardena ar forknippat med ett
tidsmassigt drojsmal, men dess inverkan ar liten.

Pensions-Fennias placeringskommitté foljer place-
ringsverksamhetens finans- och verksamhetsrisker. For
den riskrapportering som behandlas i placeringskommit-
tén svarar riskhanterings- och controllerenheten i fraga
om verksamhetskapital, solvens, tdckning, avkastningar
och allokering samt i frdga om de operativa riskrapporter-
na och analyserna som avser kapitalmarknadsinstrumen-
ten per tillgdngsslag. Fastighetsplaceringarna ansvarar
for rapporteringen av riskerna som avser fastigheter och
foretagslan.

Sedan ar 2009 har bolaget haft en compliance-
funktion som integrerats som en del av organisationen pa
sa satt, att man for olika organisationsfunktioner utsett
personer som ansvarar for de atgarder som compliance-
funktionen forutsatter och rapporteringen av dem.

| bolagets affarsbokforing har rakenskapsperiodens
periodiseringar och uppgifterna i huvudbokféringen gjorts
pa sa satt att de dverensstammer med delbokforingens
system. Under rakenskapsaret gors avstamningar varje
méanad. Bolaget har aktuella process- och arbetsbeskriv-
ningar om den ekonomiska rapporteringen. Arbetssatten
har férnyats genom att minska de manuella proces-
serna och automatisera processer samt genom att skapa
avstamningsfiler.

De exakta ansvarsskulden raknas varje ar. Under
arets lopp gors prognoser om ansvarsskuldens utveckling
med hjalp av plock ur forsékringsbestanden i anstéll-
ningsregistret, Pensionsskyddscentralens prognoser och
forsakringstekniska analyser.

De operativa riskerna i anslutning till Pensions-Fennias
ekonomiska rapportering kartlaggs regelbundet. De iden-



tifierade riskernas betydelse och sannolikhet utvérderas
for varje enskild risk.

Bolaget har en intern revision som har administrativt
verkar under verkstéllande direktéren och som rapporte-
rat direkt till styrelsen.

Enligt styrelsens beslut har riskhanteringen och den
interna revisionen omorganiserats fran den 15 februari
2011. Riskhanteringen har overforts till ansvarsomradet
for direktoren for ekonomi, riskhantering och HR pa
riskhanteringens och controllerenhetens ansvar. Risk-
hanterings- och controllerenheten rapporterar varje ar
om genomférandet av bolagets riskhanteringsplan till
styrelsen och bolagets ledningsgrupp. | samband med
detta 6verfordes ocksa den interna revisionen till forsak-
ringsmatematikerns ansvarsomrade. Den interna revisio-
nens organisationsstallning, befattningsomraden, ansvar
och behdrigheter faststalls i de verksamhetsanvisningar
som godkants av styrelsen. Pensions-Fennias styrelse
godkanner arligen en verksamhetsplan for den interna
revisionen.

REDOGORELSE FOR AVVIKELSER FRAN
REKOMMENDATIONEN TILL FORVALTNINGSKOD

FOR BORSNOTERADE BOLAG

Pensions-Fennia iakttar Finsk kod for bolagsstyrning
(Corporate Governance) 2010 i tillampliga delar pa
arbetspensionsforsakringsbolaget. Avvikelserna fran re-

kommendationerna i koden fér bolagsstyrning grundar sig

i huvudsak pa lagstiftningen om arbetspensionsforsak-

ringsbolag. Pensions-Fennia avviker frdn rekommendatio-

nerna i koden for bolagsstyrning enligt foljande:

e Rekommendation 1:

Kallelsen till bolagsstdmma publiceras enligt Pensions-

Fennias bolagsordning tva veckor fore bolagsstimman
i minst tva dagstidningar som utkommer i Helsingfors,
varav den ena &r svensksprakig.

e Rekommendation 4, 8, 11 och 12:
Enligt lagen om arbetspensionsférsakringsbolag valjs

medlemmarna i styrelsen inte pa bolagsstdmman, utan

val forrattas av forvaltningsradet enligt det forfarande
som anges i bolagsordningen. Lagen och bolagsord-
ningen innehaller sarskilda bestammelser om styrel-
sens sammansattning i arbetspensionsforsakringsbo-
laget. A andra sidan 6verlamnas valutskottets forslag

till medlemmar av forvaltningsradet for bolagsstamman

i kallelsen till bolagsstamman. Lagen och bolagsord-
ningen innehaller ocksa séarskilda bestammelser om
forvaltningsradets sammansattning, vilket redogors for
i kallelsen till bolagsstamman.

e Rekommendation 10:

Enligt Pensions-Fennias bolagsordning har styrelsens
medlemmar en mandattid pa tre ar. Syftet med bola-
gets verksamhet och det lagstadgade valférfarandet vid
valet av styrelsemedlemmar stéder en mandatperiod
pa over ett ar. Styrelsens ordférande valjs for ett kalen-
derar at gangen.

Rekommendation 9, 14, 15, 26, 29 och 32:

Antalet oberoende medlemmar i arbetspensions-
forsakringsbolagets styrelse och dess utskott samt
beddmningen av deras oberoende grundar sig pa
lagstiftningen. Sammansattningen av arbetspen-
sionsforsakringsbolagets styrelse och medlemmarnas
behdrighetsvillkor regleras i lag (lagen om arbetspen-
sionsforsakringsbolag). | lagen stalls dartill speciella
behdrighetskrav med vilka man begransar styrelsemed-
lemmarnas koppling till andra foretag. Pensions-Fennia
ska lamna in en utredning enligt Finansinspektionens
bestammelser om styrelsemedlemmarnas behorig-
het (tillforlitlighet och lamplighet) samt om att de i
lagen stéllda kraven som begréansar medlemmarnas
koppling till andra foretag uppfylls. Pensions-Fennias
styrelse kan inte bestd av sddana personer som hor
till Pensions-Fennias mest betydande kundforetags
operativa ledning eller férvaltning. Detta ansluter sig
till Pensions-Fennias ¢msesidiga bolagsform. Narmare
information om medlemmarna i férvaltningsorganen
ges separat.

Rekommendation 30 och 33:

De uppgifter som ankommer pa Pensions-Fennias
styrelses uthamnings- och beléningsutskott faststélls i
styrelsens arbetsordning och till uppgifterna hor inte att
bereda utndmnings- och beltningsarenden som galler
medlemmarna i styrelsen, utan denna uppgift ankom-
mer enligt lagen pa bolagets valutskott.

Rekommendation 16, 35, 38 och 41:

Aktier som innehas av en styrelsemedlem eller en
sammanslutning dar han har bestdmmande inflytande
i och pd motsvarande séatt verkstallande direktorens
och ledningsgruppens aktieinnehav kan inte uppges,
eftersom ett dmsesidigt arbetspensionsforsakringsbolag
inte har nagra aktier.

Rekommendation 40:

Bolagsstémman beslutar inte om de arvoden som
betalas for styrelse- och utskottsarbetet eller fér grun-
derna for faststallandet av dem, utan beslutet fattas
enligt lagen av forvaltningsradet, till vilken valutskottet
overlamnar ett forslag.
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e Rekommendation 42, 44-46:
Kan inte iakttas i frdga om aktierelaterade ersattningar,
eftersom 6msesidiga arbetspensionsforsakringsbolag
inte har nagra aktier.

e Rekommendation 51:
Pensions-Fennia iakttar insiderreglerna i tillampliga
delar pa det dmsesidiga arbetspensionsforsakrings-
bolaget.

e Rekommendation 55:
Rekommendationen om presentationen av information
iakttas med ovan ndmnda avvikelser i tilldmpliga delar
pa arbetspensionsforsakringsbolaget.
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STYRELSEN

Ordfdrande:

Pekka Sairanen
f. 1957, ekonomie magister
styrelsens ordférande, Domus Gruppen Ab

Vice ordforande:

Timo Vallittu

f. 1953, folkskola

ordférande, TEAM Industribranschernas
fackforbund rf

representant for lontagarorganisationerna

Heimo Aho

f. 1949, diplomekonom, kommerserad
styrelsens ordférande, SKS Group Oy

och SKS Groups dotterbolag

representant for arbetsgivarorganisationerna

Ovriga representanter for arbets-
marknadsorganisationerna:

Jukka Ahtela

f. 1952, vicehdradshovding, ekonom
direktor, Finlands Naringsliv EK
representant for arbetsgivarorganisationerna

Heikki Kauppi

f. 1955, diplomingenjor
verksamhetsledare, Teknikens Akademiker-
forbund TEK rf

representant for Iontagarorganisationerna

Antti Rinne

f. 1962, juris kandidat

ordférande, Fackforbundet Pro
representant for Iontagarorganisationerna

Heikki Ropponen (fram till 31.12.2011)
f. 1948, juris kandidat, ekonomie magister

vice verkstallande direktor, Forbundet for Finsk

Handel rf
representant for arbetsgivarorganisationerna

Jussi Mustonen (fr.o.m 1.1.2012)

f. 1955, politices licentiat

direktor, Finlands Naringsliv EK
representant for arbetsgivarorganisationerna

Ovriga medlemmar i styrelsen:

Eero Lehti

f. 1944, politices magister, kommerserad,
hedersdoktor (Vasa universitet)
riksdagsledamot, ordférande for styrelsen for
Taloustutkimus Oy

Olavi Nieminen

f. 1952, optiker, utbildning i hallbar tillvaxt
styrelsens ordférande,

Piiloset by Finnsusp Oy

Ralf Wickstrom

f. 1949, handelslaroverk, GFE, forsakringsrad
ordférande for styrelsen, Lokalférsakrings-
gruppens Centralférbund

Suppleanter:

Nikolas Elomaa

f. 1968, juris kandidat
intressebevakningsdirektor, Finlands Fack-
forbunds Centralorganisation FFC rf
representant for Iontagarorganisationerna

Antti Kuljukka

f. 1961, politices magister, eMBA
verkstallande direktor, Omsesidiga
forsakringsbolaget Fennia

Reija Lilja

f. 1954, Ph.D., The London School
of Economics and Political Science
(nationalekonomi)
forskningsdirektor, Lontagarnas
forskningsinstitut

Rauno Mattila

f. 1946, tekniker, industrirad

ordférande for styrelsen for Teknopower Oy
och Investo Kapitalférvaltning Ab
representant for arbetsgivarorganisationerna

FORVALTNINGSRADET

Ordfdrande:

Taisto Lehti, f. 1954
styrelsens ordférande
Oy Odenst Ab

Vice ordforande:

Marjaana Valkonen, f. 1952

forsta vice ordférande

direktor

Finlands Fackférbunds Centralorganisation
FFC rf

Klaus Saarikallio, f. 1955
verkstallande direktor
Normek Oy

Representanter for
arbetsgivarorganisationerna:

Tero Jussila, f. 1958
ekonomidirektor
Maintpartner Group Oy

Heikki Nikku, f. 1956
verkstallande direktor
Logica Suomi Oy

Marja Rantanen, f. 1943
verkstallande direktor
Lahden Lounasporssi Oy

Timo Suominen, f. 1954
ekonomidirektor
Empower Oy

Jukka Tikka, f. 1953
verkstallande direktor
Lansi-Savo Oy

Pentti Virtanen, f. 1964
verkstallande direktor
FSP Finnish Steel Painting Oy

Representanter for
lontagarorganisationerna:

Timo Korpijarvi, f. 1962
kommunikationschef
Metallarbetarforbundet rf

Hakan Nystrand, f. 1955
ordférande
METO - Skogsbranschens Experter rf

Markku Palokangas, f. 1957
direktor for industrisektorn
Fackférbundet Pro

Tuula A. Paunonen, f. 1955
huvudbokforare
Lansi-Savo Oy

Pertti Porokari, f. 1964
ordférande
Nya Ingenjorsforbundet UIL rf

Jaana Ylitalo, f. 1969
forsta vice ordférande
Servicebranschens fackférbund PAM rf

Ovriga medlemmar
i forvaltningsradet:

Kaj Ericsson, f. 1943
medlem i fastighetsutskottet
Harry Schaumans Stiftelse

Kari Happonen, f. 1958
verkstéllande direktor
Ixonos Oyj

Oiva lisakka, f. 1956
verkstallande direktor
Nooa Sparbanken Ab

Pertti Karjalainen, f. 1969
verkstallande direktor
Attendo Oy

Jari Kostamo, . 1957
verkstallande direktor
Markkinointi-instituutti

Tauno Maksniemi, f. 1959
verkstallande direktor
RTK-Palvelu Oy

Erkki Moisander, f. 1953
verkstéllande direktor
Lokalforsakringsgruppens Centralférbund rf

Lasse Murto, f. 1943
professor

Kyosti Poyry, f. 1952
verkstallande direktor
Paperinkeréys Oy

Pekka Rantamiki, f. 1953
koncernchef
Teknos Group Oy

Lasse Savonen, f. 1951
kommerserad

Stefan Wentjarvi, f. 1967
verkstéllande direktor
Bluel Oy

Jarkko Wuorinen, f. 1951

verkstéllande direktor
Ahlman & Wuorinen Development AWD Oy

Styrelsen och forvaltningsradet
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