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Eldke-Fennia on keskinadinen, asiakkaidensa
omistama tydelakeyhtid. Huolehdimme
asiakasyritystemme tydntekijdiden ja
yrittdjien lakisdateisesta tydelaketurvasta.
Vuorovaikutus asiakkaidemme ja muiden
sidosryhmiemme kanssa on keskeinen osa
toimintaamme.

Asiakkaat ja
markkinaosuus

Olemme erityisesti pienten ja
keskisuurten yritysten ja yrittajien
tyeldkevakuuttaja.

Yli 60 prosenttia vakuutetuistamme
tydskentelee alle 50 tybntekijan
yrityksissa.

Elake-Fennian markkinaosuus
on 10,5 prosenttia.

Markkinaosuus YEL-vakuutuksissa
on 18,8 prosenttia.

VAKUUTUSMAKSUTULO

MILJOONAA EUROA

ELAKKEENSAAJIA

HENKILOA

MAKSETUT ELAKKEET
JA MUUT KORVAUKSET

MILJOONAA EUROA

YEL-VAKUUTETTUJA

YRITTAJAA

AVAINLUVUT 2007-2011 ON ESITETTY
KOKONAISUUDESSAAN SIVULLA 12.
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uosi 2011 oli sijoitusmarkkinoilla vaikea.
Pérjasimme kuitenkin olosuhteisiin nihden
kohtuullisen hyvin. Sijoitustuotoissa olimme
tyoeldkeyhtidistd paras, vaikka negatiivisiin
tuottoihin ei voi olla tyytyvidinen. Vakavaraisuutemme pysyi
turvaavalla tasolla sijoitusympériston haasteista huolimatta
ja toimintamme tehokkuus oli erinomainen. Vuosi oli
myynnillisesti menestyksekds, ja Elédke-Fennia sai noin
7 500 uutta yrittdjaa asiakkaakseen. Jo useampi kuin joka

viides uusi yrittdjd valitsee meidit tydeldkevakuuttajakseen.

SUOITTAMINEN TAHTAA VUOSIKYMMENTEN YLI
Valtioiden elvytys ei saanut kasvua kéyntiin toivotulla
tavalla ja ennakoituja riskejd vuonna 2011 toteutui muun
muassa euroalueella eli maissa, joissa julkinen velka oli
ennestddn suuri.

Pitkdaikainen sijoittaja kohtaa vaistaméttd niin poikkeuk-
sellisen hyvid kuin huonojakin sijoitusvuosia. Pitkalla
tahtdimelld ndma tasoittavat toisiaan ja eldkevaroille saatava
tuotto hillitsee tyoeldkemaksun korotuspaineita. Eldketurva-
keskus laatii tydeldkemaksun kehityksestd pitkdn aikavilin
ennusteen, joka perustuu sijoitettujen elikevarojen tuotto-
oletukseen. Ennuste piivitettiin marraskuussa 2011, ja
nykyinen ennuste tydeldkemaksun kehityksestd perustuu
3,5 prosentin reaalituotto-oletukseen.

Eldke-Fennian sijoitusten tuotto sen historian aikana eli
vuodesta 1999 ldhtien on ollut reaalisesti noin 2,6 prosenttia.
Kun arvioidaan pitkdn aikavilin sijoitustuottoja takautuvasti,
on kuitenkin huomioitava, ettd kulunut vuosikymmen on
ollut taloudessa historiallisen turbulenttia aikaa muun mu-
assa 2000-luvun alun teknokuplan puhkeamisen ja vuoden
2008 finanssikriisin my6td. My0s tydeldkeyhtididen sijoitus-
sadnnoksid on muutettu tuona aikana.

YRITTAJAT LUOTTAVAT MEIHIN
Eléke-Fennia oli vuonna 2011 tyoeldkeyhtididen viélisen
siirtoliikenteen ylivoimainen ykkénen YEL-vakuutusten
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kappalemadarilld ja kakkonen TyEL-vakuutusten kappale-
madrilld ja -maksutulolla mitattuna. Eldke-Fennian mark-
kinaosuus on YEL-vakuutuksissa vahvassa nousussa. Tama
on jilleen kerran osoitus siitd, ettd yrittdjat luottavat meihin
omana tydeldkeyhtiondin.

ELAKKEELLE AIEMPAA MYOHEMMIN

Suomalaiset jadvit elikkeelle aiempaa myohemmin. Eldke-
turvakeskuksen tilastojen mukaan eldkkeellesiirtymisika

on noussut edelleen ja tyoeldkkeelle siirrytddn keskiméaarin
60,5-vuotiaana. Joustava vanhuuseldkeikd 63—68 vuotta
ndyttdd viimeisimpien tietojen mukaan toimivan aikanaan
suunnitellun tavoitteen mukaisesti. Elinaikakerroin sopeuttaa
tydeldkkeet elinajan odotteen pidentymiseen. Sen vaikutusta
tydurien pidentdmiseen ei ole kunnolla vield nahtykéaén.
Tyoeldkejérjestelmddmme on tehty vastuullisesti ja enna-
koivasti uudistuksia, joiden vaikutukset ovat alkaneet nakyd
elakkeelle siirtymisajan myohentymisend.

Julkisuudessa on keskusteltu edelleen paljon vanhuus-
eldkeidn alarajan nostamisesta 65 vuoteen. Tarkedmpi
kysymys juuri nyt on kuitenkin tydkyvyttoémyyseldkkeiden
médrdn vahentdminen. Tydeldkeyhtiond me voimme tukea
asiakasyrityksidgmme tyoeldmén kehittdmisessd, antaa
asiantuntemusta ja tydkaluja tyokyvyttomyysriskinhallintaan
sekd tyoeldkekuntoutukseen ja osallistua ndistd kaytavaan
yhteiskunnalliseen keskusteluun. Ndiden toimien onnistumi-
nen nékyy yksilon tyduran pidentymisend. Yksilon kannalta
tyouran pituus on keskeinen kysymys, jotta tyOstd ansaittu
eldke riittdd aikanaan toimeentuloon.

Kiitdn asiakkaitamme, kumppaneitamme, henkilostoamme
sekd muita sidosryhmiimme vuodesta 2011.

X

Lasse Heinio
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Yritysvastuuraportoinnin
kuvaus ja rajaukset

lake-Fenniassa yritysvastuu on osa operatiivista

liketoimintaa. Vuoden 2011 aikana kdynnistettiin tyo,

jonka tavoitteena on kytked pitkén aikavalin yritys-
vastuumittarit osaksi toiminnansuunnittelua ja tavoitteita
vuoden 2012 aikana.

Raportoinnin tukena toimii yritysvastuukoordinaattori-
verkosto, jonka asiantuntijat vastaavat informaation keraa-
misestd sekd ovat mukana luomassa vastuullista kulttuuria
Eldke-Fenniassa.

ELAKE-FENNIAN TALOUDELLINEN

VUOSIRAPORTOINTI KOOSTUU

1. yritysvastuuraportista,

2. toimintakertomuksesta ja tilinpadtoksestd seké

3. erillisestd selvityksestd hallinto- ja ohjausjarjestelmasta.

Olennaisimmat yritysvastuuasiat vuonna 2011 on koottu
alla olevaan kuvaan. Niisté asioista kertomiseen keskitymme
painetussa raportissa.

Yritysvastuuraportointi keskittyy Eldke-Fennian omaan
toimintaan. Téhén raporttiin on kerdtty olennaisimmat asiat
Eléke-Fennian yritysvastuusta. Raportoinnin viitekehyksena
on kaytetty GRI:n raportointikehikkoa (Global Reporting
Initiative). Mittareina kéytetdén tyoeldkeyhtion toimintaa
kuvaavia tunnuslukuja, joita tdydennetdén soveltuvin osin
GRI-ohjeistuksen indikaattoreilla seké finanssipalveluiden
erityisindikaattoreilla.

Yritysvastuun asiantuntija Tofuture Oy on tarkastanut
raportin GRI-ohjeiston vastaavuuden ja vahvistaa Eldke-
Fennian itsearvioinnin, ettd yritysvastuuraportti 2011 tayttaa
GRI-ohjeiston sovellustason C vaatimukset. Raportissa
esitetyt GRI-ohjeiston mukaiset tiedot on kuvattu GRI-
sisaltovertailussa Eldke-Fennian internet-sivuilla osoitteessa
www.elake-fennia.fi/yritysvastuu

ELAKE-FENNIAN OLENNAISUUSMATRIISI 2011

SIDOSRYHMIEN KIINNOSTUS

MERKITYS ELAKE-FENNIAN LIIKETOIMINTAAN '
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Eldke-Fennian sidosryhmien
odotukset ja vuorovaikutus

Sidosryhma

Asiakasyritykset

Omistajat, hallintoelimet,
neuvottelukunnat

Vakuutetut ja eldkkeensaajat

Kumppanit

Viranomaiset

Vakuutusalan jarjestot
(TELA, ETK, FK)

Henkilosto

Media

Yrittajajarjestot

Palvelujen ja materiaalien
toimittajat (alihankkijat)

Koulut ja
tiedeyhteisot

Odotukset

Kilpailukykyista palvelu-
kokonaisuutta, asiantuntemusta
ja sujuvaa asiointia.

Yhtion taloudellisten ja
sosiaalisten tavoitteiden
toteuttamista.

Vakuutettujen ja elakeasiakkaiden
oikeaa, laadukasta ja tarpeen-
mukaista palvelua.

Vahvaa elédkevakuuttamisen asian-
tuntijuutta ja tiivista yhteistyota
asiakassuhteiden hoidossa.

Lakisaateisen tehtévan vastuullista
hoitamista. Lapindkyvaa raportoin-
tia ja avointa vuorovaikutusta.

Aktiivista alan hankkeiden ja
toimintatapojen kehittamista
yhteistyossa.

Turvallinen ja tasa-arvoinen,
henkildston tydhyvinvoinnista,
kehittymisesta ja palkitsemisesta
huolehtiva tyénantaja.

Avointa ja asiantuntevaa
viestintéd, ajantasaista
vuorovaikutusta.

Yrittajien tydelaketurvan
kehittamista, yrittajyyteen
kannustamista.

Pitkéa kumppanuutta,
yhdessé kehittymista,
tavoitteellista yhteistyota.

Sujuvaa yhteistyotd, tietoa tarjolla
olevista uramahdollisuuksista,
harjoittelu- ja opinnaytety6-
paikkoja.

Vuorovaikutus

Asiakaspalvelu, monikanavainen
tiedotusmateriaali, asiakastyyty-
vaisyystutkimukset.

Molemminsuuntainen tiedon-
kulku, asiakkaan ja omistajan
nakokulmien varmistaminen
yhtion kehityksessa.

Monikanavainen tiedotus-
materiaali, tydelédkeote, neuvonta,
tapahtumat ja elékeasiointi.

Tiivis yhteydenpito, séannolliset
koulutukset, monikanavainen
tukimateriaali, kumppanityyty-
vaisyystutkimukset.

Raportointi ja yhteydenpito.

Yhteistyéryhmat, yhteisiin
tapahtumiin osallistuminen.

Palkka- ja kehityskeskustelut,
tyotyytyvaisyystutkimus, yhteis-
tyétoimikunta, toimitusjohtajan
infot, intranet, henkilostolehdet,
koulutustilaisuudet.

Lehdistotiedotteet, tapaamiset,
taloudellinen ja yritysvastuu-
raportointi, internet-sivusto.

Yhteisty6tapahtumat, koulutus
ja monikanavainen tiedotus-
materiaali.

Projektien ohjausryhmat, toimittaja-
tapaamiset ja kehityskeskustelut,
kayttajien tyytyvaisyystutkimukset.

Oppilaitosvierailut ja tydnantaja-
esittelyt, messut, harjoittelu-,
opinnayte- ja kesatyodpaikat,
erilaiset julkaisut ja tutkimukset.

Tulokset

Asiakastyytyvaisyys hyvalla tasolla.
Toimialan yhtididen vertailussa
sijoitus toiseksi paras. Tutkimuk-
sissa parhaat arviot asiantunte-
muksesta, palvelualttiudesta,
tavoitettavuudesta ja lupausten
pitdmisesta.

Tyoelakejérjestelman vaikuttaja,
tehokkuus alan parhaimmistoa,
vakaat tuotot ja hyva vakavarai-
Suus.

Viestintdmateriaali selkeakielista
ja ymmérrettavaa. Kasittelyajat
tavoitteiden mukaiset.

Kumppaneiden tyytyvaisyys
hyvélla tasolla. Elake-Fennia on
yhdessa kumppaneiden kanssa
kasvattanut asemaansa yrittajien
ja pk-yritysten elakevakuuttajana.

Jatkuva, ohjeiden ja maardysten
mukainen raportointi valvoville
viranomaisille.

Suuren yleison tietamys tyoelake-
jarjestelmasta kasvanut.

Tyotyytyvaisyys erittain hyvalla
tasolla. Tulos ylittéé selvasti suoma-
laisen toimihenkilo- ja asiantuntija-
normitason. Intranetin uudistami-
nen aloitettu vuonna 2011.

Median nopea palvelu.
Taloustiedottamisen kehittdminen.
Internet-sivusto uudistettu
vuonna 2011.

Nékyva ja tuloksellinen yhteisty®d
erilaisissa yrittdjatapahtumissa.
Yrittajien tyoelakejarjestelmén
tietdmyksen kasvu.

Tiivis ja tuloksellinen yhteistyo.

Kesé-, harjoittelu- ja tuntitydpaikat
opiskelijoille seka TET-harjoittelu-
paikat koululaisille, oppilaitos-
vierailut ja tydnantajaesittelyt,
rekrytointiyhteistyo.

Sidosryhmét
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eskeista on tuottava,
rvaava ja vastuullisesti
stava tyoelakevarojen
sijoittaminen.
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Elake-Fennia on Suomen mitta-
kaavassa suuri sijoittaja. Sijoitus-
omaisuutemme on 6 773 miljoonaa
euroa. Meille keskeisté on tuottava,
turvaava ja vastuullisesti kestava
tyéelakevarojen sijoittaminen.

uoton ja riskin tasapainottaminen ohjaa-

vat sijoitustoimintaamme. Yhtion varat

kéytetddn viime kddessd aina tyoeldketur-

van hoitamiseen; eldkkeiden maksamiseen
ja tulevien eldkkeiden rahoittamiseen. Sijoitustoiminnassa
tavoitteenamme on varmistaa vastuuvelan edellyttima tuotto
sekd vakavaraisuuden turvaaminen. Sijoitusten hajauttami-
nen on sijoitusriskien hallinnassa tirkeédd. Elédke-Fenniassa
sijoitukset hajautetaan siten, ettd ne tuottavat keskipitkalld
aikavililld mahdollisimman hyvin.

Taloudellisen vastuun mittareina ovat sijoitustoimin-
nan tuotto seké toimintapddoman suhde vastuuvelkaan ja
sdaddosten mukaiseen vakavaraisuusrajaan. Seuraamme myos
vastuullisen sijoitustoiminnan kriteerien toteutumisastetta.

Vuosi 2011 oli haastava sijoitusvuosi, ja kokonaistuot-
tomme jai negatiiviseksi ollen -1,6 prosenttia. Parhaiten
tuottivat kiinteistdsijoitukset, 9,2 prosenttia, ja korkosijoi-

tukset, 3,3 prosenttia.

TOIMINTAYMPARISTO

Alkuvuoden melko positiivisen kehityksen katkaisi Japanin
maaliskuinen luonnonkatastrofi. Maailmantalouden kasvu
hidastui vuoden toisella neljannekselld odotuksia enemman.
Erityisesti kehittyneiden talouksien odotettua heikompi
kasvu ylltti sijoittajat. Loppukesélld epdvarmuuden lisdan-
tyminen rahoitusmarkkinoilla kdansi keskeiset osakekurssit
laskuun ja riskilisdt kasvoivat valtio- ja yrityslainamarkki-
noilla.

Taloudellinen vastuu 11



AVAINLUVUT 2007-2011

Tunnusluvut 2011
Sijoitusten markkina-arvo, milj. e 6739,4
Sijoitusten tuotto sitoutuneelle padomalle, % -1,6
Kokonaistulos, milj. e -268,5
Hoitokustannustulos, milj. e 12,2
Vastuuvelka, milj. e 6 257,3
Toimintapadoma, milj. e 975,9
Toimintapa&doma/vastuuvelka, % 2 16,5
TyEL-vakuutuksenottajia 23620
YEL-vakuutuksenottajia 39 320
Vakuutusmaksutulo, milj. e 1198,2
Elakkeensaajia 84 850
Maksetut eldkkeet ja muut korvaukset, milj. e 1122,4
Eldke-Fennian henkilostomaara keskimaarin 256

2010 2009 2008 2007
6761,9 6 165,5 5467,9 6106,3
10,0 10,1 -12,1 4,0
344,3 236,7 -718,9 -24,4
11,8 11,2 12,7 6,6

6 200,6 5768,6 5381,7 5652,5
12256 907,4 645,5 1156,3
21,4 16,8 12,9 22,7
22950 22 500 21810 20 250
34720 33 580 32 920 31610
1126,2 1096,3 10889 968,1
82 980 81 600 80 200 77 610
10316 979,5 889,7 780,8
253 251 250 248

1) Vuonna 2011 siséltaa tasausvastuusta toimintapddomaan rinnastettavan eran 245,9 milj. e (238,7 milj. e vuonna 2010, 224,6 milj. e vuonna 2009 ja 208,8 milj. e vuonna 2008).
2) Suhdeluku laskettu %:na vakavaraisuusrajan laskennassa kaytetysta vastuuvelasta. Vuosina 2008-2011 vastuuvelasta véahennetty toimintapdéomaan rinnastettava era.

Osittain vuoden heikkoa kehitystd selittdvit yksittdiset
tekijat, kuten Japanin luonnonkatastrofi ja Pohjois-Afrikan
levottomuudet, mutta ndiden lisdksi Yhdysvaltojen vaikeat
velkakattoneuvottelut ja euroalueen velkakriisin kérjistymi-
nen heikensivét luottamusta edelleen. Kéénne positiivisem-
paan suuntaan osakemarkkinoilla tapahtui kuitenkin vuoden
viimeiselld neljanneksella.

Poliittisen paatdksenteon vaikeus sekd Euroopassa ettd
Yhdysvalloissa piti ylld epdvarmuutta 1dpi vuoden. Taméa
yhdessi niin Yhdysvaltojen kuin useiden eurooppalaisten
valtioiden luottoluokitusten alenemisen kanssa vahvisti
spekulointia Euroopan talous- ja rahaliiton tulevaisuudesta

ja globaalin talouskasvun heikkenemisesta.

S1J0ITUSVUOSI 2011
Sijoitusmarkkinoilla vuosi 2011 oli vaikea. Eldke-Fennian
sijoitustoiminnan keskeisena tavoitteena oli vakavaraisuu-
den turvaaminen kaikissa olosuhteissa. Vakavaraisuus oli
turvaavalla tasolla ja tavoitteiden mukainen. Vakavaraisuus-
aste laski kuitenkin vuoden alun 21,4 prosentista vuoden
lopun 16,5 prosenttiin. Samanaikaisesti toimintapddoman
médrad suhteessa sijoitusriskeihin kuvaava tunnusluku,
vakavaraisuusasema, laski 2,8:sta 2,6:een. Toimintapddoman
madrd pieneni 20 prosenttia eli 1 226 miljoonasta eurosta
976 miljoonaan euroon.

Sijoitustuottomme oli tydeldkealan paras, vaikka jéikin
negatiiviseksi ollen -1,6 prosenttia.
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Vaikea osakevuosi nikyi myds noteerattujen osakkeiden
tuotossa, joka oli -18,4 prosenttia. Heikosta osakevuodesta
huolimatta noteeraamattomien osakkeiden ja pddomarahas-
tojen tuotot pysyivit tyydyttavalla tasolla. Noteeraamattomi-
en osakkeiden tuotto oli 7,4 prosenttia ja pddomarahastojen
5,4 prosenttia.

Kaikkien korkosijoitusten tuotto vuonna 2011 oli 3,3
prosenttia. Etenkin valtioiden ja muiden julkisyhteisdjen
joukkovelkakirjoihin tehtyjen sijoitusten 4,2 prosentin
tuottoa voidaan pitdd toimintaympéristoon ndhden erittdin
hyvéni. Valtionlainasalkussa parhaan maksukyvyn euromaat
olivat koko vuoden voimakkaassa ylipainossa. Sijoitukset
ongelma-alueille olivat vihdisia.

Hedge-rahastosijoitukset tuottivat -3,3 prosenttia vuonna
2011. Hedge-rahastot hajauttivat tehokkaasti sijoitussalkun
riskejé etenkin osakesijoituksiin verrattuna, mutta negatiivi-
seen tuottoon ei voi olla tyytyvéinen.

Kiinteistosijoitusten tuotto sitoutuneelle pddomalle
laskettuna oli 9,2 prosenttia. Kiinteistosijoitusmarkkinoilla
kauppojen mééré oli odotuksia vahdisempi sijoittajien
kiinnostuksen kohdistuttua vain parhaisiin kohteisiin.
Tadmin vuoksi ns. prime-kohteiden arvot nousivat jonkin
verran, kun taas suurempiriskisten kiinteistéjen arvot
laskivat edelleen. Vuokra-asuntojen kéyttoasteet olivat
ennétyksellisen korkeat, toimistojen vuokramarkkinat
toisaalta heikkenivét yha.
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TOIMINNAN TEHOKKUUS ERINOMAINEN

Ty6eldkeyhtiossd tehokkuutta mitataan hoitokustannus-
tehokkuudella eli silld, kuinka paljon yhtio kayttas liike-
kuluihinsa vakuutusmaksun hoitokustannusosasta. Eldke-
Fennian liikekulut koostuvat padasiassa henkilostokuluista ja
IT-kuluista. Kustannustehokkuutta painotettiin koko vuoden
ajan kaikessa toiminnassa, ja tehokkuus oli erinomainen.
Kéytimme liikekuluihin 76,9 prosenttia vakuutusmaksun
hoitokustannusosista.

Hoitokustannusylijadmaé syntyi raportointivuonna 12,2
miljoonaa euroa eli 23,1 prosenttia hoitokustannustulosta.
Siirto asiakashyvityksiin oli 13,2 miljoonaa euroa, miki on
0,3 prosenttia TyEL-palkkasummasta.

RISKEIHIN VARAUTUMINEN

Varaudumme sijoitustoiminnan riskeihin toimintapddoman
avulla ja huolellisella kokonaisriskiaseman seurannalla. Seu-
raamme vakavaraisuutta, toimintapddomaa ja omaisuuslajien
tuottoja jatkuvasti. Finanssikriisin jdlkeen sijoitusriskien
osalta tarkasteluvilid on tihennetty ja epdvakaassa markkina-
tilanteessa kokonaisriskiasemaa raportoidaan yhtion johdolle
ajantasaisesti tarvittaessa jopa pdivittdin. Sijoitustoiminnassa

hajautus on korostunut vield aiempaakin enemmén.

Vakuutusliikkeen riskit liittyvdt vakuutusmaksun ja
vastuuvelan riittavyyteen lyhyelld ja pitkélld aikavalilld. Va-
kuutusliikkeen riskienhallinta perustuu turvaamisvaatimuk-
set tdyttdviin maksu- ja laskuperusteisiin, jotka ovat kaikille
tyoeldkeyhtioille samat.

Eléke-Fenniassa riskienhallinnan tarkoituksena on tukea
yhtion strategian toteuttamista ja liiketoiminnan tavoitteiden
saavuttamista, taata liiketoiminnan jatkuvuus seki hallita
néihin liittyvid epdvarmuustekijoitd tai maineeseen liittyvid
uhkia. Riskien arviointia ja riskienhallintasuunnitelmien
laadintaa kehitetdéin vahvemmin strategialéhtdiseksi ja sijoi-
tusriskien osalta jatketaan vuonna 2011 aloitettua riskien-
hallintaprosessin kehittdmistd. Riskienhallinnasta kerrotaan

tarkemmin toimintakertomuksessa (s. 77).

ELAKE-FENNIAN RAHAVIRRAT
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Sijoitustoiminnan
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Maksetut elakkeet ja muut korvaukset 1122 Me

Rahastoihin tulevia elakkeita varten 168 M e
¢ palkat 21 Me

Liike- ja hallintokulut e IT-kulut 16 Me
e muut 20Me

Maksunalennukset eli

hyvitykset yritysasiakkaille 13Me

Vakavaraisuuden vahvistaminen -257 M e



SIOITUSTOIMINNAN NETTOTUOTTO KAYVIN ARVOIN 2007-2011

Sijoitusten
nettotuotot Sitoutunut Tuotto-%
kayvin arvoin, padoma, sitoutuneelle Tuotto-% sitoutuneelle paaomalle

milj. e milj. e padomalle

2011 2011 2011 2010 2009 2008 2007
Korkosijoitukset 121,2 3628,7 3,3 5,0 5,7 -2,0 13
Lainasaamiset 14,6 4184 3,5 3,4 3,6 4.2 43
Joukkolainat V 95,8 2543,2 3,8 58 6,8 -6,0 0,5

OECD-/ETA-julkisyhteisojen joukkovelkakirjalainat 43,9 1042,0 4,2 49
Muiden yhteiséjen joukkovelkakirjalainat 51,9 1501,2 3,5 6,8

Sisition sictlein Konlstora saamse s vl 108 6871 1023 56 42
Osakesijoitukset -273,4 1766,2 -15,5 22,5 33,7 -36,9 55
Noteeratut osakkeet -286,4 1 560,6 -18,4 24,8 44,3 -40,1 3,7
Padomasijoitukset 5,8 107,0 5,4 7,0 -18,8 -5,6 42,4
Noteeraamattomat osakesijoitukset 7,3 98,7 14 52 119 -15,7 24.4
Kiinteistosijoitukset 75,1 812,3 9,2 8,2 33 6,4 11,1
Suorat kiinteistosijoitukset 53,5 634,7 8,4 7,1 6,9 9,5 11,0
E";‘:}fgi‘;zg‘?t'xﬁsii‘zt 21,6 177, 12,1 14,0 14,2 938 119
Muut sijoitukset -18,0 665,0 -2,7 9,4 16,4 -19,4 38
Hedge-rahastosijoitukset 21,4 656,7 -3,3 9,4 16,4 -19.4 38
Muut sijoitukset 3,3 8,2 40,6 - - - -
Sijoitukset yhteensa -95,1 6 872,3 -1,4 9,9 10,2 -12,0 4,1
Sijoitustoiminnan kohdistamattomat tuotot,
kulut ja liikekulut ? -12,7 -0,2 0,1 0,0 -0,1 0,0
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvein -107,9 -1,6 10,0 10,1 -12,1 4,0

1) 1.1.2010 alkaen joukkolainat on jaettu kahteen osaan.
2) Sisaltéa mm. sellaiset tuloslaskelman korkoerét, joita ei kirjata sijoitustoiminnan tuottoihin ja vuonna 2010 myos vastuunjakoon liittyvan korjauksen.

= Yhtibn varat kaytetaan tyoelake-
= turvan hoitamiseen; elakkeiden
= maksamiseen ja tulevien

- elakkeiden rahoittamiseen.
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Vastuullisuus on

tulevaisuuteen sijoittamista

Tanaan tekemamme sijoituspaatokset parantavat ymparistda, turvaavat ihmisten
hyvinvointia ja edistévat hyvaa hallinnointia nyt ja tulevaisuudessa.

lake-Fenniassa ympéristoon (E), sosiaaliseen vastuu-

seen (S) ja hyvién hallintotapaan (G) liittyviin asioi-

hin (ESG) kiinnitetddn huomiota sijoitusprosessin
kaikissa vaiheissa ja omaisuuslajeissa niiden omat erityis-
piirteet huomioiden. Olennaista Elédke-Fennian vastuulli-
sessa sijoittamisessa on vastuullisuuden siséllyttdiminen
paivittdiseen toimintatapaan ja riskienhallintaan. Eldke-
Fennian hallitus on vahvistanut Eldke-Fennian vastuullisen
sijoittamisen periaatteet.

Ymparistoon, sosiaaliseen vastuuseen tai hallintotapaan
liittyvat riskit ovat toteutuessaan merkittdvid ja vaikuttavat
kyseisen yhtion tuloksentekokykyyn ja siten sijoituksen
arvoon. Vastuullisuusndkékohdat huomioimalla Elédke-
Fennia pyrkii vastaamaan yhtion omiin ja sen sidosryhmien
odotuksiin seké tuomaan lisdarvoa sijoitustoiminnalle.

VASTUULLINEN SIJOITTAMINEN ELAKE-FENNIASSA

SEURAAMME SIJOITUKSIAMME

Vuoden 2011 aikana veimme vastuullisen sijoittamisen peri-
aatteita aiempaa syvemmalle sijoitusprosessiimme. Pyrimme
tunnistamaan sijoituskohteisiin ja niiden arvoon vaikuttavia
riskejé ja mahdollisuuksia entistd paremmin sijoituspa&atok-
sid tehdessimme. Olemme médritelleet kdytannossd, mitd
kansainvilinen normisto sijoituskohteilta vaatii ja tydsté-
neet néistd ja omista periaatteistamme toimintamallin. Téta
mallia sovellamme tehdessdimme suoria sijoituspadtoksia,
harkitessamme uutta rahastosijoitusta tai keskustellessamme
rahastonhoitajien kanssa.

Aloitimme raportointivuonna yhteistydssé ruotsalaisen
Ethixin kanssa omistamiemme osake- ja joukkovelkakirja-
lainojen sddnndllisen ldpikdynnin. Seuraamme kansainvilis-
ten normien kuten YK:n Global Compactin noudattamista

2000 Ensimmaiset Elédke-Fennian hallituksen linjaamat vastuullisen sijoittamisen periaatteet
2007 YK:n vastuullisen sijoittamisen periaatteiden (PRI) allekirjoittaminen

2009 Carbon Disclosure Projectin (CDP) allekirjoittaminen

2010 Elake-Fenniasta Finsif ry:n perustajajasen

2010 Vastuullisen sijoittamisen periaatteiden paivittdminen, siirtyminen ESG-integraatioon
2011 CDP Water Disclosuren allekirjoittaminen
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ESG-asioissa. Sijoituspddtdsten seuranta on tarked tyoviline
meille itsellemme, mutta antaa pohjan myos vaikuttamiselle
sijoituskohteen toimintaan, kun se nihddén tarkoituksenmu-
kaiseksi.

YK:n vastuullisen sijoittamisen periaatteiden allekir-
joittajana olemme sitoutuneet edistimédn vastuullista
sijoittamista ja levittiméaén tietoisuutta siitd rahoitusalalle ja
suurelle yleisolle.

YK seuraa vuosittain vastuullisen sijoittamisen periaat-
teiden toteutumista maailmanlaajuisesti 1&hettdmalla kaikille
periaatteiden allekirjoittajille vastuullisuuskyselyn. Emme
niinkéén peilaa tuloksiamme muihin sijoittajiin, vaan kay-
tamme kyselyn tuloksia apuvilineeni kehittdessimme omaa
toimintaamme ja sen arvioimista.

KANNUSTAMME VASTUULLISUUTEEN

Toimimme aktiivisesti Finsif-jdrjestossé, johon kuului vuo-
den 2011 lopussa 34 jésentd. Allekirjoitimme vuonna 2011
CDP Water Disclosuren, joka tuottaa sijoittajille tietoa maa-
ilman suurimpien yhtididen veden kulutuksesta. CDP:ssd
eli Carbon Disclosure Projectissa olemme olleet mukana
allekirjoittajina vuodesta 2009 alkaen.
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Vastuullisella
sijoittamisella
pyrimme vastaamaan
yhtidn ja sen sidos-
ryhmien odotuksiin.

ZH0 s

PaatOksenteko
sijoitustoiminnassa

Sijoitusomaisuuden kokonaisriskitasoa ra-
joittavat seka lainsdadantd etta sisainen
ohjeistus. Elédke-Fennian hallitus asettaa
yhtién kokonaisriskitason rajoitteet seka
hyvaksyy vuosittain sijoitussuunnitelman
ja sen osana johdannaisten kaytén peri-
aatteet.

Sijoitustoimintamme paatéksenteko on
itsenaista. Tarvittaessa kdytamme suoma-
laisia ja ulkomaisia asiantuntijoita tay-
dentdmaan omaa asiantuntemustamme ja
hyédynnamme hajauttaumisessa rahasto-
jen tarjoamia mahdollisuuksia.
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Tarjoamme
asiakkaillemme
ahdollisuuden hoitaa
akuutusasiansa
haluamallaan tavalla.

1
a Toivonen

-
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Huolehdimme asiakkaidemme
tydelakevakuutusasioista asiantuntevasti
ja tehokkaasti. Tunnemme erityisesti
PK-yritysten ja yrittajien tarpeet.
Osoituksena siita useampi kuin joka
viides uusi yrittaja valitsi vuonna 2011
Eldke-Fennian tydelakevakuuttajakseen.

uoden 2011 lopussa Eldke-Fenniassa oli
vakuutettuna yhteensd 224 980 tyontekijaa
ja yrittdjaa, mikd on 4 prosenttia enemmaén
kuin vuonna 2010. Erityisesti yrittdjdasiak-
kaiden maira kasvoi vuoden aikana. Vuoden lopussa yrittdjien
YEL-vakuutuksia oli voimassa noin 4 600 enemmén kuin
edellisvuonna, eli yhteenséd 39 320 kappaletta. Tyonantajien
TyEL-vakuutusten mééré puolestaan kasvoi noin 670 vakuu-
tuksella 23 620 kappaleeseen.
Eldake-Fennian markkinaosuus oli vuoden 2011 lopussa
TyEL-vakuutuksissa 9,8 prosenttia ja YEL-vakuutuksissa
18,8 prosenttia.

ASIAKKAAT ARVOSTAVAT ASIANTUNTEMUSTA
Vahvuuksiamme ovat vuonna 2011 tehdyn toimialakohtaisen
asiakastyytyvdisyystutkimuksen perusteella asiantuntemus,
lupausten pitdminen, palvelualttius ja tavoitettavuus. Eldke-
Fennian yrityskuva arvioitiin tutkimuksessa alan parhaaksi.
Eldke-Fenniaa myds suositellaan toimialan yhtidistd toden-
ndkdisimmin.

Pyrimme kehittdiméén edelleen usein vaikeaksikin koettu-
jen tyoeldkeasioiden yksinkertaistamista. Asiakkaat toivovat
meiltd my0s vield lisdd aktiivisuutta yhteydenpitoon.

Asiakastyytyviisyystutkimuksen liséksi kerddmme jatku-
vasti aktiivisesti palautetta asiakkailtamme pystydksemme
kehittdmédin toimintaamme. Tavoitteena on myds uudistaa
asiakastyytyvéisyyden mittaus- ja seurantamalleja.
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KUMPPANIMME PALVELEVAT PAIKALLISESTI

Kattava, valtakunnallinen kumppaniverkostomme mahdol-
listaa, ettd asiantuntijamme on aina vaivattomasti asiakkaan
saatavilla. Yhteistyokumppanimme Fennia ja Lahivakuutus
myyvit Eldke-Fennian TyEL- ja YEL-vakuutuksia ja palve-
levat tydeldkeasioissa kattavasti ympéri Suomen. Teemme
liséksi yhteisty6td Handelsbankenin ja Sdastopankkiryhmén
kanssa.

Haluamme varmistaa, ettd kumppaneillamme on
hyva tuntemus yrittdjien ja tyontekijoiden lakisddteisestd
tyoeldketurvasta ja sen jarjestimisestd. Tuemme ja koulu-
tamme yhteistydkumppaneitamme alueellisen asiantuntija-
verkoston sekd séhkdisten kanavien avulla.

Seuraamme vuosittaisella kyselylld kumppaniemme
tyytyvéisyyttd toimintaamme ja meiltd saatuun tukeen.
Vuodelta 2011 yhteistydkumppanit antoivat erinomaisen
arvion antamastamme tuesta. Kiitosta saamme asiantunte-
muksesta, nopeasta tiedon saannista, palveluasenteesta ja
kumppaneille tarjottavien tyovilineiden hyodyllisyydest.

LAADUKASTA PALVELUA — HENKILOKOHTAISESTI

TAI VERKOSSA

Tarjoamme asiakkaillemme mahdollisuuden hoitaa vakuu-
tusasiansa haluamallaan tavalla, joko henkilokohtaisesti
puhelimessa ja sdhkopostitse tai verkossa kattavilla sah-
koisilld palveluillamme. Kehitimme asiakaspalveluamme
pitkdjanteisesti.

Vuoden 2011 aikana siirryimme puhelinpalvelussa
uuteen toimintamalliin, jossa asiakas saa yhdelld puhelin-
soitolla kokonaisvaltaista tydeldkevakuuttamisen palvelua
sen sijaan, ettd hénet ohjattaisiin erillisiin YEL-, TyEL- ja
Online-asiakaspalveluiden puhelinrinkeihin. Tavoitteena
on parantaa asiakkailta kiitosta saaneen henkilokohtaisen
palvelun saavutettavuutta ja nopeutta.

Raportointivuonna tdydensimme my6s verkkopalveluva-
likoimaamme uudella, pientyonantajille suunnitellulla ELVI-
palvelulla. Helppokédyttinen, verkkopankkitunnuksilla
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Yha useampi
aslakkaistamme
hoitaa vakuutus-
aslansa sahkoisesti
Elake-Fennia Online
-palvelussa.
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kéytettdva TyEL-vakuutuksen ilmoituspalvelu sopii erityisesti
tyonantajille, joilla on vain vdhén ilmoitettavaa.

Yha useampi asiakkaistamme hoitaa vakuutusasiansa
sdhkoisesti Elake-Fennia Online -palvelussa. Vuoden 2011
loppuun mennessa yrittdjdasiakkaiden online-sopimusten
maiérid oli kasvanut noin 23 prosenttia ja TyEL-asiakkaiden

online-sopimusten méaéird noin 11 prosenttia vuodesta 2010.

VAIHTOEHTOJA YRITYSTEN RAHOITUKSEEN
Tarjoamme rahoitusvaihtoehtoja asiakasyritystemme in-
vestointeihin ja muihin rahoitustarpeisiin yksin tai yhdessé
muiden rahoittajien kanssa. Yritysrahoituksen pédituotteet
ovat markkinaehtoiset sijoituslainat ja TyEL-takaisinlainat.
Eléke-Fennian tarjoamat rahoitusvaihtoehdot monipuolistavat
yrittdjien rahoitusvaihtoehtoja.

Lainojen kysyntd oli vuonna 2011 melko tasaista. Vuoden
lopussa Eldke-Fennian lainakanta oli noin 390 miljoonaa
euroa.

ASIAKASHYVITYKSET ALENTAVAT TYEL-MAKSUJA
Asiakashyvitykset alentavat tyontekijan maksamia tyoeld-
kemaksuja, jotka ovat muutoin samansuuruiset kaikissa
tyoeldkeyhtiossé. Asiakashyvitysten vuotuiseen médrdan
vaikuttavat tydeldkeyhtion toiminnan tehokkuus ja sijoitus-
toiminnan tuotot. Vuonna 2011 Eléke-Fennia siirtd asia-
kashyvityksiin 13,2 miljoonaa euroa, miké on 0,3 prosenttia

TyEL-palkkasummasta.



Lakimuutos toi uusia yrittdjaasiakkaita

Vuoden 2011 alusta voimaan tullut ty6elakelain-
saadannon yrittajamaaritelman laajennus toi aiem-
min tybelaketurvan ulkopuolelle jadneita yrittajia
tydeldkevakuuttamisen piiriin. Lainmuutoksen
my6ta myos useiden aiemmin tydntekijan elakelain
mukaan vakuutettujen yrittajien on siirryttava
YEL-vakuutetuiksi.

Teimme vuoden 2011 aikana yhdessa kumppa-
niverkostomme kanssa aktiivisesti toita kertoaksem-

Selkeasanaisemmin
TyEL-maksuista

me lakimuutoksen vaikutuksista yrittajille, joita se
koskettaa.

Yrittajat luottavat Eldke-Fennian asiantunte-
mukseen: Olimme vuonna 2011 ty6elakeyhtididen
valisissa siirroissa ensimmainen YEL-vakuutusten
kappalemaaralla mitattuna ja uusmyynnilla saimme
yli 7 450 uutta YEL-vakuutusta. Markkinaosuutem-
me YEL-vakuutuksissa kasvoi lahes prosenttiyksi-
kolla edellisvuodesta.

-

Eldke-Fennian vakuutustekniikka selvitti syksylla 2011
asiakkaiden mielipiteita TyEL-maksuja kasittelevista materiaa-
leistaan ja asiakaslaskelmistaan, kuten asiakkaille tehtavista

maksuanalyyseista. Tavoitteena oli materiaalien kehittamisen

avulla parantaa asiakaspalvelua.

Vakuutustekniikan asiantuntijat haastattelivat noin kolmea-
kymmenta asiakasyritysta. Haastattelujen tulosten pohjalta
materiaaleja on uudistettu muun muassa lisaamalla asiakkai-

Y

den toivomia lisatietoja, selkeytta ja helppolukuisuutta.

Markkinaosuus maksutulolla mitattuna

%
12

matemaatikko Henriikka Raiko

Vakuutetut 31.12.

Vakuutettua
250 000

Markkinaosuus laski vuonna 2010 poiketen pitkan aikavalin kasvutrendista.
Tahéan vaikutti muun muassa se, etta TyEL-vakuutusyhtididen kokonaismarkkina
kasvoi useiden elakesaatioiden purkauduttua tyoeldkeyhtisihin.
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Tavoitteena pidemmat tyOurat

Tybeldkeyhtiona Eldke-Fennialla on tahtoa ja keinoja vaikuttaa suomalaisten tyduriin.
Tyokyvyttdmyysriskin ennaltaehkaisysta ja tehokkaasta kuntoutuksesta hyétyvat yksilo,

yritys ja yhteiskunta.

lake-Fennia tarjoaa asiakasyrityksilleen tyokyvyt-

tomyysriskinhallinnan palveluja Efekti-palvelun

nimelld. Tuemme asiakkaidemme ty6hyvinvoinnin
kehittamisty6td ja henkildston tydssé jaksamista paremmalla
tyokyvyttomyysriskinhallinnalla. Keinoina ovat kartoitukset,
koulutukset, tydyhteisokyselyt ja kattava tietopaketti Efekti-
verkkosivuillamme. Vuonna 2010 uudistettu Efekti-palvelu
otettiin kokonaisvaltaisesti kdyttoén vuonna 2011.

Yleisimmit syyt tyuran ennenaikaiseen keskeytymiseen

ovat tuki- ja litkuntaelinten sairaudet sekd mielenterveys-
sairaudet. Huomioimme tdmén palvelussamme ja sen kehit-
tdmisessd. Tarjoamme apuvilineitd esimiesty6hon, jolla on
tutkimusten mukaan merkittdva vaikutus tyossijaksamiseen.
Toisaalta haluamme vahvistaa tyoterveyshuollon roolia yri-
tyksen riskinhallinnan kumppanina ja néin ennaltachkéista
ja hallita etenkin tuki- ja liikuntaelinsairauksien uhkaa.

YHTEISTYOLLA HYVIIN TULOKSIIN

Vuonna 2011 palvelussamme on ollut keskeiselld sijalla
tyokyvyttomyysriskinhallinnan prosessin rakentaminen
yhdessd suurimpien asiakasyritystemme tydterveyshuol-

lon kanssa. Tdma on vaatinut entistd tiiviimpaa sisdista
yhteistyo6téd tyokyvyttomyysriskinhallinnan, kuntoutuksen

ja vakuutustekniikan vililld. Yhteistyon padpaino on 16ytad
keinoja vajaatydkykyisen henkilon tySuran pidentdmiseen
ammatillisen kuntoutuksen avulla. Tdmé nékyy ammatillisen

kuntoutuksen hakemusmairien kasvuna; maara on kasvanut
tasaisesti ja kaksinkertaistunut viimeisten viiden vuoden
aikana.

Pienet ja keskisuuret yritykset ovat hyddynténeet
tydyhteisdkyselydmme. Asiakkaamme arvioivat kyselya
laadukkaaksi ja hyvéksi kehittdmisen tyokaluksi. Kysely
sai asiakkailta arvosanan 8,7 asteikolla 0—10. Yrittdjdasiak-
kaitamme tuemme verkkopalvelulla, joka kannustaa oman

tydkyvyn ylldpitoon ja kehittdmiseen.

KUNTOUTUKSESTA HYOTYVAT YKSILO JA YHTEISKUNTA
Mité varhaisemmassa vaiheessa tyokyvyttomyyden uhka
havaitaan, sitd todenndkdisemmin tyokyvyttomyys voidaan
kokonaan ehkdistd tai ainakin siirtdd sen alkamista. Amma-
tillisen kuntoutuksen tavoitteena on tukea ty0ssi jatkamista.
Kuntoutusvaihtoehtoja ovat muun muassa tyokokeilu, tyo-
honvalmennus, koulutus uuteen ammattiin tai elinkeinotuki
yritystoiminnan aloittamiseen.

Vuonna 2011 Eldke-Fenniaan tulleiden kuntoutushake-
musten médréd kasvoi, samoin kdynnistettyjen kuntoutus-
ohjelmien méidrd. Mydnteisen padtdksen kuntoutusrahaa
hakeneista sai 82 prosenttia. 71 prosenttia palasi kuntou-
tuksen jdlkeen tyomarkkinoille. Tyonantajien tietdmys
kuntoutuksesta on selvisti kasvanut Efekti-palvelun uuden
palvelutarjonnan my®ota.

Efekti-koulutuksilla vaikuttavuutta

tydkyvyn johtamiseen

Laajensimme vuonna 2011 palveluamme Efekti-koulutuksiin. Jarjesta-
mamme koulutukset kasittelivat sairauspoissaolojen hallintaa, valmentavaa

johtamista, eri sukupolvien johtamisen haasteita ja kehityskeskusteluja.

Koulutukset kerasivat asiakasyritystemme johtoa, esimiehid, henkil6stoa

ja luottamusmiehia 19 eri tapahtumaan ympari Suomea. Koulutuksiin

tyéhyvinvoinnin pé&éllikké
Mirelle Granvik

osallistui yhteensa yli 200 asiakasyritystemme edustajaa.
Kaikki koulutukset saivat hyvaa palautetta eli arvosanan 4 asteikolla
1-5. Osallistujat olivat my6s valmiita suosittelemaan koulutusta muille.
Efekti-koulutukset jatkuvat vuonna 2012. Uusina aiheina ovat muun muassa tydkyvyn
strateginen johtaminen, varhaisen tuen malli ja tydhyvinvointikortti.
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Laadukasta palvelua
elamantilanteen mukaan

Asiantunteva ja asiakkaan elamantilanteen huomioiva palvelumme on saanut kiitosta

asiakastyytyvaisyystutkimuksissa. Sen eteen haluamme jatkossakin tehda tyota.

Kehitdmme pitkajanteisesti eldkepalvelujen laadun seurantaa ja mittaamista.

lake-Fennialla oli lahes 85 000 elédkkeensaajaa vuoden

2011 lopussa. Maksoimme elékkeitd vuoden aikana

yhteensd 920 miljoonaa euroa 50 eri maahan. Eldk-
keet maksettiin ensimmdisté kertaa kokonaan Euroopan
yhteisen maksualueen SEPA-maksuina lokakuussa 2011.
Muutos vaati merkittavid muutoksia tietojarjestelmiimme
ja niiden testaamista vuoden 2011 aikana. Emme tingi
eldkkeiden oikea-aikaisesta maksamisesta, vaan pyrimme
varautumaan muutoksiin ja mahdollisiin poikkeustilanteisiin
aina etukdteen.

Suurten ikdluokkien eldkditymisidn my6td saimme edel-
leen paljon vanhuuseldkehakemuksia. Hakemusten méaara
nousi edellisvuoteen verrattuna yli 10 prosenttia. Yhtios-
sdimme vakuutetut siirtyivdt vuonna 2011 vanhuuseldkkeelle
keskiméédrin 63,5-vuotiaina. Uusia tyokyvyttomyyseldke-
paatdksida annoimme 2 700 kappaletta. Tyokyvyttomyys-
clakettd hakeneista myonteisen padtoksen sai 71 prosenttia.

OIKEITA ELAKEPAATOKSIA AJALLAAN

Meille on tirkedd, ettd teemme eldkepédtokset oikein ja
lainmukaisesti. Seuramme jatkuvasti ratkaisutoiminnan
yhdenmukaisuutta ja vertaamme ratkaisulinjaamme
muutoksenhakuelinten paétoksiin.

Eldkkeenhakijat voivat hakea muutosta saamaansa
elakepadtokseen tydeldkeasioiden muutoksenhakulauta-
kunnasta ja sen jélkeen vakuutusoikeudelta. Eldkeyhtioilld
on mahdollisuus oikaista tekemiddn paatoksia valituksen
yhteydessd. Vuonna 2011 Eldke-Fennia itseoikaisi tyo-
kyvyttomyyseldkkeistd tehdyistd muutosvaatimuksista
3.9 prosenttia.

Asiakkaan toimeentuloon ei pitéisi tulla katkosta hénen
siirtyessddn ansiotydstd eldkkeelle. Pyrimme jatkuvasti
nopeuttamaan kisittelyaikojamme. Vuonna 2011 vanhuus-
eldkkeissd Eldke-Fennian sisdinen kisittelyaika oli
45 paivad.

Vanhuuseldkehakemusten
maaran kehitys 2007-2011,
vireille tulleet uudet hakemukset

Kpl
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Elakkeensaajat eldkelajin
mukaan 2011

Myonnettyjen tyokyvyttomyys-
elakkeiden ladketieteelliset
syyt 2011

B Vanhuuselékkeet 68 % W Tuki- ja liikuntaelin- 31 %
@ Perhe-elakkeet 15 % sairaudet
B Tyokyvyttomyyselakkeet 14 % M Muut 31 %
Osa-aikaelakkeet 2% B Mielenterveyshairiot 28 %
2007 2008 2009 2010 2011 Ty6ttomyyselakkeet 1% Sydan- ja verisuoni- 10 %

sairaudet
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TYOELAKEOTTEELLA TIETOA TULEVILLE
ELAKKEENSAAJILLE

Eldke-Fenniasta ldhti 271 000 tyoeldkeotetta huhti-kesé-
kuussa 2011. Olemme halunneet kertoa tyoelédkeotteen
liitteessd vakuutetuillemme ajankohtaista tietoa tyoeldke-
vakuuttamisesta. Vuonna 2011 ldhetimme nuorille vakuute-
tuillemme oman liitteen, jossa kerroimme palkasta pidétetta-
vistd maksuista ja niilld saatavasta turvasta. Liitteessd myos
kannustettiin valitsemaan sidhkoinen tyoeldkeote.

Tyoéeldkeote on tirked yhdysside tydeldkeyhtion ja
vakuutetun vililld. Otteet ovat aktivoineet tydikdisia
vakuutettujamme pohtimaan tydeldketurvaansa, ja tydeldke-
otteeseen liittyvit asiakaspuhelut kasvoivat 7 prosenttia
edellisestd vuodesta. Otteet ovat selvisti vihentidneet muuta
eldkeneuvonnan tarvetta ja erikseen Eldke-Fennialta pyydet-
tyjen eldkearvioiden médérd on vihentynyt.

Vuonna 2012 ensimmdistd kertaa ldhetettavé koko-
naistydeldketurvan mukainen ote on tyollistdnyt meitd jo
useamman vuoden. Ensimmdisté kertaa julkisen sektorin
tydsuhteet ovat luettavissa lahettdmaltimme tyoeldkeotteel-
ta. Tamd on edellyttdnyt meiltd laajoja jarjestelmdmuutoksia
sekd eldkeneuvojien tietimyksen syventédmistd julkisen
sektorin tydsuhteista.

Vuonna 2012
julkisen sektorin
tyOsuhteet ovat

ensimmaista
kertaa luettavissa
|lahettamiltamme
tybelakeotteilta.
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Vaikuttamista ja vuorovaikutusta
yhteiskunnan eri tasollla

Tydsta ansaittava eléke on keskeinen osa suomalaisten tydntekijéiden ja yrittéjien
sosiaaliturvaa. Viisikymmenta vuotta tayttanyt tydeldkejarjestelmamme on kestavalla
pohjalla, vaikka haasteena onkin vaestérakenteen kehitys ikdantyvien maaran kasvaessa.

yOnantajat ja tyontekijét vastaavat yhdessa tyoelak-

keiden kustannuksista. Suurin osa tydeldkkeistd

rahoitetaan niin sanotulla jakojérjestelméperiaatteella,
jossa ty0ssé kayva sukupolvi maksaa suurimman osan kun-
kin vuoden elikkeistd. Tyoeldkejdrjestelmédmme on osittain
rahastoiva: reilu neljdnnes maksettavista eldkkeisti rahoite-
taan aiemmin rahastoiduilla varoilla ja niiden tuotoilla. Néin
pystytdédn tasaamaan eldkkeistd aiheutuvia kustannuksia
eri sukupolvien vililld. Rahastoinnin avulla voidaan hillitd
vakuutusmaksutason nousua.

Vuonna 2011 TyEL-maksu oli keskimédirin 22,4 pro-
senttia. Télla hetkelld arvioidaan, ettd TyEL-maksu nousisi
nykyisesté tasosta runsaaseen 26 prosenttiin palkkasummas-
ta laskettuna 2030-luvun alussa ja jéisi timén jilkeen télle
tasolle.

Eldketurvakeskus laatii perusennusteen TyEL-maksun
kehityksesti pitkilld aikavélilld sijoitettujen eldkevarojen
tuotto-oletukseen perustuen. Ennuste paivitettiin marras-
kuussa 2011, ja se perustuu 3,5 prosentin reaalituotto-oletuk-
seen. Eldkevarojen tuotto vaikuttaa tydeldkemaksutasoon.
Prosenttiyksikko keskiméadrdisessé sijoitustuotossa vaikuttaa
noin kaksi prosenttiyksikkéd TyEL-maksuun.

Pitkén aikavélin sijoitustuottoja takautuvasti arvioita-
essa on huomioitava, ettd kulunut vuosikymmen on ollut
taloudessa historiallisen turbulenttia aikaa muun muassa
2000-luvun alun teknokuplan puhkeamisen ja vuoden 2008
finanssikriisin myo6td. Myos tydeldkeyhtididen sijoitussddn-
noksid on muutettu tuona aikana. Eldke-Fennian sijoitusten
tuotto sen historian aikana vuodesta 1999 ldhtien on ollut
reaalisesti noin 2,6 prosenttia.

TYOURIA PIDEMMIKSI

Lakisditeisen tydeldketurvan kehittdmisessé ja padtoksen-
teossa ovat mukana tydnantajat ja tyontekijat sekd valtio eli
maan eduskunta ja hallitus. Kevddn 2011 eduskuntavaalien
jélkeen muodostettu uusi hallitus ja tydmarkkinajérjestot
pyrkivit 16ytdméaan yhteisymmarryksen pitkdjénteisestd
ratkaisusta tyOurien pidentdmiseksi, tyoeldkejarjestelmén
rahoituksen turvaamiseksi ja riittdvén eldketurvan varmista-
miseksi.

Julkisen talouden tasapainon kannalta on tirke&d, ettd
suomalaisten tyduria saadaan pidennettyd. Tyomarkkina-
jérjestot ja hallitus ovat vuonna 2009 sopineet pyrkimyksesti
nostaa vuoteen 2025 mennessd 25-vuotiaiden eldkkeelle-
siirtymisién odote vdhintéén 62,4 vuoteen. Vuonna 2011
odote oli 60,5 vuotta.

Ty6urien pidentdmisessd pyritddn vaikuttamaan sekd
tyduran alkuosaan, keskelle ettd loppuun. Tydikdisten var-
hainen tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyminen on merkittavin
tyduria lyhentéva tekijé, joten hallituksen tavoitteena on
keskittya erityisesti tyokyvyttomyyden syiden torjuntaan
sekd osatyokykyisten tydmahdollisuuksien parantamiseen.

Eldkelaitosten sijoitustoimintaa ja vakavaraisuutta
koskevia sdadnnoksid helpotettiin vuoden 2008 lopulla
viliaikaisesti kansainvilisen rahoitusmarkkinakriisin vuoksi.
Maéridaikaislaki on voimassa vuoden 2012 loppuun asti.
Sosiaali- ja terveysministerion tydryhmaé on saanut valmiiksi
toisen vaiheen vakavaraisuusséitelyn jatkokehittdmistyon,
ja hallitus on viemaissa lainsdddéntod eduskuntaan kevailla
2012.
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OSALLISTUMME TYOELAKEALAN KEHITTAMISEEN
Eldke-Fennia pyrkii vaikuttamaan siihen, ettd elakekustan-
nukset kehittyvit tasaisesti ja ennustettavasti ja ettd kustan-
nustenjako on oikeudenmukainen eri sukupolvien vélilla.
Eldke-Fennia osallistuu tydeldkejarjestelmén ja vakuutus-
alan kehittdmiseen ja lainsdddédntdmuutosten valmisteluun
muun muassa Tydeldkevakuuttajien (TELA), Eldketurvakes-
kuksen (ETK) ja Finanssialan keskusliiton (FK) ty6ryhmissé.
Yhtio tekee tarpeen mukaan aloitteita lainsdddantdmuutosten
aikaansaamiseksi ja ylldpitdd keskusteluyhteyksid prosessiin
osallistuviin toimijoihin, kuten lainsdddannén valmistelusta
vastaaviin virkamiehiin ja eri edunvalvontajarjestoihin.

KESKUSTELUA SIDOSRYHMIEN KANSSA
Haluamme edistéd yhteiskunnallista vuorovaikutusta ja
kehittdd toimintaamme eri sidosryhmié kuunnellen. Eldke-

Fenniassa toimii kolme neuvottelukuntaa, joissa on tyo-

markkinajérjestjen, vakuutuksenottajien ja vakuutettujen
edustajia.

Elékeasiain neuvottelukunta késittelee muun muassa
todellisia eldketapauksia siten, ettd asiakkaiden yksityisyy-
den suoja ei vaarannu. Ndin tydomarkkinajirjestot voivat
ottaa kantaa ja tehdd linjauksia tydeldkelakien soveltamista
koskeviin asioihin. Neuvottelukunnalla ei kuitenkaan ole
pédtosvaltaa.

Vakuutettujen neuvottelukunnan paéasiallisena tehtdvand
on lisdtd Eldke-Fenniassa vakuutettujen tyontekijoiden ja
Eldke-Fennian vilistd vuorovaikutusta. Ndin varmistetaan,
ettd ajankohtaiset tyontekijoiden eldkeasioihin ja niiden
hoitamiseen liittyvét tiedot vélittyvit toiselle osapuolelle.

Suurasiakasneuvottelukunnan tavoitteena on puolestaan
edistdd Eldke-Fenniasta vakuutuksen ottaneiden suurempien
yritysten ja Eldke-Fennian vilistd tiedonkulkua ja yhteis-
tyota.

Er ung
Entreprene’ '-f)f The

Suomalaisen yrittajyyden

ja kulttuurin tukena

Teemme yhteisty6ta useiden yhteiskunnallisten
toimijoiden kanssa. Yhteistybkumppaneiden valin-
nassa keskeistad on yhteiskunnallinen merkitys ja
kaikkia osapuolia hydédyttava toimintatapa.

Eldke-Fennia on sitoutunut yrittajyyden tukemi-
seen. Haluamme osaltamme edistda pitkajanteista
suomalaista yrittajyytta ja yritystoiminnan jatku-
vuutta seka tukea innovaatioiden hyddyntamista
liiketoiminnassa. Olemmekin olleet yhteistyékump-
panina menestyvia kasvuyrittajia hakevan kansain-
valisen Ernst & Young Entrepreneur of the Year
-kilpailun Suomen kilpailussa sen perustamisesta,
vuodesta 2003 lahtien.

Olemme yhdessa muun Fennia-ryhman kanssa
vuosittain jakamassa Suomen Yrittajien valtakun-
nallisilla Yrittajapaivilla Fennia-ryhméan perustamaa
Valtakunnallista yrittéjapalkintoa. Palkinnon tarkoi-
tuksena on nostaa yrittajyyden arvostusta Suo-
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messa ja antaa kasvot
menestyksekkaalle
yrittamiselle.

Lisaksi Design
Forum Finland ja
Fennia-ryhma jarjes-
tévat joka toinen vuosi
Fennia Prize -kilpailun,
jolla pyritdan tukemaan korkeatasoisten tuotteiden
valmistusta seka edistamaan suomalaisen teollisuu-
den kilpailukykya ja kansainvalistymista. Raportoin-
tivuonna alkaneen Fennia Prize -kilpailun voittajat
julkistetaan kesalla 2012.

Tuemme my6s kulttuuria ja sen edistamista.
Olemme jo kuutena vuonna perakkain olleet Kuopio
tanssii ja soi -festivaalin padyhteistydkumppani.
Osana Fennia-ryhméaa Elédke-Fennia on myods
Sibelius-Akatemian yritysyhteistybkumppani.

Vuoden 2011 kasvuyrittdjana
palkittu Rovio Entertainmentin
toimitusjohtaja Mikael Hed



Tulokset syntyvat henkiloston

hyvinvoinnista

Elake-Fennian henkildstd arvostaa tyotaan ja yhtidtaan. Asiakkaillemme tama nakyy
asiantuntemuksena, laadukkaana asiakaspalveluna ja kustannustehokkuutena.

lake-Fennian henkildston tyotyytyviisyys on ollut

pitkédan korkealla tasolla, niin myds vuonna 2011.

Pitkdaikaisessa vertailussa suomalaisiin asiantuntija-
organisaatioihin sijoitumme viiden prosentin parhaimmis-
toon. Vuosittain toteutettava tutkimus osoittaa, ettd vahvuuk-
siamme ovat johtamiskulttuuri ja vahva tyonantajakuva.
Tyomotivaatio on Eldke-Fenniassa keskiméériisesti hyvé ja
henkil6std on sitoutunutta. Omaa ty6td pidetdén haastavana
ja mielenkiintoisena. Tulosten mukaan esimiestydskentelyn
tasossa on kuitenkin vaihtelua, ja esimiestydskentely on
jatkossakin tirked kehittdmisalue.

Tyotyytyvéisyysindeksi on vain yksi mittari henkiloston
hyvinvoinnin seuraamisessa. Muina mittareina on kéytetty
muun muassa sairauspoissaolojen mairad, joka sekin on
ollut hyvélla tasolla.

HENKILOSTOJOHTAMINEN ARVOSSAAN
Eldke-Fenniassa on kunnia-asia, ettd henkilostomme voi
hyvin ja pystyy saavuttamaan eldkeidn terveend. Haluamme

HENKILOSTON TUNNUSLUVUT

Henkildstd keskimaéarin

Naisten osuus,% *

Miesten osuus, % *
Maardaikaisessa tydsuhteessa
Kokopaivaisia tydntekijoita *
Osa-aikaisia tyontekijoita *
Tyontekijoiden lahtévaihtuvuus, % *

Sairauspoissaolojen maaré, pva/hlo

olla joustava ty6nantaja ja huomioimme henkil6iden erilaiset
eldméntilanteet mahdollisuutena tydaikajoustoihin, tyoteh-
tévien radtélointiin ja uusien tyotehtivien oppimiseen. Koko
henkil6stomme kuuluu vuosittain toteutettavien kehityskes-
kustelujen piiriin.

Ennaltachkéiseva tyoterveyshuoltomme siséltdd sdannol-
liset terveystarkastukset, tyopaikkaselvitykset, terveysneu-
vontaa ja tarvittaessa kuntoutukseen ohjauksen. Tuemme
henkildston litkunta- ja kulttuuriharrastuksia seké jérjestim-
me terveellisen elamédntavan luentosarjoja.

Edellisend vuonna alkanut esimiesten valmentavan johta-
mistavan kehittdimisohjelma saatettiin loppuun vuoden 2011
aikana. Valmennukseen osallistui noin puolet Eldke-Fennian
esimiestehtdvissd toimivista. Valmennuksessa keskityt-
tiin ihmisten johtamiseen péivittdisen tyon nakokulmasta.
Tavoitteena on, ettd parempi johtaminen ndkyy seuraavassa
esimiesarvioinnissa niin esimiestaidoissa kuin alaisten osaa-

misen kehittymiseni ja kasvuna sekd sitéd kautta tavoitteiden

saavuttamisena.

2011 2010 2009
258 253 251

68 68 69

32 32 31

18 14 12

248 235 241

1 14 10

1,6 50 4.4

9,7 10,6 8,8

* vakinaisista tyontekijoista 31.12.
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Henkildstomme tydtyytyvaisyys
on ollut pitkaan korkealla tasolla,

niin myods vuonna 2011.

Vuonna 2011 erityisesti Eldke-Fennian asiakas- ja
elakepalveluissa panostettiin merkittdvasti henkiloston
osaamisen kehittdmiseen. Eldkepalveluissa kehitettiin asia-
kaspuheluiden laatua. Asiakaspalveluissa kehityskohteena
oli ”Yhden luukun periaate” eli se, ettd asiakas saa samalta
asiakaspalvelijalta palvelun alusta loppuun, eikd asiakasta
siirretd henkildltd toiselle heiddn osaamisalueensa mukaan.
Toimintamalli kdiynnistyi 7 tyontekijén pilottihankkeella,
ja vuoden aikana siihen siirtyivét vahitellen kaikki puhelin-
palvelussa tydskentelevit henkilot. Keskeisessé roolissa
toimintamallin laajenemisessa olivat henkildston joukosta
valitut neljd yhteyshenkil6d, joiden avulla toimintamalli
monistettiin toimivaksi kokonaisuudeksi. Osaamisen laajen-
taminen tapahtui koulutuksen ja ty6ssé oppimisen keinoin.

KANNUSTAVA JA TASA-ARVOINEN TYOYHTEISO
Palkitseminen ndhddéin Eldke-Fenniassa kokonaisuutena,
johon kuuluu rahallisen palkitsemisen lisdksi ty0 ja sen
organisointi, kasvu ja kehittyminen seké henkildstoedut.
Jokainen eldkefennialainen kuuluu joko kannuste-, tavoite-
tai tulospalkkiojarjestelmén piiriin. Palkitseminen perustuu
ennalta sovittujen, yhtion strategiasta johdettujen tavoit-
teiden saavuttamiseen.

Varhaisen tuen malli
kayttoon

Paivitimme Eldke-Fennian tasa-arvosuunnitelman
vuoden 2011 alussa. Tasa-arvosuunnitelman painopisteité
ovat palkkaus, koulutusmahdollisuudet ja mahdollisuudet
ammatilliseen kehittymiseen, sukupuolirakenne eri organi-
saatiotasoilla, tyon ja perhe-eldmin yhteensovittaminen seké
ikdrakenteen huomioiminen.

Tasa-arvon toteutumista seurataan vuosittain laadittavalla
tasa-arvoraportilla sekd osana henkilstotutkimusta. Eldke-
Fennia koetaan tasa-arvoiseksi tyoyhteisoksi. Esimerkiksi
miesten perhevapaiden kéytt on kasvanut selvisti. Selked
kehityskohde on naisten suhteellisesti pienempi osuus ylem-
milld organisaatiotasoilla.

tyésuojeluvaltuutettu Raili Kyndkoski

Vuoden 2011 aikana Eldke-Fenniassa otettiin kayttddn entista kattavampi varhaisen
tuen malli. Mallin avulla pystymme reagoimaan varhaisessa vaiheessa merkkeihin
henkildn tydkyvyn heikentymisessa. Tavoitteena on havaita ongelmat ajoissa, ottaa ne
puheeksi, ennaltaehkaista mahdollista tydkyvyn heikkenemista seka tukea tydssajaksa-

mista ja -viihtymista koko tyéuran ajan.

Varhaisen tuen malli tydstettiin yhdessa henkil6ston edustajien kanssa, ja siita
jarjestettiin valmennusta henkil6stolle, esimiehille ja johdolle. Noin puolet elake-
fennialaisista osallistui valmennukseen. Henkildstd on antanut positiivista palautetta
toimintamallista. Palautteen mukaan malli luo omalta osaltaan valittamisen kulttuuria

ja edistaa henkildston tasapuolista kohtelua.
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Uttaa rakennutettaviin
" Ja Saneerattaviin kohteisiin
nykyisia lainsaadannon
maarayksia ymparisto-
ystavallisempia ratkaisuja.




Kiinteistdsijoittajana Eldke-Fennian
tavoitteena ovat energiatehokkaat,
innovatiiviset, pitkaikaiset seka
kayttajalle terveelliset ja turvalliset tilat.

oimintamme vilittdmét ympéristovaiku-

tukset liittyvét erityisesti kiinteistdsijoitta-

miseen. Eldke-Fennian suoraan omistaman

kiinteistbomaisuuden arvo oli vuoden 2011
lopussa noin 670 miljoonaa euroa. Suoraan omistamissam-
me kiinteistdissd toimii noin 200 yritystd. Vuokra-asuntoja
omistamme noin 1 700.

Hajautamme kiinteistosijoitukset tehokkaasti erityyppi-
siin kohteisiin niin, ettd tuotto-riskisuhde muodostuu edul-
liseksi ja tuottojen vaihtelu pysyy alhaisena. Kiinteistosi-
joituksistamme on liiketiloja, asuntoja ja toimistoja kutakin
noin 30 prosenttia, loppuosa koostuu padasiassa logistiikka-
ja hotellikohteista.

Kiinteistosijoittamisessa kohteen keskeinen sijainti on
térked osa ympéristovastuullisuutta. Sijoitamme kohteisiin,
jotka sijaitsevat keskeisilld paikoilla ja joihin on hyvét
julkisen ja kevyen liikenteen yhteydet. Vuokra-asuntoja
rakennutamme ldhinnd padkaupunkiseudun halutuille asuin-
alueille. Olemme sijoittaneet tiiviisti yhdyskuntarakentee-
seen liittyviin kauppakeskuksiin kaupunkien keskustoissa
ja padkaupunkiseudun liikenteellisissd solmukohdissa.
Kansainvilisille kiinteistomarkkinoille sijoitamme pédasiassa
kiinteistosijoitusrahastojen kautta.

RISKIKARTOITUS KOROSTUU INVESTOINNEISSA

Elédke-Fennian kiinteistosijoitustoiminnassa on ollut vuodesta
2010 kaytossa yhteiskuntavastuun johtamisjérjestelma, jolla
kuvataan tapamme toimia vastuullisena kiinteistosijoittajana
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sijoituksen elinkaaren eri vaiheissa. Kaikkiin suoriin kiin-

teistosijoituksen investointiesityksiin liitetddn ESG-osio,
jossa huomioidaan investoinnin kannattavuuden liséksi
ympdristoon (E), sosiaaliseen vastuuseen (S) ja hallinto-
tapaan (G) liittyvat ndkokohdat (ESG). Ostovaiheessa
tehty huolellinen riskikartoitus on erityisen térked, koska
kiinteistosijoitukset ovat pitkdaikaisia sijoituksia.

ENERGIA-ANALYYSEILLA ENERGIATEHOKKUUDEN
PARANTAMISEEN

Tavoitteenamme on huolellisen suunnittelun avulla toteuttaa
rakennutettaviin ja saneerattaviin kohteisiin voimassaolevia
ympéristolainsddddnnon madrayksid ymparistoystavéllisem-
pid, tulevaisuuteen suuntautuvia ratkaisuja.

Seuraamme kattavasti energiankulutusta sijoituskoh-
teissa, joissa ylldpitovastuu on Elédke-Fennialla. Kaikista
tarkeimmistd kohteistamme tehddén energia-analyysit, joilla
kartoitetaan kunkin kiinteiston ongelmakohdat ja keinot,
joilla energiatehokkuutta voidaan parantaa. Vuonna 2011
teimme energia-analyysien perusteella kohteisiin muun
muassa ldmmitysjérjestelmien sddtdjd, valaistusten moderni-
sointeja ja ilmanvaihtokoneiden kéyttoaikojen tarkistuksia.

Jatkamme energia-analyysien tekemisté sijoituskohteis-
samme vuoden 2012 aikana.
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Pyrimme my6s 10ytdiméaan lisdd mahdollisuuksia hyo-
dyntdd uusiutuvia energialdhteitd. Esimerkiksi LEED-ympa-
ristdluokituksen saanut kauppakeskus Sello, jossa Eldke-
Fennia on osaomistajana, kayttdd vihreda sdhkoa.

VASTUULLISIA YHTEISTYOKUMPPANEITA

Oma henkildstémme vastaa strategisesta kiinteistoliiketoi-
minnasta, johon kuuluvat muun muassa sijoituspéatokset,
riski- ja tuottoanalyysit, rakennuttamisen johtaminen sekd
tavoitteiden asettaminen. Kiinteistdjohtamisen, kuten vuok-
rauksen, ylldpidon ja korjausrakennuttamisen, hoidamme
yhteistydkumppaniemme avulla.

Valitsemme rakennushankkeisiin luotettavia ja innovatii-
visia yhteistyokumppaneita, jotta voimme yhdessd saavuttaa
kohteelle asetetut ymparistotavoitteet. Kiinnitdimme huomi-
ota rakennustydmaan turvalliseen toteuttamiseen, luon-
nonvarojen sddstdmiseen ja rakennusaikaisen jatehuollon
jérjestdmiseen. Haluamme lisdksi olla mukana valitsemassa
urakoitsijoiden alihankkijoita.

Odotamme valitsemiltamme palveluntuottajilta ympé-
ristoohjelman lisdksi esimerkiksi vastuullista henkildstosté
huolehtimista. Kiinteistonhoidon kilpailutuksessa kaytam-
me yhteiskuntavastuun periaatteita, joiden mukaisesti
vertaamme kustannusten liséksi kayttdjatyytyvaisyytta,
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Elake-Fennia osallistuu
tydelakejarjestelman ja
vakuutusalan kehittamiseen
Ja lainsaadantdmuutosten
valmisteluun.




Elake-Fennia on keskinainen tydelake-
vakuutusyhtié, jonka osakkaita ovat
yhti6jarjestyksen mukaisesti asiakkaat
eli vakuutuksenottajat, Elake-Fenniassa
vakuutetut tyontekijat seka takuupaa-
oman omistajat.

lake-Fennian hallintoa ja valvontaa sdétele-

vit tydeldkevakuutusyhtidistd annetun lain

liséksi vakuutusyhtidlaki ja osakeyhtiolaki

sekd nédiden nojalla annetut sdddokset, maa-
rdykset ja ohjeet. Toimilupansa mukaisesti Eldke-Fennian
harjoittama liiketoiminta voi olla ainoastaan lakisaéteista
tyoeldkevakuuttamista.

Eldke-Fennian hallintoelimié ovat yhtiokokous, hal-
lintoneuvosto, hallitus ja toimitusjohtaja. Yhtion hallintoa
koskevia sddanndksié ja madrdyksié sisdltyy lakien lisdksi
erityisesti yhtion yhtidjarjestykseen ja hallituksen tydjérjes-
tykseen.

Yksityiskohtainen esittely hallintoelimisté ja niiden tehta-
vistd 10ytyy erillisestd selvityksestd hallinto- ja ohjausjérjes-
telméstéd (Corporate Governance Statement) sivuilta 94—101.

YHTIOKOKOUS

Ylintd padtosvaltaa Eldke-Fenniassa kdyttavét osakkaat yh-

tiokokouksessa. Ainioikeus yhtiskokouksessa on osakkailla
sekd vakuutettujen edustajilla siten kuin yhtidjérjestyksessé

tarkemmin madratan.

Varsinainen yhtidkokous pidetdén vuosittain ennen
toukokuun loppua hallituksen méaédrdéména aikana. Y1limaa-
rdinen yhtidkokous pidetéén, jos hallitus tai hallintoneuvosto
katsoo sen aiheelliseksi.
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HALLINTONEUVOSTO

Tyoelakevakuutusyhtidistd annetun lain mukaisesti Eldke-
Fennialla on hallintoneuvosto, jonka tehtidvind on valvoa
hallituksen ja toimitusjohtajan vastuulla olevaa yhtion
hallintoa. Hallintoneuvostoon kuuluu 28 jdsentd. Jasenet
valitaan varsinaisessa yhtiokokouksessa kolmeksi vuodeksi
kerrallaan siten, ettd vuosittain on erovuorossa enintian
kymmenen jdsentd. Hallintoneuvoston jésenistd seitsemén
valitaan keskeisten tyonantajia edustavien keskusjérjestdjen
ja seitsemin keskeisten palkansaajia edustavien keskusjér-
jestdjen nimedmistd ehdokkaista.

Hallintoneuvoston jdsenet esitelldén sivulla 42.

Hallintoneuvoston vaalivaliokunta

Hallintoneuvosto valitsee kalenterivuodeksi kerrallaan
hallintoneuvoston vaalivaliokunnan, johon kuuluu nel-

jé hallintoneuvoston ja kaksi hallituksen jdsentd. Puolet
jésenisti valitaan vakuutuksenottajien ja puolet vakuutet-
tujen hallintoneuvostoedustajien ehdottamista henkilista.
Vaalivaliokunnan tehtdviné on valmistella valinnan tekeville
hallintoelimille esitykset hallintoneuvoston ja hallituksen
jésenvalinnoista ja palkkioista.

HALLITUS

Hallituksen yleiseni tehtdviné on huolehtia yhtion hallin-
nosta ja toiminnan asianmukaisesta jérjestimisestd seka
siitd, ettd kirjanpidon ja varainhoidon valvonta on asianmu-
kaisesti jarjestetty. Tyoeldkevakuutusyhtidistd annetun lain
mukaan hallituksen ja toimitusjohtajan tulee johtaa yhtiota
ammattitaitoisesti, terveiden ja varovaisten liikeperiaatteiden
sekd luotettavaa hallintoa koskevien periaatteiden mukai-
sesti.

Eldke-Fennian hallitukseen kuuluu 10 varsinaista jésentd
ja neljd varajédsentd. Hallintoneuvosto valitsee hallituksen
jésenet ja varajdsenet kolmeksi vuodeksi kerrallaan siten,
ettd vuosittain enintédn neljd varsinaista jasentd on erovuo-
rossa. Hallituksen jdsenistd kolme varsinaista jasentd ja yksi
varajdsen valitaan keskeisten tydnantajakeskusjérjestojen
ehdottamista henkildisté ja kolme varsinaista jasentd ja yksi
varajasen keskeisten palkansaajakeskusjarjestéjen ehdotta-
mista henkildista.

Hallituksen jésenet esitelldén sivuilla 38—41.

Hallituksen valiokunnat
Hallituksen apuna tehtévien hoidossa ovat nimitys- ja palkit-
semisvaliokunta sekd tarkastusvaliokunta.

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan tehtdvédna on yhtion
toimitusjohtajan ja hédnen sijaisensa sekd yhtion hallituksen
nimittdmien johtajien palkitsemis- ja nimittdmisasioiden val-
mistelu, suunnittelu ja kehittdminen. Valiokunnan muodosta-
vat hallituksen puheenjohtaja ja varapuheenjohtajat.

Tarkastusvaliokunnan tehtdvani on seurata yhtion talou-
dellisen tilanteen, taloudellisen raportoinnin seké sisdisen
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valvonnan ja riskienhallinnan riittdvyytta ja asianmukai-
suutta seki késitelld sisdisen tarkastuksen suunnitelmat ja
raportit. Valiokuntaan kuuluu kolme hallituksen keskuu-
destaan valitsemaa jdsentd, joista yksi valitaan tyonantajia
edustavien keskusjarjestdjen ja yksi palkansaajia edustavien
keskusjarjestdjen nimedmistd hallituksen jésenistd sekd yksi
muista hallituksen jdsenisté.

TOIMITUSJOHTAJA, JOHTORYHMA, SIJOITUSKOMITEA
JA OPERATIIVINEN JOHTORYHMA

Hallitus nimittdé toimitusjohtajan, hdnen sijaisensa, vara-
toimitusjohtajat ja johtajat yhtigjarjestyksen mukaisesti.
Toimitusjohtajan ollessa estynyt hdnen sijaisensa toimii
toimitusjohtajana.

Toimitusjohtaja hoitaa yhtion juoksevaa hallintoa
hallituksen antamien ohjeiden ja méardysten mukaisesti.
Toimitusjohtajan on annettava hallitukselle ja sen jésenille
tiedot, jotka ovat tarpeen hallituksen tehtdvien hoitamiseksi.
Toimitusjohtaja vastaa siité, ettd yhtion kirjanpito on lain
mukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jérjestetty.

Yhtion operatiivisessa toiminnassa ja toiminnan suun-
nittelussa toimitusjohtajaa avustaa hallituksen nimittdmisté
johtajista muodostuva johtoryhmé. Johtoryhméa on mukana
muun muassa yhtion strategiaan, budjetointiin ja organisaati-
oon liittyvien asioiden valmistelussa hallitukselle.

Toimitusjohtaja ja muut johtoryhmén jésenet esitelldan
sivulla 43.

Keskeiset toimitusjohtajan péitettiviksi tulevat sijoitus-
asiat késitellddn sijoituskomiteassa. Sijoituskomitea valmis-
telee hallituksen pédtettaviksi tulevat sijoitusten paatdsesi-
tykset ja sijoitussuunnitelman.

Elake-Fenniassa on liséksi toiminut operatiivinen joh-
toryhmd, joka on késitellyt useimmiten yli yksikkorajojen
menevid, laajavaikutteisia kysymyksii, joilla on periaatteel-
lista tai resursseihin vaikuttavaa merkitystd. Osana yhtion
ohjausmallin muutosta operatiivinen johtoryhma paitettiin
lopettaa 1.1.2012 alkaen, ja sen tehtdvit siirrettiin proses-
seissa toimiviin johtoryhmiin. Muutoksen tavoitteena on
organisaation madaltaminen ja prosessien tehokkuuden
kehittdminen.

PALKITSEMINEN
Hallitus hyviksyy vuosittain Eldke-Fennian koko henki-
16st6d koskevan palkkapolitiikan nimitys- ja palkitsemis-
valiokunnan esityksestd. Liséksi nimitys- ja palkitsemisva-
liokunta valmistelee hallituksen paétettédvéksi johtoryhmén
palkkauksen ja palkkioperiaatteet. Hallitus vahvistaa
johtoryhmin ja henkildston kannuste- ja tavoitepalkkion pe-
riaatteet vuosittain. Hallituksella on kuitenkin oikeus pédattaa
maksettavien palkkioiden madrdstd vahvistetuista perusteista
poiketen. Hallitus ei kuulu palkkiojérjestelmien piiriin.
Hallituksen, hallintoneuvoston, toimitusjohtajan ja muun

johdon palkitsemisesta kerrotaan tarkemmin Eldke-Fennian



palkka- ja palkkioselvityksessd. Sddnnollisesti pdivitettiva
palkka- ja palkkioselvitys on nihtdvilld yhtion internet-
sivustolla. Hallituksen ja hallintoneuvoston euromaérdiset
palkkiot kerrotaan myos selvityksessé hallinto- ja ohjausjér-

jestelmasta.

SISAINEN VALVONTA JA RISKIENHALLINTA

Yhtion sisdisen valvonnan avulla pyritdan varmistamaan

muun muassa

* asetettujen padmadrien ja tavoitteiden saavuttaminen
sekd voimavarojen taloudellinen ja tehokas kaytto

* toimintaan liittyvien riskien riittdva hallinta

« taloudellisen ja muun johtamisinformaation luotettavuus
ja oikeellisuus

« lakien, madrdysten ja ohjeiden noudattaminen seka
hallintoelinten pdatosten, sisdisten suunnitelmien,
sddntdjen ja menettelytapojen noudattaminen.

Eldke-Fennian hallitus arvioi vuosittain, onko yhtion sisdi-
nen valvonta jérjestetty asianmukaisesti. Hallituksen tekema
arvio perustuu yhtion sisdisen tarkastuksen laatimaan kirjal-
liseen selvitykseen. Lisdksi hallitus kuulee yhtion ulkoista
tilintarkastajaa vuosittain sisdisen valvonnan tilasta.
Riskienhallinta on osa siséistéd valvontaa ja silld tarkoi-
tetaan litketoiminnasta aiheutuvien ja sithen olennaisesti
liittyvien riskien tunnistamista, arviointia, rajoittamista
ja valvontaa. Eldke-Fennian hallitus hyviksyy vuosittain
yhtion koko toiminnan kattavan riskienhallintasuunnitelman,
joka sisdltdd strategiset riskit, sijoitusriskit, vakuutustekniset
riskit ja operatiiviset riskit. Hallituksella ja johdolla on ensi-
sijainen vastuu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jérjes-
tamisestd. Sen lisdksi jokainen Eldke-Fennian johtoryhmén
jésen on vastuussa omien yksikkdjensd sisdisen valvonnan ja

riskienhallinnan toimeenpanosta.

Maardystenmukaisuus

Eldke-Fenniassa on kdytossd compliance-toimintamalli,
jonka tavoitteena on osana sisdistd valvontaa varmistaa, ettd
yhti6 noudattaa ulkoista sddntelyd ja sisdisid menettelytapa-
ohjeitaan ja siten pyrkid ehkdisemddn oikeudellisten riskien
toteutumista. Compliance-toiminnan tavoitteet ja tehtavit,
organisaatiorakenne, periaatteet ja se, kuinka sddanndénmu-
kainen raportointi toteutetaan, on mééritelty kirjallisesti.

Compliance-toimintaa koordinoi yhtion lakiasiat.

HYVAA VAKUUTUSTAPAA KOSKEVA OHJEISTUS
Eldke-Fenniassa on hallituksen hyviksyma hyvia vakuu-
tustapaa koskeva ohjeistus. Ohjeistus koskee Eldke-Fennian
ja vakuutuksenottajien vilisissa liiketoimissa ja sopimus-
suhteissa noudatettavia periaatteita. Yhtion on kohdelta-

va vakuutuksenottaja-asiakkaita oikeudenmukaisesti ja
tasapuolisesti. Yhtio ei mydskdin kdytd yhtion toimintaan
kuulumattomia jarjestelyjd eikd estd vakuutuksenottajia

kayttdmastd oikeuttaan valita elinkeinonharjoittajaa. Yhtio
tarjoaa palveluja tasapuolisesti asiakkailleen.

LAHJONNAN VASTAISET PERIAATTEET
Eldake-Fenniassa on sisdinen ohjeistus erilaisten lahjojen,
matkojen seka tarjoilujen antamisesta ja vastaanottamises-
ta. Ohje koskee koko henkildstdd ja sen tarkoituksena on
varmistaa, ettd yrityksen palveluksessa olevat tai muutoin
yrityksen puolesta toimivat henkilSt eivit tarjoa, vaadi tai
ota vastaan lain vastaisia etuuksia toimiessaan viranomais-
ten tai toisten yritysten kanssa. Ohjeessa linjataan, mité
Eldake-Fenniassa pidetdédn tavanomaisena ja hyvaksyttavana
yhteydenpitona muihin yrityksiin ja viranomaisiin.

Ohjeen noudattamista valvotaan osana yhtion siséistd
valvontaa. Lain mukaisten seuraamusten lisiksi ohjeessa on

médritelty sanktiot voimassa olevan ohjeen rikkomisesta.

OSALLISTUMINEN YHTEISKUNNALLISEEN
VAIKUTTAMISEEN

Eldke-Fennia osallistuu tydeldkejirjestelmén ja vakuutus-
alan kehittdmiseen ja lainsdddéntdomuutosten valmisteluun.
Yhti6 tekee tarpeen mukaan aloitteita lainsdddantomuutosten
aikaansaamiseksi ja ndin ollen ylldpitda keskusteluyhteyksia
prosessiin osallistuviin toimijoihin, kuten lainsddddnnon
valmistelusta vastaaviin virkamiehiin ja eri edunvalvonta-
jérjestdihin. Yhtio on itse Tyoeldkevakuuttajat TELA ry:n

ja Finanssialan Keskusliiton jdsenyhteiso.

Yhtio ei tue suoraan rahallisesti poliittisia puolueita tai
poliitikkoja. Eldke-Fennia osallistuu tydeldkeyhtiond yhteis-
kunnalliseen keskusteluun. Tahén liittyen yhtion edustajat
voivat osallistua my®s poliittisten puolueiden jarjestamiin
yhteiskunnallisiin tilaisuuksiin ja seminaareihin, jotka ovat
tarkoituksenmukaisia yhtion ja tyoeldkejérjestelméan kehitta-
misen kannalta.

KILPAILUN RAJOITUKSET
Tyoeldkejdrjestelmén kilpailulla tavoitellaan kustannuste-
hokkuutta ja parempia tuottoja tydeldkevaroille. Kilpailu
myos osaltaan tukee tydeldkevarojen sijoittamiseen liittyvad
riskien hajauttamista. Tydeldkejirjestelmén kilpailu ei saa
kuitenkaan vaarantaa yhtion péatehtdavan toteuttamista.
Eldke-Fennian toiminnassa painotetaan kilpailulain-
sddddnnon mukaista ennakoivaa kilpailulainsdddédnnon
noudattamista. Erityisesti kiinnitetddn huomiota tydeldkejar-
jestelmén ja vakuutusalan sisdlld tapahtuvaan eri toimijoiden
viliseen yhteistydhon ottaen huomioon, ettd muun muassa
tyoeldkelainsdddanndssd on saddetty tydeldkevakuuttajien
velvollisuudesta toimia yhteistyossé erityisesti vakuutuseh-
tojen ja laskuperusteiden valmistelussa. Osallistumista alan
sisdiseen yhteistyohon ohjaavat muun muassa Finanssialan
Keskusliiton ja Tyoeldkevakuuttajat TELA ry:n hyvaksymat
kilpailuoikeudelliset menettelysdannot.

Hallinnointi 37



Hallitus

Timo Vallittu Heimo Aho

Pekka Sairanen
1. varapuheenjohtaja varapuheenjohtaja

puheenjohtaja

Olavi Nieminen Ralf Wickstrom Jukka Ahtela

Y\

Heikki Kauppi Heikki Ropponen
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Eero Lehti Antti Rinne Nikolas Elomaa

Rauno Mattila Reija Lilja Antti Kuljukka
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Hallitus

PUHEENJOHTAJA:

Pekka Sairanen

s. 1957, kauppatieteiden maisteri
hallituksen puheenjohtaja,

Domus Yhtiét Oy

Elinkeinoeldmén keskusliitto EK:n
yrittdjavaltuuskunnan jasen,
Rakennustuoteteollisuus RTT:n vara-
puheenjohtaja, Puusepénteollisuus ry:n
puheenjohtaja, Metséteollisuus MT:n
hallituksen jdsen, Suomalaisen ty6n
liiton johtokunnan puheenjohtaja,
Perheyritysten liiton perheyritysvaltuus-
kunnan jéasen, EVA:n valtuuskunnan
jasen, ETLA:n valtuuskunnan jasen,
TAT-ryhmén hallituksen puheenjohtaja
jasenyys alkanut 1.7.1998

erovuorossa 31.12.2014

VARAPUHEENJOHTAJAT:

Timo Vallittu

s. 1953, kansakoulu

puheenjohtaja, TEAM Teollisuusalojen
ammattiliitto ry

Suomen Ammattiliittojen Keskusjérjestd
SAK ry:n hallituksen jédsen, Hyvinkdan
kaupunginvaltuuston varajésen,
Finnveran hallintoneuvoston jasen
palkansaajajarjestdjen edustaja
jasenyys alkanut 1.1.2004
erovuorossa 31.12.2012

Heimo Aho

s. 1949, diplomiekonomi, kauppaneuvos
hallituksen puheenjohtaja, SKS Group
Oy ja SKS Group:n tytaryhtiot

Elfving Oy:n hallituksen jésen, Kaupan
Liiton hallituksen jasen, EK:n yrittaja-
valtuuskunnan jasen, Nordean neuvotte-
lukunnan puheenjohtaja, Perheyritysten
Liiton hallituksen varapuheenjohtaja,
Liikesivistysrahaston kannatusyhdistyk-
sen hallituksen jésen, Finnveran neuvot-
telukunnan puheenjohtaja, Linturanta-
saation puheenjohtaja, Helsingin Seudun
Kauppakamarin valtuuskunnan jésen,
Keskuskauppakamarin valtuuskunnan
jdsen, Helsingin Kauppakorkeakoulun
tukiséétion jasen, Tekniikan Akatemian
Elinkeinoneuvoston hallituksen jdsen
tyénantajajarjestdjen edustaja

jasenyys alkanut 31.3.2009
erovuorossa 31.12.2012
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MUUT TYGMARKKINAJARJESTOJEN
EDUSTAJAT:

Jukka Ahtela

s. 1952, varatuomari, ekonomi
johtaja, Elinkeinoeldamén keskusliitto
EKry

Elaketurvakeskuksen edustajiston jasen,
Maanpuolustusopetuksen neuvottelu-
kunnan varajédsen, Japanin instituutin
saatién valtuuskunnan varapuheenjohta-
Ja, Yritysturvallisuus EK Oy:n hallituksen
puheenjohtaja, EK-Tieto Oy:n hallituksen
puheenjohtaja, Kansainvélinen kauppa-
kamari ICC Finlandin hallituksen jdsen,
Suomen Messuséaéation hallituksen jésen,
Suomalais-Ruotsalaisen Kauppakamarin
hallituksen varapuheenjohtaja
tydnantajajarjestéjen edustaja

jasenyys alkanut 1.1.2010

erovuorossa 31.12.2012

Heikki Kauppi

s. 1955, diplomi-insindori
toiminnanjohtaja, Tekniikan
Akateemisten Liitto TEK ry
AKAVA ry:n hallituksen jésen,
Ylemmaét Toimihenkilét YTN ry:n
hallituksen puheenjohtaja
palkansaajajarjestdjen edustaja
jasenyys alkanut 1.7.1998
erovuorossa 31.12.2014

Antti Rinne

s. 1962, oikeustieteen kandidaatti
puheenjohtaja, Ammattiliitto Pro
Toimihenkil6keskusjérjiestd STTK:n
varapuheenjohtaja, STTK:n hallituksen
jasen, STTK:n hallituksen tyévalio-
kunnan jésen, Toimihenkildiden tyot-
témyyskassan hallituksen varapuheen-
Johtaja, Teollisuuden Palkansaajat
-neuvottelukunnan (TP) varapuheen-
Johtaja, VVO-yhtymé Oyj:n hallituksen
Jjasen

palkansaajajarjestdjen edustaja
jasenyys alkanut 1.1.2006
erovuorossa 31.12.2014

Heikki Ropponen

s. 1948, oikeustieteen kandidaatti,
kauppatieteiden maisteri
varatoimitusjohtaja, Kaupan Liitto ry
Helsingin Kauppiaitten yhdistys ry:n
puheenjohtaja, Markkinointi-Instituutin
hallituksen puheenjohtaja, Koulutus-
rahaston hallintoneuvoston jasen,
Kauppiaitten kauppaoppilaitos Oy:n
hallituksen varapuheenjohtaja
tybnantajajarjestéjen edustaja
jasenyys alkanut 1.7.1998
erovuorossa 31.12.2011

HALLITUKSEN MUUT JASENET:

Eero Lehti

s. 1944, valtiotieteiden maisteri,
kauppaneuvos, kunniatohtori (Vaasan
yliopisto), kansanedustaja
Taloustutkimus Oy:n hallituksen pu-
heenjohtaja, Suomen Lehtiyhtymé Oy:n
hallituksen puheenjohtaja, Fennian hal-
lituksen puheenjohtaja, Henki-Fennian
hallituksen puheenjohtaja, Talentum
Oyj:n hallituksen jasen, Eilakaisla

Oy:n hallituksen puheenjohtaja, Itella
Oy:n hallintoneuvoston puheenjohtaja,
Tekesin hallituksen jésen, Biohit Oyj:n
hallituksen jésen

jasenyys alkanut 1.7.1998

erovuorossa 31.12.2012

Olavi Nieminen

s. 1952, optikko, hakanomi

hallituksen puheenjohtaja,

Piiloset by Finnsusp Oy

Suomen Yrittédjien tydmarkkinavaltuus-
kunnan puheenjohtaja, Suomen Optisen
Alan Tukkukauppiaat ry:n puheenjohtaja
jasenyys alkanut 1.7.1998

erovuorossa 31.12.2013

Ralf Wickstrom

s. 1949, kauppaopisto, VTS,
vakuutusneuvos

hallituksen puheenjohtaja,
Lahivakuutus osk

Léhivakuutus Keskindinen Yhtion
hallituksen puheenjohtaja
jasenyys alkanut 1.1.2007
erovuorossa 31.12.2013



VARAJASENET:

Nikolas Elomaa

s. 1968, oikeustieteen kandidaatti
edunvalvontajohtaja, Suomen Ammatti-
liittojen Keskusjarjestdé SAK ry
Tyéttémyysvakuutusrahaston hallituksen
jasen, Vates-sdétion hallituksen jasen,
Henkildstépalveluyritysten auktorisointi-
lautakunnan jésen
palkansaajajarjestdjen edustaja
jasenyys alkanut 1.1.2010

erovuorossa 31.12.2012

Antti Kuljukka

s. 1961, valtiotieteiden maisteri,

eMBA

toimitusjohtaja, Keskinainen Vakuutus-
yhtié Fennia

Henki-Fennian hallituksen jésen,
Finanssialan Keskusliiton hallituksen
jdsen, Suomen Yrittdjien hallituksen
jdsen, Helsingin seudun kauppakamarin
valtuuskunnan jésen, Kadettikunnan
talousjaoston jasen, Helsinki Mission
valtuuskunnan jéasen, Liikennevakuutus-
keskuksen puheenjohtaja, Jaakarisaation
hallituksen jéasen

jasenyys alkanut 1.1.2007

erovuorossa 31.12.2012

Reija Lilja

s. 1954, Ph.D., The London School of
Economics and Political Science (kan-
santaloustiede)

tutkimusjohtaja, Palkansaajien tutkimus-
laitos

Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulun
kansantaloustieteen laitoksen dosentti
1991-, Veronmaksajain Keskusliiton
hallituksen jésen 2001-2011 ja varapu-
heenjohtaja 2011-, Samanpalkkaisuus-
ohjelman korkean tason seurantaryhman
jasen, Sosiaali- ja terveysministerio,
2007-2011, Kansantaloudellinen
aikakausikirja, toimitusneuvoston jésen,
2007-

jasenyys alkanut 1.1.2007

erovuorossa 31.12.2013

Rauno Mattila

s. 1946, teknikko, teollisuusneuvos
Teknopower Oy:n hallituksen puheen-
Johtaja, Investo Omaisuudenhoito Oy:n
hallituksen puheenjohtaja,

Fennian hallituksen jésen
tybnantajajarjestdjen edustaja
jasenyys alkanut 1.1.2004
erovuorossa 31.12.2012

Hallinnointi

1



Hallintoneuvosto

PUHEENJOHTAJA:

Taisto Lehti, s. 1954
hallituksen puheenjohtaja
Oy Odensd Ab

VARAPUHEENJOHTAJAT:

Marjaana Valkonen, s. 1952
1. varapuheenjohtaja

johtaja

Suomen Ammattiliittojen
Keskusjarjestd SAK ry

Klaus Saarikallio, s. 1955
toimitusjohtaja
Normek Oy

TYONANTAJAJARJESTOJEN
EDUSTAJAT:

Tero Jussila, s. 1958
talousjohtaja
Maintpartner Group Oyj

Heikki Nikku, s. 1956
toimitusjohtaja
Logica Suomi Oy

Marja Rantanen, s. 1943
toimitusjohtaja
Lahden Lounasporssi Oy

Timo Suominen, s. 1954
talousjohtaja
Empower Oy

Jukka Tikka, s. 1953
toimitusjohtaja
Lansi-Savo Oy

Pentti Virtanen, s. 1964

toimitusjohtaja
FSP Finnish Steel Painting Oy
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PALKANSAAJAJARJESTOJEN
EDUSTAJAT:

Timo Korpijarvi, s. 1962
viestintéapaallikko
Metallityévaen Liitto ry

Hakan Nystrand, s. 1955
puheenjohtaja
METO - Metsaalan Asiantuntijat ry

Markku Palokangas, s. 1957
teollisuussektorin johtaja
Ammattiliitto Pro

Tuula A. Paunonen, s. 1955
paakirjanpitaja
Lansi-Savo Oy

Pertti Porokari, s. 1964
puheenjohtaja
Uusi Insinddriliitto UIL ry

Jaana Ylitalo, s. 1969
1. varapuheenjohtaja
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry

HALLINTONEUVOSTON
MUUT JASENET:

Kaj Ericsson, s. 1943
kiinteistovaliokunnan jasen
Harry Schaumans Stiftelse

Kari Happonen, s. 1958
toimitusjohtaja
Ixonos Oyj

Oiva lisakka, s. 1956
toimitusjohtaja
Nooa Saastopankki Oy

Pertti Karjalainen, s. 1969
toimitusjohtaja
Attendo Oy

Jari Kostamo, s. 1957
toimitusjohtaja
Markkinointi-instituutti

Tauno Maksniemi, s. 1959
toimitusjohtaja
RTK-Palvelu Oy

Erkki Moisander, s. 1953
toimitusjohtaja
Lahivakuutus-ryhman Keskusliitto ry

Lasse Murto, s. 1943
professori

Kyosti Poyry, s. 1952
toimitusjohtaja
Paperinkerays Oy

Pekka Rantamiki, s. 1953
konsernijohtaja

Teknos Group Oyj

Lasse Savonen, s. 1951
kauppaneuvos

Stefan Wentjarvi, s. 1967
toimitusjohtaja

Bluel Oy

Jarkko Wuorinen, s. 1951

toimitusjohtaja
Ahlman & Wuorinen Development AWD Oy

TILINTARKASTAJAT
Varsinaiset tilintarkastajat:

Pekka Hietala
KHT

Ulla Nykky
KHT
Varatilintarkastajat:

Pasi Hirvonen
KHT

Tuija Korpelainen
KHT



Johtoryhma

Lasse Heinid

toimitusjohtaja

s. 1951, filosofian maisteri, SHV
Fennian hallituksen varajésen,
Tybeldkevakuuttajat TELA ry:n halli-
tuksen jdsen, AEIP:n hallituksen jdsen
Johtoryhman jasen vuodesta 1998

Matti Carpén

varatoimitusjohtaja, asiakkuudet,
vakuutukset, elakkeet ja tietohallinto

s. 1960, diplomi-insinéori
Henki-Fennian hallituksen jésen,

Aina Group Oyj:n hallituksen jésen,

Tieto Esy Oy:n hallituksen jasen, Arek
Oy:n hallituksen varajédsen, Tekniikan
Akateemisten talousvaliokunnan puheen-
Johtaja, Aalto-yliopiston ylioppilaskunnan
taloustoimikunnan puheenjohtaja
Johtoryhman jéasen vuodesta 2004

Eeva Grannenfelt

johtaja, sijoitukset

s. 1958, kauppatieteiden maisteri, CEFA
Henki-Fennian hallituksen jésen, SEB
Sijoitusrahasto Suomi Oy:n hallituksen
Jasen, Nanten Oy:n hallituksen jésen, Hel-
singin kauppatieteiden ylioppilaiden sééation
hallituksen jasen, AinaCom Oy:n hallituk-
sen jasen, Ainatel Oy:n hallituksen jasen
Johtoryhman jasen vuodesta 2002

Irmeli Heino

johtaja

talous, riskienhallinta ja HR

s. 1951, filosofian maisteri
Johtoryhmén jasen vuodesta 1998

Mikko Karpoja

johtaja

aktuaaritoimi ja sisdinen tarkastus

s. 1962, valtiotieteiden maisteri, SHV
Johtoryhman jasen vuodesta 2007

Mika Ahonen

johtaja

lakiasiat, suunnittelu ja viestinta
s. 1967, oikeustieteen kandidaatti
Johtoryhman jasen vuodesta 2008

LAAJENNETTU JOHTORYHMA,
JOHON KUULUVAT LISAKSI
SEURAAVAT JOHTAJAT:

Sakari Kalske (14.10.2011 asti)
s. 1964, sosionomi, eMBA
johtaja, IT-palvelut ja kehitys

Sarianne Kirvesmaki (15.2.2011
alkaen)

s. 1966, LuK, MBA
riskienhallintajohtaja

Kaj Laaksonen (1.7.2011 alkaen)

s. 1949, DI, BBA

johtaja, suurasiakas- ja meklariyhteydet
HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun
hallituksen jdsen, Helmi Liiketalous-
opiston hallituksen jésen, HSY:n
tarkastuslautakunnan puheenjohtaja

Seppo Mattila

s. 1943, LKT

johtaja, ylilaakari

ratkaisutoiminta ja tyokyvyttomyys-

riskinhallinta
TELAnR tydeldkekuntoutuksen neuvottelu-
kunnan jéasen

Timo Stenius

s. 1956, diplomi-insindori

johtaja, kiinteistdsijoitukset,
padomarahastot ja yritysrahoitus

Avara Oy:n hallituksen jésen,

Tyvene Oy:n hallituksen puheenjohtaja,
KTI Oy:n hallituksen jasen
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ASIANTUNTIJALAAKARIT:

Seppo Mattila

ylilaakari

LKT, sisatautien erikoislaakari,
vakuutuslaaketieteen erityispatevyys

Hans Fredriksson (6.2.2011 asti)
apulaisylilaakari

LKT, yleislaaketieteen, tyoterveyshuollon
ja psykiatrian erikoislaakari,
vakuutuslaaketieteen erityispatevyys

Timo Honkanen

asiantuntijalaakari

LL, sisatautien erikoislaakari,
vakuutuslaaketieteen erityispatevyys

Timo Leino
asiantuntijalaakari

LT, tyolaaketieteen ja tydterveyshuollon

erikoislaakari
tydterveyshuollon dosentti

Neuvottelukunnat

ELAKEASIAIN
NEUVOTTELUKUNTA:

Puheenjohtaja:
Seppo Mattila
johtaja, ylilaakari
Elake-Fennia

Timo Leino
asiantuntijalaakari
Elake-Fennia
asiantuntijajasen

Juri Aaltonen (30.4.2011 asti)
lakimies
Toimihenkilokeskusjarjestd STTK ry

Inka Douglas (1.5.2011 alkaen)
lakimies
Toimihenkilokeskusjarjestd STTK ry

Ralf Forsen
varatuomari
Tekniikan Akateemisten Liitto TEK ry

Mikko Rasénen
asiamies
Elinkeinoelaméan Keskusliitto EK

Helena Larnos
tyéttdmyyskassan johtaja
Posti- ja logistiikka-alan tydttémyyskassa

Mika Poikolainen (1.2.2011 alkaen)

tyésuojelusihteeri
Metallityévaen Liitto ry
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Kari Vilkman (31.1.2011 asti)
tyésuojelusihteeri
Metallityévéen Liitto ry

Markus Aimala
varatuomari
Elinkeinoeldman Keskusliitto EK

VAKUUTETTUJEN
NEUVOTTELUKUNTA:

Puheenjohtaja:
Helena Saarinen
hinnoittelufaktori
Libris Oy

Jaakko Cederberg
lentaja
Blue 1 Oy

Esa lkkela
projektipaallikko
Are Oy

Jarkko Jokinen
koestaja
Kemppi Oy

Juha Jarvenpaa
yhteyspéaallikko
Vattenfall Verkko Oy

Jari Kauppinen
koneryhmanhoitaja
Hella Lighting Finland Oy

Tapio Ropponen

asiantuntijalaéakari

LL, YTM, tydterveyslaakari,
vakuutuslaaketieteen erityispatevyys

Jyrki Varjonen
asiantuntijalaakari
LL, psykiatrian erikoislaéakari

VASTUULLINEN VAKUUTUS-
MATEMAATIKKO:

Mikko Karpoja
valtiotieteiden maisteri, SHV

Minna Kettunen
myyja
H&M Hennes & Mauritz Oy

Lassi Tapio Kirjavainen
kivitydmies
Tulikivi Oyj

Jouko Malinen
paasuunnittelija
Logica Suomi Oy

Jukka Mandelin
henkilostoohjaaja
Kemppi Oy

Markku Manninen
sosiaaliterapeutti
Espoon A-klinikka

Paivi Murto-Vaisto
réntgenhoitaja
Helsingin Laakarikeskus

Heli Makinen
leipuri
Primulan herkkutehdas Oy

Jaana Niittyviita
lasittaja
Tulikivi Oyj

Harri Nikulainen
myyntipaallikkd
Libris Oy



Jari Pihkoluoma
projektipaallikkd
Empower Oy

Raimo Rautanen
autonkuljettaja
Suomen Kiitoautot Oy

Péivi Rdikkdnen
laskuttaja
Loval Oy

Hannu Taponen
metallityontekija
Treston Oy

Kai Vilitalo
lasivarastonhoitaja
Domus Yhtiét Oy

SUURASIAKAS-
NEUVOTTELUKUNTA:

Puheenjohtaja:

Antti Aho

hallituksen puheenjohtaja
Helsingin Laakarikeskus Oy

Varapuheenjohtaja:
Virpi Holmqvist
talousjohtaja
Attendo Oy

Raimo Anjala
CFO
Teknos Oy

Leif Enberg
hallituksen puheenjohtaja
Oy Mapromec Ab

Kimmo Fischer
toimitusjohtaja
Sito Oy

Jarmo Halonen
toimitusjohtaja
Elecster Oyj

Nanna Hietala
talousjohtaja
MSK Group Oy

Markku Holm
toimitusjohtaja
RTV-Yhtyma

Pekka Hongisto
toimitusjohtaja
Oy Matkahuolto Ab

Tauno Jalonen
hallituksen puheenjohtaja
Helmi Liiketalousopisto Oy

Reijo Jokela
toimitusjohtaja
Suomen Broiler Oy

Erkki Kaijasilta
hallituksen puheenjohtaja
T-Drill Oy

Jouko Karttunen
toimitusjohtaja
Tiliaktiiva Oy

Pertti Kauppinen
toimitusjohtaja
Espotel Oy

Esko Keskinen
johtaja
Teknologiateollisuus ry

Timo Leinonen
talousjohtaja
Ixonos Oy

Kimmo Mannila
maajohtaja
Dressmann Oy

Ulla Matsi-Koistinen
hallituksen jasen
Taloustutkimus Oy

Reijo Mesimaki
toimitusjohtaja
TNS-Gallup Oy

Marjut Ontronen
hallituksen puheenjohtaja
Raskone Oy

Rolf Paulow
hallituksen puheenjohtaja
Finnkarelia Virke Oy

Martti Paunu
toimitusjohtaja
Véind Paunu Oy

Antti Peltonen
Toimitusjohtaja
Oy Kolster Ab

Heikki Pesu
toimitusjohtaja
Are Oy

Sampo Paallysaho
toimitusjohtaja
Clas Ohlson Oy

Antti Rantalainen
hallituksen puheenjohtaja
Rantalainen Oy IA International

Juha Rostedt
toimitusjohtaja
Canncolor Oy

Ansu Saarela
talousjohtaja
Bauhaus Oy

Pentti J. Siikarla
toimitusjohtaja
Yrittajien Oikeussuoja Oy

Kaj Strom
hallituksen puheenjohtaja
Oy Motoral Ab

Kimmo Suupohja
toimitusjohtaja
Hella Lighting Finland Oy

Seppo Suuriniemi
hallituksen puheenjohtaja
Lojer Oy

Mikael Swanljung
hallituksen puheenjohtaja
Picnic Finland Oy

Esko Torssonen
toimitusjohtaja
Suomen Kiitoautot Oy

Visa Vainiola
toimitusjohtaja
Proffice Finland Oy

Heikki Vauhkonen
toimitusjohtaja
Tulikivi Oyj

Olli Vilppunen
toimitusjohtaja
LSK Electrics Oy

Gdran Weber
toimitusjohtaja
Selecta oy

Janne Ylinen

toimitusjohtaja
Kokkolan Halpa-Halli Oy
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Hallituksen toimintakertomus

SIJOITUSYMPARISTO VUONNA 2011

Vuoden 2011 alussa globaali talouskasvu néaytti jatkuvan
edellisen vuoden positiivisissa merkeissad, mutta Japanin
kevadinen maanjaristys, joidenkin euroalueen valtioiden
ja USA:n velkaongelmat seka vieléd alkuvuonna kiihtynyt
kehittyvien maiden inflaatio muuttivat vuoden mittaan
talousnakymat selvasti heikommiksi.

Euroalueen talouskasvu jai arvioiden mukaan viime
vuonna 1,6 prosentin tasolle, mika sekin on seurausta
l&hinna Saksan vahvasta kasvusta (yli 3 %). USA:n talou-
den kasvu heikkeni myds ollen 1,8 prosenttia vuonna
2011 ja Kiinankin kasvu laimeni yli prosenttiyksikolla
9,2 prosenttiin.

Inflaatiovauhti oli niin ikdan globaalisti edellisen
vuoden tapaan energia- ja raaka-ainemarkkinavetoisessa
nousussa. Kuluttajahinnat nousivat euroalueella 2,7 pro-
senttia, USA:ssa 3,2 prosenttia ja Kiinassa peréti 5,4 pro-
senttia. Pohjainflaatio on pysynyt vield maltillisena, mutta
noussut 2 prosentin tuntumaan lansimaissa.

Euroalueen tyottdmyysaste pysyi sitkedsti korkealla,
yli 10 prosentin tasolla. Saksan tydllisyyskehitys oli
positiivista, mutta esimerkiksi Espanjassa tyottomyys-
aste on halyttdvan korkea ja edelleen nousussa. USA:ssa
tyottdmyys alkoi hellittéd, mutta paasi vaivoin 9 prosentin
tasolle, mika on epaterve ilmié normaalisti dynaamisilla
USA:n tyévoimamarkkinoilla.

Euroalueen valtioiden yhteenlaskettu budjettialijgédma
vuositasolla oli 4 prosenttia BKT:std, mutta eri maiden
valilla on suuria eroja. USA:n budjettialijgdma oli 8,6 pro-
senttia ja Iso-Britannian peréti 9,4 prosenttia. Euroalueen
ongelmana on siis talousliiton rakenne, ei kokonaisuuden
talouskunto. Valtioiden velkaongelmien lisdksi eteldisen
Euroopan valtiot karsivat kroonisesta ja pahentuvasta
kilpailukykyongelmasta, mika vaikeuttaa kiinteiden
valuuttakurssien vallitessa velkaantumisen ja talouskehi-
tyksen oikaisua.
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Euroopan keskuspankki oli vield alkuvuonna huolis-
saan inflaatiosta ja nosti ohjauskorkoaan yhteensa 0,5
prosenttiyksikkdad, mutta joutui ottamaan tuon kaiken
takaisin marras—joulukuussa talousndkymien heikennyt-
tya jyrkasti. Korot olivat loppuvuonna 2011 lansimaissa
historiallisen matalalla tasolla.

Sijoitusmarkkinoilla vuosi 2011 oli vaikea. Elake-Fennia
paatyi tappiolliseen tulokseen, joskin parempaan kuin
monet muut instituutiosijoittajat. Osakemarkkinoilla jo
kevat oli alavireinen muun muassa Japanin maanjaristyk-
sestd johtuen. Euroalueen velkaongelmien syventyminen
loppukesalld nosti jalleen epdilyja pankkisektorin tilasta
ja syoksi yritysriskilliset sijoitukset ja Euroopan ongelma-
maiden joukkolainat jyrkkaan alaméakeen. Syksyn aikana
euroalueen heikkoa budjettirakennelmaa yritettiin ratkoa
monin tavoin, mutta lopullinen ratkaisu nayttaa viela
puuttuvan. Euroopan keskuspankki on tukenut pankkijar-
jestelman likviditeettid ja rahoitusta, mika on merkittavasti
auttanut tilannetta, mutta toki samalla kasannut paalleen
ennennakemattomat riskit.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSIA

Paaministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelman linjaus-
ten mukaan tydelékepolitikkaa koskevat asiat valmis-
tellaan yhteistydssa keskeisten tydmarkkinajarjesttjen
kanssa. Hallituksen ja tydmarkkinajarjestdjen on I6ydet-
tava yhteisymmarrys pitkajanteisesta ratkaisusta tyéurien
pidentamiseksi, tydelakejarjestelméan rahoituksen turvaa-
miseksi ja riittdvan elaketurvan, mukaan lukien indeksi-
suojan, varmistamiseksi.

Tydmarkkinajarjestot ovat sitoutuneet neuvottelemaan
ja toteuttamaan toimenpiteet tyduran pidentdmiselle
asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Ne kohdistetaan
tyduran alkuosaan, keskelle ja loppupaahéan. Erityisesti
Kiinnitetaan huomiota tydkyvyttémyyden syiden torjuntaan
ja ammattitaidon kehittdmiseen l&pi koko tyduran.



Hallitusohjelman linjauksia tydelékejérjestelméan

kehittdmistoimenpiteista:

e Asetetaan tydryhmé arvioimaan tytelékeindeksi-
jarjestelman mahdollisia muutostarpeita.

e |aadukkaan tyoterveyshuollon saatavuus on varmis-
tettava ja tyoterveyshuoltoa on uudelleen suunnattava
tukemaan nykyistd enemman tydurien pidentymista.

e Kuntoutuksen onnistumisen parantamiseksi varmis-
tetaan oikea-aikaisen ja viivytyksettdméan kuntoutuksen
toteutuminen.

e Tydeldkejarjestelmaa koskevan lainsdddannon
valmistelu keskitetdan sosiaali- ja terveysministerioon.

e Tydeldkejarjestelman vakavaraisuussaantelyn
uudistamista jatketaan.

e Tydelakelaitosten keskindisen kilpailun ja yhteistyon
suhdetta selkiytetdan aiemmin tehtyjen kilpailu-
selvitysten pohijalta.

e Selvitetaan tydelakelaitosten tydhyvinvointitoiminnan
saantelyn ja siihen liittyvien rahoitusmallien kehitta-
mistarpeet tydhyvinvointipalvelujen lapinakyvyyden
parantamiseksi ja tydeldkevakuuttajien valisen kilpailun
tervehdyttamiseksi sosiaali- ja terveysministerion
Tybhyvinvointi-tydryhmén ehdotusten pohijalta.

e Tybeldkelaitosten hyvéan hallinnon periaatteita
kehitetaan.

e Tydeldkesaannokset vakuutuskassalaissa ja elakesaa-
tidlaissa kootaan yhteen uuteen tydeldkerahastolakiin.

Laki yksityisten alojen tybeldkelainsdadannén muutta-
miseksi ja laki tyteldkeotteen antamisesta tuli voimaan
1.1.2012. Laki ty6eldkeotteen antamisesta vuonna 2012
on voimassa vuoden 2012 loppuun. Vuodesta 2012
|ahtien tydeldakeotteella nakyvat myos valtion, kunnan ja
kirkon palveluksesta maksetut, elédketté kartuttavat ansiot.

Elake-Fennian markkinaosuus
maksutulolla mitattuna 31.12.

Valmistellun ehdotuksen mukaan vuodesta 2013
alkaen yksityisten alojen eldkelaitokset lahettdisivat
vakuutetuille kirjallisen tytelékeotteen vain joka kolmas
vuosi. Eldkelaitoksella olisi jatkossa velvollisuus selvittaa
otteella nakyvien tietojen oikeellisuus takautuvasti kuuden
vuoden ajalta.

Eldkelaitosten sijoitustoimintaa ja vakavaraisuutta
koskevia saannoksia helpotettiin vuoden 2008 lopulla
véliaikaisesti kansainvélisen rahoitusmarkkinakriisin
vuoksi. Méaéaraaikaislaki on voimassa vuoden 2012
loppuun asti. Sosiaali- ja terveysministerion tydryhma on
saanut valmiiksi toisen vaiheen vakavaraisuussaatelyn
jatkokehittdmistyon. Hallitus on viemassa lainsaadantoa
eduskuntaan. Sosiaali- ja terveysministerié on myos laati-
nut arviomuistion tydelakejarjestelmén kilpailun toimivuu-
desta maan hallituksen hallitusohjelman pohjalta.

TAVOITTEIDEN SAAVUTTAMINEN

Sijoitustoiminnan keskeisena tavoitteena oli vuonna 2011
vakavaraisuuden turvaaminen kaikissa olosuhteissa.
Elake-Fennian sijoitustuotto oli tydeldkealan paras,
vaikkakin tuotto oli negatiivinen. Sijoituksille saatu tuotto
kéyvin arvoin liikekulut, sijoitustoiminnan kohdistumatto-
mat tuotot ja kulut seka tuloslaskelman muut korkoerat
huomioiden oli tilivuonna -1,6 prosenttia.

Euroopan velkakriisin karjistyminen néakyi myos
Eldke-Fennian vakavaraisuuden kehityksessa vuoden
2011 aikana, kun sijoitustuotot jaivat miinukselle. Vaka-
varaisuusaste eli toimintapadoman maara suhteessa
vakavaraisuuslaskennassa kaytettdvaan vastuuvelkaan
laski vuoden alun 21,4 prosentista vuoden lopun 16,5
prosenttiin. Samanaikaisesti toimintapddoman maaraa
suhteessa sijoitusriskeihin kuvaava tunnusluku, vaka-
varaisuusasema, laski 2,8:sta 2,6:een. Toimintapddoman

Eldke-Fennian vakuutetut 31.12.
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maara pieneni 20 prosenttia eli 1 226 miljoonasta eurosta
976 miljoonaan euroon.

Kustannustehokkuutta painotettiin koko vuoden ajan
kaikessa toiminnassa. Hoitokustannusylijgamaa syntyi
12,2 miljoonaa euroa eli 23,1 prosenttia hoitokustannus-
tulosta. Elake-Fennian liikekulut koostuvat padasiassa
kahdesta suuresta erasta, henkilostokuluista ja IT-kuluista.
Kulujen optimointi on ollut avainasemassa tehokkuutta
parannettaessa.

Elake-Fennia vahvisti edelleen asemaansa PK-sektorin
ja yrittajien tydelédkevakuuttajana. Yhti¢ oli vuonna 2011
siirtoliikenteesséa ykkonen YEL-vakuutusten kappaleméaa-
ralld ja toinen TyEL-vakuutusten kappalemaéralla mitat-
tuna. Uusmyynnilld saatiin TyEL-vakuutuksia reilu 3 100
kappaletta ja YEL-vakuutuksia ldhes 7 500 kappaletta.
Tydsuhteita ndissa TyEL-vakuutuksissa oli noin 6 400.

Kumppaneiden vahvan paikallisen ldsndolon ansiosta
markkinaosuus uusmyynnissa on sdilynyt huomattavasti
suhteellista markkina-asemaa korkeampana. TyEL-vakuu-
tusten uusmyynnissa markkinaosuus oli noin 17 pro-
senttia ja YEL-vakuutusten noin 21 prosenttia. Kasvusta
huolimatta yhtion kokonaismarkkinaosuus laski hieman
vuonna 2011, ja pieneneminen johtui pdaasiassa viela
TyEL-vakuutusyhtididen kokonaismarkkinan kasvusta
elakesaatividen purkaessa vastuunsa tyodelakeyhtioihin.

TOIMINNAN KEHITTAMINEN

Eldke-Fennian ohjausmallia tarkistettiin vuonna 2011.
Uudella aiempaa prosessimaisemmalla ohjausmallilla
tavoitellaan toiminnan tehostamista ja asiakasnakdkulman
korostamista. Paatosvaltaa on siirretty aiempaa enem-
man prosessien johtoryhmille. Yhtién johtoryhma linjaa
yhtidtason raamit, joiden pohjalta prosessien johtoryhmat
tekevat itsendisesti paatoksia. Nain nopeutetaan paatok-

Vakuutus- ja elakeprosessi
Asiakkuusprosessi

PROSESSIT

sentekoa, vahennetaan byrokratiaa ja tiivistetédn proses-
sien, tietohallinnon ja muiden tukiyksikodiden yhteistytta.
Ohjausmallin uudistamisen yhteydessa perustettiin uusi

hanke- ja tietohallinnon johtoryhma.

Elake-Fennian padprosessit ovat sijoitusprosessi,
asiakkuusprosessi seka vakuutus- ja elakeprosessi.
Tukitoimintojen tehtdvana on tukea paaprosesseja ja
hoitaa vastuulleen kuuluvia tehtavia. Tukitoiminnoilla on
edustus paaprosessien johtoryhmissa.

Asiakaspalvelussa panostetaan monikanavaisuuteen
seka tiiviiseen yhteistybhén kumppaneiden kanssa.
Yhteistyokumppaneiden laaja toimintaverkosto yhdessa
Eldke-Fennian vahvan tydelakevakuuttamisen asian-
tuntemuksen kanssa takaavat asiakkaille kattavan ja
asiantuntevan palvelun. Puhelin- ja verkkopalveluiden
kehittdminen puolestaan helpottaa ja lisda asioiden
hoidon joustavuutta.

Vakuutustoiminnan vakuutusprosessin kehittamista
jatkettiin aloittamalla vakuutushakemuksen sahkoista-
minen. Sahkoisen vakuutushakemuksen hyéty nakyy
erityisesti kustannustehokkaampana, nopeampana ja
laadukkaampana prosessina. Toisena merkittavana
hy6tyna on kumppanin ja asiakkaan nopeutunut palvelu.
Panostamme séhkoiseen asioimiseen ja raportointivuonna
markkinoimme erityisesti séhkoista laskua asiakkail-
lemme. Tassa onnistuimmekin hyvin, silla yrittéjaasiak-
kaidemme sahkoisten laskujen maara kolminkertaistui
edelliseen vuoteen verrattuna. Vakuutuksenottajien
asiakaspalvelussa keskityimme kiitosta saaneen puhelin-
palvelun edelleen kehittdmiseen tavoitteena asiakaspalve-
lussa "yhden luukun periaate”.

Taloustutkimus Oy:n tekeméan toimialakohtaisen tutki-
muksen mukaan Eldke-Fennian asiakkaiden tyytyvaisyys
ja yrityskuva ovat pysyneet erittéin hyvalla tasolla. Toimi-

Asiakkaat

Elakkeen-
saajat,
vakuutuksen-
ottajat,
vakuutetut

Sijoitusprosessi

Sisainen Lakiasiat, Talous, HR, Tieto-
tarkastus suunnittelu vakuutus- hallinto
ja viestinta, tekniikka

compliance

Tuki, kehitys ja valvonta
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alan yhtididen keskindisessa vertailussa Elake-Fennia

saa toiseksi parhaan yleisarvosanan. Asiakastyytyvaisyys-
tekijoista Eldke-Fennia sai parhaat arviot asiantunte-
muksesta, lupausten pitdmisestd, palvelualttiudesta ja
tavoitettavuudesta. Kaikista asiakastyytyvaisyystekijoista
annettujen arvioiden perusteella Eldake-Fennia arvioidaan
yrityskuvaltaan toimialan parhaaksi. Suosittelutodennakoi-
syyden osalta Elake-Fennia saa toimialan parhaimman
arvion nettosuositteluindeksilla mitattuna.

Eldkeprosessin pitkdjanteinen kehittdmisty® nakyi
laadukkaana ja tehokkaana palveluna. Asiakaspalvelun
laadun kehittémiseksi ja tasalaatuisuuden varmistami-
seksi kuluneena vuonna jatkettiin laadun seurantaa ja
mittaamista eldkeprosessin eri osa-alueilla.

Vuoden aikana toteutettiin kokonaistydeldketurvan
soveltamiseen ja neuvontaan liittyvat kehityshankkeet.
Tama edellytti tietojarjestelma- ja prosessimuutoksia seka
neuvontatydn kouluttautumista ja ohjeistamista.

Eldkkeiden maksamisessa tehtiin vuoden aikana
SEPA-maksatuksen vaatimat tietojarjestelma- seka
prosessimuutokset. Ensimmaiset eldkkeet maksettiin
onnistuneesti SEPA-maksuna suunnitellun aikataulun
mukaisesti lokakuussa 2011.

HR-yksikon tavoitteena on tukea Eldke-Fennian
liiketoimintaa ja strategian toteutumista henkiléstojohta-
misen keinoin. Voidakseen saavuttaa tavoitteensa entista
paremmin ja tehokkaammin HR-yksikdn toimintamallin
uudistaminen aloitettiin vuonna 2011. Keskeisin muutos
toimintamallissa on asiakasvastuiden jakaminen HR:n
sisélla prosesseittain HR partnereille ja HR-prosessien
uudelleen maérittely ja kehittdminen.

Ennakoiva henkildstdsuunnittelu ja osaamisen kehit-
tdminen ovat edelleen keskeisid osa-alueita henkildsto-
tydssa. Kuluneen vuoden aikana panostettiin myds

Elakeldiset 31.12.

Késitellyt elakehakemukset 31.12.

paivitetyn varhaisen tuen mallin kdytantéon vientiin
koulutuksin niin henkildstélle kuin esimiehillekin. Mallin
avulla ennaltaehkaistdan tyontekijan tydkyvyn heikkene-
mistd. Tavoitteenamme on luoda valittdmisen kulttuuria
ja tasapuolista kohtelua. Pyrimme siihen, ettd henkildstd
jaa toimintakykyisena ja hyvinvoivana vanhuuseldkkeelle.
Toisaalta tavoitteenamme on tukea henkilostdn tydkykya
tyburan eri vaiheissa.

Vuoden 2012 henkildstotutkimus on jatkoa vuosina
2005-2011 tehdyille tutkimuksille. Eldke-Fennian henki-
|6ston tyotyytyvaisyys on erittdin korkea, ja se on kehitty-
nyt edelleen mydnteisempaan suuntaan. Keskeisimméat
vahvuudet ldytyvat johtamiskulttuurista ja vahvasta
tybnantajakuvasta. Muutosten toteuttaminen on hoidettu
selvasti paremmin kuin suomalaisissa asiantuntija-
organisaatioissa yleensa, esimiehet ovat kiinnostuneita
ideoista ja aloitteista sekd antavat palautetta toiminnasta.
Tydmotivaatio on hyvé ja henkilésto on sitoutunutta.

Eldke-Fenniassa tehtiin vuonna 2010 laaja skenaario-
tyd, johon osallistui yhtién johtoa ja asiantuntijoita. Vuosit-
taisessa strategiaprosessissa asiantuntijaryhmé tarkaste-
lee merkkeja skenaarioiden toteutumisesta. Tyon tulokset
kaydaan lapi yhtion suunnitteluprosessin yhteydessa.

Eldke-Fenniassa toimii strategiaklubi, joka kytkee
entistd laajemmin yhtion henkil6stéa mukaan strategia-
tydhon. Strategiaklubissa noin kaksikymmenta yhtion
tyodntekijaa eri puolilta organisaatiota osallistuu strategia-
tydhon valmistelemalla ja kommentoimalla yhtion strate-
giaa. Strategiaklubin kdynnistymisen jalkeen kolmannes
Elake-Fennian tyontekijoista on mukana strategiatydssé.

VAKUUTUSKANTA JA VAKUUTUSMAKSUTULO

Vuoden 2011 lopussa Eldke-Fenniassa oli vakuutettuna
224 980 henkilva. TyEL-vakuutusten maéara kasvoi noin

Maksussa olevat elakkeet 31.12.
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670 vakuutuksella 23 620 kappaleeseen, ja niissa oli
vakuutettuna 185 660 henkil6a. Tydsuhteita oli vuoden
2011 lopussa vakuutettuna noin 4 140 enemman kuin
edellisvuonna. YEL-vakuutettujen méara kasvoi vuoden
aikana noin 4 600 yrittajalla ja vuoden lopussa YEL-
vakuutuksia oli voimassa 39 320 kappaletta.

Keskimaarainen peritty TyEL-vakuutusmaksu oli 22,1
prosenttia palkoista/tyotuloista. Tydntekijoiden maksu-
osuus oli keskimaarin 5,0 prosenttia. Vakuutusmaksutulo
vuonna 2011 oli 1 198,2 miljoonaa euroa. Tasta TyEL-
vakuutusten osuus ennen luottotappioiden vahentamista
oli 1 043,2 miljoonaa euroa ja YEL-vakuutusten 163,4
miljoonaa euroa. Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista
olivat 8,4 miljoonaa euroa.

TyEL-vakuutusmaksujen luottotappioita kirjattiin 7,1
miljoonaa euroa vuodelle 2011. YEL-vakuutusmaksujen
luottotappioiden maara oli 1,3 miljoonaa euroa. Eraanty-
neiden maksamattomien vakuutusmaksusaamisten maara
0li 31.12.2011 noin 49,3 miljoonaa euroa. Luottotappioi-
den maara kasvoi edellisvuodesta 0,5 miljoonalla eurolla.
Avointen maksujen maéara kasvoi edellisvuodesta 7,8
miljoonaa euroa.

ELAKKEET JA TYOHYVINVOINTI

Vuoden 2011 aikana késiteltiin kaikkiaan 17 400 eldke-
asiaa, joista uusien eldkehakemusten osuus oli 8 600.
Uusien hakemusten méaara kasvoi hieman edelliseen
vuoteen verrattuna. Vanhuuseldkehakemusten maara
kasvoi yli 10 prosenttia suurimpien ikaluokkien siirtyessa
vanhuuseldkkeelle. Eldkkeen rinnalla tydskentely lisaantyi
entisestaan. Yhtiésssamme vakuutetut asiakkaat siirtyivat
tydsuhteesta vanhuuselakkeelle keskimaarin 63,5-vuotiai-
na. Kuntoutushakemusten maaréd on kasvanut tasaisesti
ja kaksinkertaistunut viimeisen viiden vuoden aikana.
Yhteiskunnallinen keskustelu ja useat toimenpiteet, joilla
tuetaan tydssé jatkamista, nakyvat hakemusten maarassa
toivotulla tavalla. Aktiivista yhteistyota tydpaikkojen kanssa
ammatillisen kuntoutuksen toteutuksessa on tehostettu.
Osa-aikaeldkehakemusten méaéran 40 prosentin lasku oli
odotettua, silla osa-aikaeldkkeen saamisen edellytyksena
olevaa ikdrajaa nostettiin vuoden 2011 alusta. Muiden
elakelajien osalta hakemusmaarat olivat kutakuinkin
edellisen vuoden tasolla.

Elakkeensaajia oli vuoden 2011 lopussa lahes 85 000.
Vuoden 2011 aikana eldkkeitd maksettiin kaikkiaan 904
miljoonaa euroa perusturvan mukaisena ja 16 miljoonaa
euroa lisdturvan mukaisena. Elakkeitd maksettiin 50 eri
maahan.

Elakeneuvonta lahetti tydeldkeotteen noin 271 000
asiakkaallemme. Tytelékeotteiden lahettdminen on
vahentéanyt asiakkaiden tarvetta henkildkohtaiseen
eldkeneuvontaan, mika nakyi muun muassa asiakkaan
pyynnosté lahetettavien arviolaskelmien maaran laskuna.
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Kokonaisuudessaan eldkepalvelu sujui suunnitellusti
vuonna 2011. Elakeprosessin asiakaspalvelutaso sailyi
hyvana, vaikka perusty®n ohella oli kdynnissé useita
samanaikaisia jarjestelmakehitystoita.

Eldke-Fennia tarjoaa asiakkailleen tyokyvyttomyysris-
kinhallinnan palveluja Efekti-palvelun nimella. Efekti-
palvelu tarjoaa asiakasyrityksillemme ja yrittdjille tukea
tydkyvyttémyysriskinhallintaan ja tydhyvinvoinnin edista-
miseen. Keinoina ovat kartoitukset, koulutukset, tydyhtei-
sokyselyt ja kattava tietopaketti Efekti-verkkosivuillamme.
Vuonna 2010 uudistettu Efekti-palvelu otettiin kokonais-
valtaisesti kayttoon vuonna 2011.

Efekti-palvelu lanseerasi vuonna 2011 uutena
palvelumuotona Efekti-koulutukset. Efekti-koulutuksia
jarjestettiin ympari Suomea 19 kappaletta. Koulutusten
aiheet olivat: Kohti sairauspoissaolojen hallintaa, Val-
mentava johtaminen, Haastaako Y-sukupolvi perinteisen
ikdjohtamisen seka Kehityskeskustelujen ABC. Kaikki
koulutukset saivat varsin hyvaa palautetta (arvosana 4
asteikolla 1-5), osallistujat olivat valmiita suosittelemaan
koulutusta muille ja heille jai varsin positiivinen kuva
Eldke-Fenniasta.

Efekti-tydyhteistkyselyita toteutettiin asiakasyrityksis-
samme kiitettavan aktiivisesti, vaikkakin hieman enna-
koitua véahemman. Efekti-tydyhteistkysely on laadukas ja
kayttajien hyvaksi kehittdmisen tydkaluksi kokema tuote.
Asiakkaamme arvioivat Efekti-tydyhteistkyselyn arvo-
sanalla 8,7 arvoasteikon ollessa 0-10.

Suurasiakkaiden palvelussa keskeisella sijalla on
tyokyvyttomyysriskinhallinta, joka vaatii aktiivista yhteis-
tyota yritysjohdon, asiakkaan tydterveyshuollon seka
Elake-Fennian asiantuntijan vélilla. Efekti-palvelun
asiantuntija konsultoi asiakastamme havaituista ty6-
kyvyttomyysriskeista seka toteutuneista tyokyvyttomyys-
eldkkeista. Yhteistydn pdapaino on l6ytéa keinoja vajaa-
tyokykyisen henkilon tyduran pidentdmiseen ammatillisen
kuntoutuksen avulla. Tama heijastuu osaltaan siihen,
ettd myos ammatillisen kuntoutuksen hakemusmaarat
kasvavat ja yhteistyd kuntoutustoiminnan ja Efekti-pal-
velun valilla tiivistyy, jotta asiakkaan palveluprosessi olisi
alan paras.

Jatkamme Efekti-palvelun kehittdmista tulevina vuosina
yhdessé asiakkaidemme kanssa.

VASTUUVELKA JA SEN KATE

Elake-Fennian vastuuvelka oli vuoden 2011 lopussa
6 257,3 miljoonaa euroa. Vastuuvelkaan sisaltyi tydn-
tekijoiden maksuosuudesta kertynytta vastuuta 747,4
miljoonaa euroa.

Korvausvastuuseen kuuluu myo6s tasoitusvastuu,
jonka maara vuoden 2011 lopussa oli 236,2 miljoonaa
euroa. Perusedun osuus tasta on 231,0 miljoonaa euroa.
Tasoitusvastuun maara oli turvaava. Vakuutusliikkeen



Sijoitusjakauma 2011

Sijoitusomaisuus kayvin arvoin ja tuotot 31.12.2011 Tuotto 31.12.2010 Tuotto

(sisaltaa kertyneet korot) milj. e 2 % % milj. e 2 % %

Korkosijoitukset 3813,5 56,3 3,3 3627,3 53,6 5,0
Lainasaamiset 390,1 58 3,5 453,6 6,7 3,4
OECD/ETA-julkisyhteistjen joukkovelkakirjalainat 1036,0 15,3 4.2 1 208,0 179 5,6
Muiden yhteisojen joukkovelkakirjalainat 1651,6 24,4 35 13771 20,4 89
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset
sisadltaen sijoituksiin kohdistuvat saamiset ja velat 735,8 10,9 1,6 588,6 8,7 1,0

Osakesijoitukset 1297,5 19,2 -15,5 1686,9 24,9 22,5
Noteeratut osakkeet 1079,7 15,9 -18,4 1488,7 22,0 24,8
Pagomasijoitukset 114,4 1,7 54 98,3 1,5 7,0
Noteeraamattomat osakesijoitukset 103,4 15 7.4 99,9 15 52

Kiinteistdsijoitukset 900,0 13,3 9,2 799,4 11,8 8,2
Suorat kiinteistosijoitukset 674,9 10,0 8,4 653,0 9,7 7,1
Kiinteistosijoitusrahastot ja yhteissijoitusyritykset 2251 3,3 12,1 146,5 2,2 14,0

Muut sijoitukset 761,9 11,2 -2,7 648,3 9,6 9,4
Hedge-rahastosijoitukset 740,8 10,9 -3,3 648,3 9,6 9,4
Muut sijoitukset 21,1 0,3 40,6 - - -

Sijoitukset yhteensa 6772,8 100,0 -1,6 6761,9 100,0 10,0

1) 1.1.2011 alkaen rahamarkkinasijoituksiin siséltyy myos sijoituksiin kohdistuvat saamiset ja velat.

2) Sisaltaa taseen ulkopuolisia johdannaisia -23,4 miljoonaa euroa.

tulos oli vuonna 2011 kokonaisuutena negatiivinen. SIJOITUSTOIMINTA

Vastuuvelkaan siirrettavéa eldkejarjestelman keskimaa-
rainen osaketuotto 31.12.2011 oli noin -17,6 prosenttia
ja osaketuottosidonnaisen lisdvakuutusvastuun maara oli
31.12.2011 noin -41,6 miljoonaa euroa.

Vastuuvelan kate tayttaa kateasetuksen ja Finanssi-
valvonnan maéaraykset. Luetteloitua katetta oli 6 889 mil-
joonaa euroa eli 9,8 prosenttia yli katettavan vastuuvelan.
Eldke-Fennian avoin valuuttapositio eli valuuttakurssin
muutoksilta suojaamaton omaisuus oli 433 miljoonaa euroa.

Vastuuvelka, milj.e

31.12.2011 31.12.2010

Vakuutusmaksuvastuu
Vastaiset elakkeet 3 305,2 3248,5
Ositettu lisdvakuutusvastuu 13,2 15,9
Osittamaton lisdvakuutusvastuu 94,2 218,7
Osaketuottosidonnainen -41,6 58,6
3371,0 3541,6

Korvausvastuu

Alkaneet elakkeet 2 650,1 2 398,0
Tasoitusvastuu 236,2 261,0
2 886,3 2659,0
Yhteensa 6 257,3 6 200,6

Sijoitustoiminnassa tavoitteena on saavuttaa pitkalla aika-
vélilld mahdollisimman korkea reaalituotto pitden riskit
hallituksen vahvistamalla tasolla. Vuonna 2011 sijoitus-
toiminnassa korostui vakavaraisuuden turvaaminen
kaikissa tilanteissa.

Koko sijoitustoiminnan tuotto sitoutuneelle paaomalle
oli -1,4 prosenttia ennen liikekuluja ja sijoitustoiminnan
kohdistumattomia tuottoja ja kuluja. Vastuuvelan tuotto-
vaatimus madraytyy vastuuvelan laskennassa kaytettavan
diskonttokoron (3 %), eldkevastuiden taydennysker-
toimen ja eldkelaitosten keskimaardisen osaketuoton
perusteella. Elakevastuiden tdydennyskerroin on aiem-
min voinut muuttua kaksi kertaa vuodessa, tammikuun
alussa ja heindkuun alussa. Yksityisten alojen tyoelake-
jarjestelman vakavaraisuussaantelyn ensimmaisen
vaiheen uudistuksen voimaantultua 31.3.2011 tayden-
nyskerroin madritetddn neljdnnesvuosittain 1.10.2011
l&htien. 1.1.-30.6.2011 tdydennyskerroin oli 1,10
prosenttia, 1.7.-30.9.2011 vastaavasti 1,24 prosenttia ja
1.10.-31.12.2011 se oli 1,01 prosenttia. Perustekorko
madarataan edelleen puolivuosittain tydeldkelaitosten
keskimadrdisen vakavaraisuuden perusteella. Vuonna
2011 perustekorko oli 30.6. 2011 asti 4,5 prosenttia
ja 1.7.2011-31.12.2011 vastaavasti 4,75 prosenttia.

Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa oli
26,1 miljoonaa euroa. Osake-, korko-, kiinteisto- ja
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muiden sijoitusten myynneissa syntyi tappiota yhteensa
171,2 miljoonaa euroa ja voittoa 208,6 miljoonaa euroa.
Arvonalennuksen palautuksia tehtiin osakkeisiin 2,4 mil-
joonaa euroa, joukkolainoihin 1,1 miljoonaa euroa, mui-
hin sijoituksiin 3,8 miljoonaa euroa ja kiinteistéihin 9,3
miljoonaa euroa. Osake-, korko-, kiinteisto- sekd muista
sijoituksista tehtiin arvonalennuksia 185,2 miljoonaa
euroa. Arvostuserot pienenivat tilivuoden aikana 134,0
miljoonaa euroa. Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin
arvoin oli -107,9 miljoonaa euroa.

Vuosi 2011 oli osakemarkkinoilla ongelmien tayteista
aikaa. Vuoden alussa markkinaa latistivat poliittiset levot-
tomuudet Pohjois-Afrikassa. Seuraava shokki oli Japania
kohdannut maanjaristys ja sitd seurannut ydinturma.
Ongelmat eivat jadneet tdhan, vaan kesan kuluessa
USA:n velkakattokeskustelu seka Euroopan velkaantu-
neimpien maiden, etenkin Kreikan ongelmat, syséasivat
osakemarkkinat voimakkaaseen laskuun. Kehno osake-
vuosi nakyi myos Eldke-Fennian noteerattujen osakkeiden
tuotossa, joka oli -18,4 prosenttia.

Heikosta osakevuodesta huolimatta noteeraamattomien
osakkeiden ja pddomarahastojen tuotot pysyivat tyydytta-
valla tasolla. Noteeraamattomien osakkeiden tuotto oli
7,4 prosenttia ja padomarahastojen 6,1 prosenttia.

Kaikkien korkosijoitusten tuotto vuonna 2011 oli 3,3
prosenttia. Etenkin valtioiden ja muiden julkisyhteiséjen
joukkovelkakirjoihin tehtyjen sijoitusten 4,2 prosentin
tuottoa voidaan pitaa erittédin hyvdna ymparistéssa, jossa
korkomarkkinat olivat voimakkaan kriisin kourissa. Val-
tionlainasalkussa oli koko vuoden 2011 ajan erittéin
voimakas ylipaino parhaan maksukyvyn euromaita. Sijoi-
tukset ongelma-alueille olivat erittdin vahaisia.

Hedge-rahastosijoitukset tuottivat -3,3 prosenttia
vuonna 2011. Hedge-rahastot hajauttivat tehokkaasti
sijoitussalkun riskeja etenkin osakesijoituksiin verrattuna,
mutta negatiiviseen tuottotasoon ei voida luonnollisesti
olla taysin tyytyvaisia.

Kiinteistosijoitusmarkkinoilla kauppojen méaara oli odo-
tuksia vahaisempi sijoittajien kiinnostuksen kohdistuttua
vain parhaisiin kohteisiin. Tdman vuoksi prime-kohteiden
arvot nousivat jonkin verran, kun taas suurempiriskisten
kiinteistojen arvot edelleen laskivat. Vuokra-asuntojen
kayttdasteet olivat ennatyksellisen korkeat, toimistojen
vuokramarkkinat toisaalta heikkenivat yha. Kayttajat
hakeutuvat yhd enemman uusiin kohteisiin, jotka ovat
tiloiltaan tehokkaat ja sijainniltaan keskeisid, minka seu-
rauksena heikompien alueiden vanhojen toimistotalojen
tilat jatkavat tyhjenemista.

Vuoden aikana lisasijoitukset tehtiin omiin peruskorjaus-
ja uudishankkeisiin seka kiinteistérahastoihin. Yhdesséa
arvonmuutosten kanssa Elake-Fennian kiinteistosijoituk-
set kasvoivat noin 100 miljoonalla eurolla. Merkittavin
valmistunut uudiskohde oli Sellon 151 asunnon torni-
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rakennus, jossa Eldke-Fennia on osaomistajana.

Kiinteistosijoitusten tuotto sitoutuneelle paaomalle
laskettuna oli 9,2 prosenttia.

Yritysrahoituksen lainojen maara vaheni jonkin verran
ollen vuoden lopussa 387 miljoonaa euroa. Uusia lainoja
mydnnettiin noin 30,3 miljoonaa euroa. Lainojen koko-
naistuotto oli melko hyva 3,5 prosenttia alhaisesta korko-
tasosta huolimatta luottotappioiden jaddessa vahaisiksi.

KOKONAISLIIKEKULUT JA HENKILOSTO

Kokonaisliikekulut vuodelta 2011 olivat 56,6 miljoonaa
euroa. Hoitokustannustulolla katettavat liikekulut olivat
40,6 miljoonaa euroa ja sijoitustoiminnan tuotoilla katet-
tavat liikekulut olivat 10,2 miljoonaa euroa. Vakuutusmak-
sun tyokyvyttémyysosalla kustannettiin tydkyvyn ylldpitoon
liittyvia liikekuluja 1,9 miljoonaa euroa. Kokonaisliike-
kuluihin sisaltyi lakisaateisia maksuja 3,9 miljoonaa
euroa, jotka katetaan omalla maksuosuudellaan.

Henkilostokulujen osuus vakuutus- ja sijoitustoiminnan
kuluista oli 40 prosenttia ja IT-kulujen osuus 35 prosenttia.
Hoitokustannustuloa kertyi koko vuodelta 52,8 miljoonaa
euroa. Hoitokustannustulos oli 12,2 miljoonaa euroa ja
hoitokustannustulosta kaytettiin 76,9 prosenttia vakuutus-
toiminnan likkekuluihin.

Yhtion palveluksessa oli vuonna 2011 keskimaarin
256 henkilda. Vuoden 2011 lopussa vakinaisessa tyésuh-
teessa oli 259 henkil6d ja maaraaikaisessa 18. Vanhem-
pain- tai hoitovapaalla oli 11, osa-aikaelakkeella 2 ja
osatydkyvyttomyyselakkeelld 2 henkilda. Uusia henkildita
palkattiin 22 ja maaraaikaisia vakinaistettiin yhteenséa
10 henkilta. Tydsuhteita paattyi yhteensa 9, joista
4 paattyi eldkkeelle siirtymisen vuoksi.

Vuoden 2011 henkiléstdsuunnitelman pohijalta
resurssitilanne on l&dhes kaikissa yksikoissa hyva. Kayn-
nissa olevat tai tulossa olevat hankkeet ja projektit sitovat
huomattavan maaran resursseja eri puolelta organisaatiota
kuluneena ja tulevina vuosina. Muun muassa projektien
ja perhevapaiden aiheuttamaan resurssitarpeeseen
palkataan maaradaikaisia tyontekijoita tarpeen mukaan.
Prosessimaisen toimintatavan myétd mahdollisuudet
henkiléstéresurssien parempaan hyddyntdmisen sisdisen
likkuvuuden avulla ovat parantuneet entisestaan.
Sisédisen liikkuvuuden ja erilaisten oppimispolkujen
rakentaminen on osaamisen kehittdmisen ohella entista
tarkedmpaa tulevaisuudessa. Myos tydkyvyn heikkenemi-
siin on tartuttu varhaisen tuen mallin myo6té aikaisempaa
tehokkaammin.

PALKITSEMISEN PERIAATTEET

Finanssivalvonta antoi palkitsemista koskevan suosituk-
sen valvottavilleen maaliskuussa 2011. Finanssivalvonta
suositti, ettd kaikki sen valvottavat noudattavat valtiovarain-
ministerion luottolaitoksille ja sijoituspalveluyrityksille



antamaa asetusta palkitsemisesta. Suosituksen johdosta
nimitys- ja palkitsemisvaliokunta valmisteli vuoden 2011
aikana hallitukselle hyvaksyttavéksi paivitetyn palkka- ja
palkkiopolitiikan ja linjasi tarkemmin Elake-Fenniassa
kaytettavat palkitsemisen periaatteet koko henkiléston
osalta. Elake-Fennian palkitsemispolitiikka noudatti jo
ennen tarkennuksiakin paasaantoisesti Finanssivalvonnan
suositusta. Elake-Fenniassa on kéytdsséa valtaosaa hen-
kilostosta koskeva tavoitepalkkiojérjestelmd, johtoryhman
kannustepalkkiojarjestelmad, laajennettua johtoryhmaa,
riskienhallinta ja controller -yksikkda ja osaa sijoitusorga-
nisaatiosta koskeva kannustepalkkiojérjestelmé seka
myyntihenkildstéa koskeva tulospalkkiojérjestelma.
Hallituksen jasenet eivat kuulu minkaan Elake-Fennian
palkkiojarjestelman piiriin.

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta valmistelee vuosittain
hallitukselle hyvaksyttavaksi johtoryhman kannustin-
mittarit ja tavoitepalkkiojérjestelméan periaatteet seka
johtoryhmaélle maksettavat palkkiot ja tavoitepalkkion
pohjana olevien mittareiden toteumat. Muiden henkil6sto-
ryhmien osalta toimitusjohtaja hyvéksyy palkkiomittarit ja
maksettavat palkkiot nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan
linjausten mukaisesti.

Valtaosa henkilostosta (78 %) kuuluu hallituksen
hyvaksyman tavoitepalkkiojarjestelman piiriin. Tavoite-
palkkio muodostuu kahdesta osasta, yhtion tulososuu-
desta (30 % palkkiosta) ja prosesseille asetettujen tavoit-
teiden saavuttamiseen perustuvasta osuudesta (70 %
palkkiosta). Vuonna 2011 mahdollisen maksimipalkkion
maara oli 10 prosenttia vuosipalkasta. Mittareiksi on ase-
tettu padprosessien toiminnan ja tehokkuuden kehitysta
kuvaavat tunnusluvut, ja naitéd mittareita sovelletaan
erilaisina yhdistelmina kaikille jarjestelman piiriin kuulu-
ville. Mittarit ovat olleet padsaantdisesti samoja vuodesta
toiseen, jotta pystytdan havainnoimaan toiminnan kehitty-
minen ja tehokkuuden lisdéntyminen.

Myyntiorganisaation tulospalkkiojarjestelmassa palkkiot
madraytyvat asetettujen myyntitavoitteiden saavuttamisen
perusteella.

Johtoryhmaéssé kullekin johtajalle on asetettu yhtion
strategisista tavoitteista johdetut henkilékohtaiset tavoit-
teet. Lisaksi palkkiossa huomioidaan kunkin johtajan
tuloskortin muut tavoitteet ja arvioidaan johtamisty®s-
kentelya. Sijoitustoiminnassa salkunhoitajilla on sijoitus-
toiminnan strategisista tavoitteista ja omaisuuslaji/tiimi-
kohtaisista sekéd henkiltkohtaisista tavoitteista johdettu
kannustepalkkiojarjestelma. Riskienhallinta ja controller
-yksikon tavoitteet on johdettu hallituksen talousjohtajalle
asettamista tavoitteista, sijoitusprosessin kehittdmistavoit-
teista seka henkilokohtaisista tavoitteista.

Kaikille kannustepalkkiojérjestelmien piiriin kuuluville
on vahvistettu palkkion maksimimaara, ja palkkioista osa
maksetaan palkkion maaraytymisvuotta seuraavana

vuonna ja loput viivastettyna seuraaville kolmelle vuodelle.
Hallitus on varannut itselleen mahdollisuuden jattaa palk-
kiot maksamatta. Asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta
kannustinjarjestelméassa maksetaan puolet maksimipalk-

kiosta. Kannustepalkkioita rajoitetaan my6s huomioimalla
yhtién vakavaraisuuden riskiasema ja yhtion taloudellinen
tilanne.

Elake-Fennian internet-sivuilla on nahtavilla saannolli-
sesti paivitettdva palkka- ja palkkioselvitys, jossa kuvataan
tarkemmin hallinnon, toimitusjohtajan ja muun johdon
palkkoja, palkkioita ja muita etuuksia.

TULOS JA VAKAVARAISUUS

Sijoitustoiminnan nettotuotot kirjanpidossa, mukaan
lukien sellaiset tuloslaskelman korkoerét, joita ei kirjata
sijoitustoiminnan tuottoihin, olivat 26,1 miljoonaa euroa.
Vastaavalta ajalta laskettu vastuuvelalle hyvitettéava korko
oli 249,3 miljoonaa euroa. Osaketuottosidonnaista vas-
tuuvelkaa purettiin edellisvuoden arviovirhe huomioiden
100,7 miljoonaa euroa. Néin ollen sijoitustoiminnan Kir-
janpidollinen tulos oli -122,6 miljoonaa euroa. Arvostus-
erot pienenivat 134,0 miljoonaa euroa. Sijoitustoiminnan
tulos kdyvin arvoin mukaan lukien muut tuloslaskelman
korkoerat oli -256,6 miljoonaa euroa. Hoitokustannus-
tulos oli 12,2 miljoonaa euroa. Vakuutusliikkeen tulos

oli -24,1 miljoonaa euroa. Eldke-Fennian yhteenlaskettu
kokonaistulos oli -268,5 miljoonaa euroa.

Osittamaton lisdvakuutusvastuu pieneni 124,5 mil-
joonaa euroa. Vakuutusmaksualennuksiin kaytettavaksi
siirrettiin 13,2 miljoonaa euroa.

Toimintapadoman maara vuoden lopussa oli 975,9
miljoonaa euroa eli 16,5 prosenttia vastuuvelasta. Arvos-
tuserojen osuus toimintapadomasta oli 600,2 miljoonaa
euroa. Toimintapddoman vahimmaismaara on 118,0
miljoonaa euroa.

Luvuissa on huomioitu poikkeuslain 853/2008 mukai-
nen toimintapddomaan rinnastettava osuus tasausvas-
tuusta (EMU-rinnastus). Toimintapddoman maaréa ilman
EMU-rinnastusta on 730,0 miljoonaa euroa ja 11,9 pro-
senttia vastuuvelasta.

Tuloslaskelma osoittaa 1 568 016,76 euron ylijgamaa.

SISAINEN VALVONTA JA RISKIENHALLINTA
Hallituksen velvollisuus on arvioida vuosittain yhtion
sisaisen valvonnan tila. Tdma arvio perustuu sisdisen
tarkastuksen laatimaan selvitykseen. Vuoden 2011 osalta
hallitus arvioi, ettd yhtion sisdinen valvonta on asianmu-
kaisesti jarjestetty. Hallituksen apuna toimi tarkastus-
valiokunta, jonka tehtdvdna on muun muassa yhtion
taloudellisen tilanteen, taloudellisen raportoinnin, sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan riittdvyyden ja asianmukai-
suuden seuranta.

Riskienhallinta siirtyi 15.2.2011 johtaja Irmeli Heinon
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alaisuuteen ja samasta ajankohdasta lukien controller-
toiminnon johtaja Sarianne Kirvesmaki nimitettiin riskien-
hallintajohtajaksi. Han jatkaa edelleen riskienhallinta ja
controller -yksikon esimiehena.

Hallitus on hyvaksynyt Eldake-Fennian koko toiminnan
kattavan riskienhallintasuunnitelman, joka yhtitssa on
jaettu kahteen osaan: sijoitussuunnitelman yhteydessa
hyvéksyttyyn sijoitustoiminnan riskienhallintasuunnitel-
maan ja muun toiminnan kattavaan riskienhallintasuunni-
telmaan. Riskienhallintaprosessi on integroitu toiminnan
suunnitteluun ja prosessin keskeisend tehtavana on
varmistaa yhtién strategisten tavoitteiden ja muiden
tarkeiden toimintaan liittyvien tehtavien toteutuminen.
Tarkastusvaliokunnalle on annettu riskienhallinta ja
controller -yksikon laatima valiselvitys riskienhallinta-
suunnitelman mukaisten toimenpiteiden etenemisesta.
Hallitukselle annetaan lopullinen selvitys riskienhallinta-
toimenpiteista. Sijoitustoiminnan osalta hallitus saa arvion
sijoituksiin liittyvista riskeista kesa- ja marraskuussa.

Johtoryhman jésenten vastuulla on valvoa omien
yksikodidensé osalta, ettd sisdinen valvonta toteutuu
ja riskienhallintaprosessit ovat asianmukaiset. Kukin
prosessi ja yksikko laatii oman riskienhallintasuun-
nitelmansa operatiivisesta toiminnasta riskienhallinta
ja controller -yksikdn koordinoimana. Keskeisimmat
operatiiviset riskit liittyvat muun muassa henkildriskei-
hin, tietojarjestelmiin, prosesseihin, turvallisuuteen seka
juridiikkaan. Operatiivisen toiminnan riskienhallinta-
suunnitelmat pohjautuvat menettelyyn, jossa toimintaan
liittyvat riskit tunnistetaan, niiden vaikutus arvioidaan,
riskien hallinnointikeinot maéaritelldan ja toimenpiteiden
seuraamiseksi sovitaan valvontakeinot.

Sijoitustoiminnan riskeihin varaudutaan toimintapdéa-
oman avulla. Sijoitustoiminnan kokonaisriskiaseman
seurannassa ja arvioinnissa kaytetyt tunnusluvut ovat
toimintapddoman suhde vastuuvelkaan ja sdadosten
mukaiseen vakavaraisuusrajaan. Toimintapddomaa,
vakavaraisuusasemaa ja eri omaisuuslajien riskitunnus-
lukuja seurataan jatkuvasti. Poikkeuslain aikana seura-
taan myos vakavaraisuutta ilman poikkeuslain huojen-
nusten vaikutusta.

Vakuutusliikkeen riskit liittyvat vakuutusmaksun ja
vastuuvelan riittdvyyteen lyhyelld ja pitkalla aikavalilla.
Vakuutusliikkeen riskienhallinta perustuu turvaamisvaati-
mukset tayttaviin maksu- ja vastuuvelkaperusteisiin, jotka
ovat kaikille yhtitille samat. Vakuutusliikkeen heilah-
teluihin on varauduttu vastuuvelkaan sisaltyvan tasoi-
tusvastuun avulla. Yhtitlle on nimetty lain vaatimusten
mukaisesti vakuutusmatemaatikko, jonka tehtdvana on
huolehtia yhtién sisalld muun muassa vakuutusmate-
maattisten menetelmien asianmukaisuudesta.

Tilinpaatdksen liitetiedoissa on tarkemmin kuvattu
riskienhallintaa.
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SISAINEN JA ULKOINEN TARKASTUS
Mikko Karpoja nimitettiin 15.2.2011 sisadisesta tarkastuk-
sesta ja aktuaaritoimesta vastaavaksi johtajaksi. Sisdinen
tarkastus on riippumatonta ja objektiivista arviointi- ja
varmistus- sekd konsultointitoimintaa, joka on luotu
tuottamaan lisdarvoa organisaatiolle ja parantamaan sen
toimintaa. Sisdinen tarkastus tukee organisaatiota sen
tavoitteiden saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen
l&hestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta-
seka johtamis- ja hallintoprosessien tehokkuuden arvioin-
tiin ja kehittdmiseen. Sisdinen tarkastus laatii vuosittain
toimintasuunnitelman, jonka hallitus hyvéksyy. Tarkastus-
havainnot raportoidaan johtoryhmaélle ja tarkastusvalio-
kunnalle seka niista laaditaan vuosittain toimintakertomus
yhtién hallitukselle. Sisdinen tarkastus on laatinut vuosit-
tain yhtion hallitukselle arvion yhtién sisdisen valvonnan
tilasta.

Toiminnan ulkoista valvontaa suorittavat yhtitkokouk-
sen valitsemat tilintarkastajat. Liséksi yhtién toimintaa
valvoo Finanssivalvonta.

HALLINTO

Elake-Fennian varsinaisessa yhtiokokouksessa 18.4.2011
hallintoneuvostoon valittiin keskeisten tydnantajia edus-
tavien keskusjarjestdjen ehdotuksesta uusina jasenina
talousjohtaja Tero Jussila ja talousjohtaja Timo Suominen.
Keskeisten palkansaajia edustavien keskusjarjestojen
ehdotuksesta valittiin uudelleen puheenjohtaja Pertti
Porokari ja johtaja Marjaana Valkonen seka uutena
jasenena 1. varapuheenjohtaja Jaana Ylitalo. Lisaksi
hallintoneuvostoon valittiin uudelleen toimitusjohtaja

Oiva lisakka, toimitusjohtaja Erkki Moisander ja toimitus-
johtaja Stefan Wentjarvi. Lisdksi uusina jasenina hallinto-
neuvostoon valittiin toimitusjohtaja Kari Happonen,
toimitusjohtaja Kyosti Poyry ja toimitusjohtaja Pekka
Rantamaki. Anssi Vuorio ja Pentti Jussila erosivat hallinto-
neuvoston jasenyydesta.

Yhtitkokouksessa valittiin varsinaisiksi tilintarkastajiksi
KHT Ulla Nykky ja KHT Pekka Hietala seké varatilintar-
kastajiksi KHT Tuija Korpelainen ja KHT Pasi Hirvonen.

Hallintoneuvosto valitsi kokouksessaan 22.11.2011
uudelleen hallituksen varsinaisiksi jaseniksi Tekniikan
Akateemisten liitto TEK ry:n toiminnanjohtaja Heikki
Kaupin, Ammattiliitto Pron puheenjohtaja Antti Rinteen
ja Domus Yhti6t Oy:n hallituksen puheenjohtaja Pekka
Sairasen. Liséksi hallitukseen valittiin varsinaiseksi
jaseneksi varatoimitusjohtaja Heikki Ropposen tilalle
EK:n johtaja Jussi Mustonen. Hallituksen puheenjohta-
jana toimi vuonna 2011 Pekka Sairanen, ensimmaisena
varapuheenjohtajana puheenjohtaja Timo Vallittu ja
toisena varapuheenjohtajana kauppaneuvos Heimo Aho.
Vuodeksi 2012 hallitus valitsi keskuudestaan puheen-
johtajaksi uudelleen Pekka Sairasen, ensimmaiseksi



varapuheenjohtajaksi uudelleen Timo Vallitun ja toiseksi
varapuheenjohtajaksi uudelleen Heimo Ahon.

Hallituksen nimitys- ja palkitsemisvaliokuntaan
kuuluivat vuonna 2011 hallituksen puheenjohtaja ja
varapuheenjohtajat. Hallituksen tarkastusvaliokunnan
jaseninéa toimivat vuonna 2011 varatoimitusjohtaja Heikki
Ropponen, toiminnanjohtaja Heikki Kauppi ja hallituksen
puheenjohtaja Olavi Nieminen. Hallitus valitsi kokouk-
sessaan 19.12.2011 tarkastusvaliokunnan jaseniksi
1.1.2012 alkaen uudelleen Heikki Kaupin ja Olavi
Niemisen sekéd uudeksi jaseneksi johtaja Jukka Ahtelan.

Hallintoneuvoston puheenjohtajana toimi vuonna
2011 hallituksen puheenjohtaja Taisto Lehti, hallinto-
neuvoston ensimmaisena varapuheenjohtajana johtaja
Marjaana Valkonen ja toisena varapuheenjohtajana
toimitusjohtaja Klaus Saarikallio. Hallintoneuvosto paatti
kokouksessaan 22.11.2011 valita Taisto Lehden hallinto-
neuvoston puheenjohtajaksi, Marjaana Valkosen ensim-
maiseksi varapuheenjohtajaksi ja Klaus Saarikallion
toiseksi varapuheenjohtajaksi kalenterivuodeksi 2012.

Hallintoneuvoston vaalivaliokunnan jaseninéa toimivat
vuonna 2011 vakuutuksenottajien ehdottamina jasenind
Eldke-Fennian hallituksesta kauppaneuvos Eero Lehti
seka hallintoneuvostosta Taisto Lehti ja Klaus Saarikallio.
Vakuutettujen ehdottamina jasenina toimivat hallituksesta
puheenjohtaja Antti Rinne ja hallintoneuvostosta puheen-
johtaja Pertti Porokari ja Marjaana Valkonen. Vaalivalio-
kunnan puheenjohtajana vuonna 2011 toimi Taisto Lehti
ja varapuheenjohtajana Marjaana Valkonen. Hallinto-
neuvoston 22.11.2011 tekeméan paatdksen mukaisesti
vaalivaliokunnan jaseniksi kalenterivuodeksi 2012 valittiin
uudelleen vakuutuksenottajien ehdottamina jasenina
hallituksesta Eero Lehti sekd hallintoneuvostosta Taisto
Lehti ja Klaus Saarikallio. Vakuutettujen ehdottamina
jasenina valittiin uudelleen hallituksesta Antti Rinne seka
hallintoneuvostosta Pertti Porokari ja Marjaana Valkonen.
Vaalivaliokunnan puheenjohtajaksi kalenterivuodeksi
2012 valittiin Taisto Lehti ja varapuheenjohtajaksi
Marjaana Valkonen.

Hallituksen kokouksia pidettiin vuoden aikana 12 ker-
taa, ja niiden osallistumisprosentti oli 97,5. Yhtiokokous
kokoontui kerran. Hallintoneuvosto ja hallintoneuvoston
vaalivaliokunta kokoontuivat kaksi kertaa.

Johtoryhméaan kuuluvat toimitusjohtaja Lasse Heinio,
asiakkuus-, vakuutus- ja elakeprosessista seka tieto-
hallinnosta vastaava varatoimitusjohtaja Matti Carpén,
sijoitusyksikon johtaja Eeva Grannenfelt, talous, riskien-
hallinta- ja HR-yksikdn johtaja Irmeli Heino, aktuaaritoi-
men ja sisdisen tarkastuksen johtaja Mikko Karpoja seka
viestinnastd, strategisesta suunnittelusta ja lakiasioista
vastaava johtaja Mika Ahonen. Johtoryhma kokoontuu
laajennettuna suunnittelukierroksen yhteydessa tai
muuten erikseen kokoon kutsuttaessa. Laajennettuun

johtoryhmaan kuuluvat edellisten liséksi myyntijohtaja
Kaj Laaksonen, riskienhallintajohtaja Sarianne Kirvesmaki,
tietohallintojohtaja Aaro Mutikainen (9.1.2012 lukien),
yritysrahoituksesta ja kiinteistoista vastaava johtaja
Timo Stenius ja ylilaédkari Seppo Mattila 31.12.2011
asti ja 1.1.2012 alkaen ylildakari Timo Leino. Sijoitus-
komiteaan kuuluvat puheenjohtajana toimivan toimitus-
johtajan liséksi Eeva Grannenfelt, Timo Stenius ja
Irmeli Heino.

Eldke-Fennia antaa tilinpaatoksen ja toimintakerto-
muksen yhteydessa erillisen selvityksen hallinto- ja
ohjausjarjestelmastaan.

ELAKE-FENNIA JA SEN KONSERNI
Eldke-Fennia on keskindinen vakuutusyhtio, jonka
yhtitkokouksissa aanivaltaa kdyttavat vakuutuksenottajat,
vakuutetut ja takuupddoman omistaja yhtidjarjestyksessa
madratylla tavalla. Vakuutuksenottajat kayttavat danival-
lasta noin 80 prosenttia ja vakuutetut noin 20 prosenttia.
Vuoden 2011 lopussa Elake-Fennian konserniin kuului
tytaryhtidina 40 kiinteistdyhtiota. Eldke-Fennia omistaa
osakkuusyhtitidensa Tyvene QOy:n osakkeista ja danista
40 prosenttia, Vakuutus-osakeyhtié Henki-Fennian
osakkeista ja danista 40 prosenttia, sekd Avara Qy:n
osakkeista b4 prosenttia ja ddnista 41,1 prosenttia.

ELAKE-FENNIAN OMA PAAOMA

JA HALLITUKSEN EHDOTUS VOITON KAYTOSTA
Eldke-Fennian oma pddoma muodostuu sidotusta omasta
padomasta, johon kuuluvat takuupaddoma 1 681 879,26
euroa ja pohjarahasto 3 363 758,53 euroa sekd vapaasta
omasta pddomasta, johon kuuluvat varmuusrahasto

635 750,36 euroa, kayttdrahasto 27 968 869,58 euroa

ja tilikauden ja edellisten tilikausien voitto 1 796 373,63
euroa.

Takuupadoma jakaantuu kymmeneen numeroilla 1-10
merkittyyn takuuosuuteen. Takuupaddomalle suoritetaan
vuosittain yhtidkokouksen paattdma korko. Korko saa olla
enintdan tydntekijan elakelain mukaisessa vakuutuksessa
sovellettavan perustekoron suuruinen lisattyna yhdella
prosenttiyksikolld. Takuupddoman takaisinmaksu tapah-
tuu takuuosuuden arvosta, joka saadaan jakamalla
takuupddoman maara takuuosuuksien lukumaaralla
samassa suhteessa kunkin takuuosuuden omistajan
takuupdaomasta.

Hallitus ehdottaa, etté tilikauden ylijgamasta
1 568 016,76 eurosta varataan yleishyodylliseen tai
siihen verrattavaan tarkoitukseen 25 000 euroa,
kéyttérahastoon siirretadn 1 540 000 euroa ja voitto-
ja tappiotilille jatetdan 3 016,76 euroa. Takuupadomalle
ei makseta korkoa vuonna 2011.
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OLENNAISET TAPAHTUMAT TILIKAUDEN
PAATTYMISEN JALKEEN
Helmikuussa 2012 julkaistiin tieto, jonka mukaan Tapiola
ja Lahivakuutus yhdistyvat keskinaiseksi finanssiryhmaksi,
joka aloittaa toimintansa 1.1.2013. Léhivakuutuksen
kautta Elake-Fenniaan tulleet tydelakevakuutukset
jatkuvat Elake-Fenniassa. Eldke-Fennia on osa Fennia-
ryhmaa, joka on valtakunnallinen vahva toimija ja jolla
on erityisen vahva asema PK-sektorissa ja yrittajissa.
Vuoden 2012 ensimmaisina viikkoina saadut talous-
tiedot viittaavat ainakin tilapaisesti kohenevaan talous-
sykliin USA-lahtoisesti, joskin arvailujen varassa on sen
kestavyys. Myds kehittyvien maiden inflaatiopaineet
ndyttavat rauhoittuneen ja sielld onkin tarvittaessa tilaa
elvytystoimille. Euroopan tilanne on pysynyt hankalana,
joskin toiveena on, etta syksylla hallitusten valilld sovittu
talouspolitiikan yhtenadistdmisen aiesopimus saataisiin
vahvistettua alkuvuonna 2012. EKP on ollut tarke&ssa
roolissa Euroopan pankkijérjestelméan rahoituksen turvaa-
misessa ja jatkotoimia on vield odotettavissa.
Sijoitustoiminnassa vuosi on alkanut suotuisasti. Eldke-
Fennian toimintapddoma on edelleen turvaavalla tasolla.

TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Maailmantaloudessa vuoteen 2012 ldhdetaan sekavissa
tunnelmissa. Eurovaltioiden velkakriisi on edelleen akuutti,
vaikka korjaustoimissa on selkedsti edetty. Luottoluokitus-
laitokset ovat heikentdmassa riskiarvioitaan monista
euromaista, koska kasvunakymat ovat kiristyvan finanssi-
politiikankin vuoksi varsin heikot. Maailmantalous on
jalleen kerran USA:n ja kehittyvien talouksien varassa,
mutta etenkaan USA:n sykliseen nousuun ei voi laittaa
kovin paljon luottamusta kuluttajien velkaantuneisuuden
ja talouspoliittisten toimien epadvarmuuden vuoksi. Muun
muassa Maailmanpankki heikensi tammikuussa globaalin
kasvun ennustettaan 2,6 prosenttiin vuodelle 2012 ja
varoitti, etta Euroopan velkakriisin jatkumisesta seuraisi
vield paljon synkemmaét ajat maailmantaloudelle.

Inflaatio on ollut globaalisti parina viime vuonna nou-
sussa finanssikriisin matalilta tasoilta, mutta nayttaa
tasaantuvan kehittyvista talouksista alkaen eika sen
odoteta muodostuvan ongelmaksi massiivisesta kvantita-
tiivisesta keskuspankkien elvytyksestd huolimatta. Hinta-
puolella jonkin verran ongelmallista on 6ljyn hinnan
nousuoireilu, jota pitda ylla muun muassa Iranin poliitti-
nen epavarmuus.

Nayttaa silta, ettd emme ole vieldkdan selviytyneet
vuoden 2008 finanssikriisin jalkimainingeista, vaan velkaa
on siirretty yksityiseltd sektorilta valtiolle ja enenevassa
madrin keskuspankeille. Tulevien vuosien talouskasvu- ja
sijoitusympéristd on hyvin haasteellinen, koska velkatasoa
on pienennettava kehittyneissa maissa, miké painaa
taloussyklejd useita vuosia ja demograafiset trendit luulta-
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vasti heikentavat talouksien pitkan ajan ns. trendikasvua.

Vaikka Elake-Fennian vakavaraisuusaste pieneni
vuoden 2011 aikana, se on edelleen turvaavalla tasolla.
Mikali sijoitusmarkkinoiden kehitys jatkuu heikkona,
vakavaraisuusasteiden voidaan odottaa laskevan kaikilla
elakejarjestelman toimijoilla. Pitkittyessaan kyseisen
kaltainen kehitys pienentdisi vaistamatta sijoitusriskin-
ottoa. Ongelmallista tallaisessa tilanteessa olisi se, etta
kun talouden sykli kdantyy aikanaan parempaan, elakelai-
toksilla ei olisi positiivisessa taloussyklissa hyvin tuottavia
riskillisia sijoituksia omistuksessaan niin paljon kuin olisi
toivottavaa. Edelld kuvattua ongelmaa kutsutaan myota-
syklisyyden ongelmaksi, joka on jérjestelméassa tiedostettu
ilmi®. Vakavaraisuuskehikkoa pyritdan kehittamaan edella
mainitussa vakavaraisuustydéryhmassa siihen suuntaan,
ettd myotasyklisyyden haittavaikutukset pienenisivat.

Julkisen talouden kestavyyden ndktkulmasta on
tarkeda, etta tyoduria saadaan pidennettya ja siten pidettya
huolta palkkasumman kehityksesta. Eldketurvakeskuksen
julkaiseman tiedon mukaan suomalaisten tyéllisen ajan
odote oli 34,0 vuotta vuonna 2011, nousua edellisvuo-
desta on 0,5 vuotta. Luku on viidestatoista EU-maasta
kuudenneksi korkein. Palkkasumman kehityksen ratkai-
see Suomen tydllisyystilanne. Koska tydeldkkeistd noin
kolme neljadsosaa rahoitetaan suoraan kunkin vuoden
maksutulolla, elakejarjestelman kannalta on olennaista,
ettd maassa on riittdvéasti tyota, jonka avulla eldkkeita
voidaan rahoittaa. Eldkeoikeuksien kehittdmisen ohella
nakopiirissa on, ettd maan hallitus esittda eduskunnalle
vakavaraisuussaadoksien kehittamista. Talloin riskin-
kantoa mitattaessa mukaan otetaan myds vakuutusriski ja
sen puskurina ollut tasoitusvastuu huomioidaan vaka-
varaisuudessa. Maan hallitus saattaa my6s esittaa, etta
tydelakeyhtididen kilpailukeinoja lisatdan vapauttamalla
yhtitiden hoitokulujen katteeksi kerattdva maksu yhtio-
kohtaiseksi. Samassa yhteydessa on asiakkaille tarjottava
aito mahdollisuus siirtyd tehokkaammaksi kokemaansa
yhtioon.

Elake-Fennian hallitus kiittdd koko yhtion henkildstoa
ja toimivaa johtoa tilikauden 2011 aikana hyvin tehdysta
ty6sta.



Tuloslaskelma

Konserni Konserni Emoyhtid Emoyhtio
1 000 euroa 2011 2010 2011 2010
Vakuutustekninen laskelma
Vakuutusmaksutulo 1198 246 1126247 1198 246 1126247
Sijoitustoiminnan tuotot 553921 693 533 559 885 699 882
Sijoitusten arvonkorotukset
Korvauskulut
Maksetut korvaukset -1 136 089 -1 045 852 -1 136 089 -1 045 852
Korvausvastuun muutos -227 283 -289 988 -227 283 -289 988

-1363372 -1 335840 -1363 372 -1 335840

Vakuutusmaksuvastuun muutos 170 664 -142 015 170 664 -142 015
Liikekulut -32 656 -31 364 -32 656 -31 364
Sijoitustoiminnan kulut -527 105 -310611 -531 091 -315 557
Vakuutustekninen tulos/kate -302 -50 1677 1354

Muu kuin vakuutustekninen laskelma

Muut tuotot 3 3 3 3
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 6 460 5639
Voitto varsinaisesta toiminnasta 6161 5592

Tilinpaatossiirrot

Poistoeron muutos -111 -50
Tuloverot

Laskennalliset verot 37 100
Vahemmistdosuus tilikauden tuloksesta 289 280
Tilikauden voitto/tappio 6 486 5972 1 568 1 306
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Tase

Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
1 000 euroa 2011 2010 2011 2010
VASTAAVAA
Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat oikeudet 141 99 141 99
141 99 141 99
Sijoitukset
Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet 432 669 431 207 289 079 286 891
Lainasaamiset saman konsernin yrityksilta 211010 213219
Lainasaamiset kiinteistoilta 60 347 60 347
493 016 491 554 500 088 500 110
Sijoitukset saman konsernin
yrityksissa ja omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet osakkuusyrityksissa 66 843 28 024 49013 16 654
66 843 28 024 49 013 16 654
Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 2 780944 2 799 005 2779 525 2798 100
Rahoitusmarkkinavalineet 2 407 984 2214192 2 407 984 2214192
Kiinnelainasaamiset 210 372 221933 210 372 221933
Muut lainasaamiset 176 034 228 563 176 573 228 563
Talletukset 16 800 16 800
5575 334 5480 494 5574 454 5479 588
6135193 6 000 072 6 123 555 5996 352
Saamiset
Ensivakuutustoiminnasta
Vakuutuksenottajilta 91 989 116 995 91 989 116 995
Muut saamiset
Saamiset omistusyhteysyrityksilta 6 2
Saamiset osakkuusyrityksilta 6 2
Saamiset omilta kiinteistoyhtioilta 5451 2 599
Saamiset yhteistoimintayrityksilta 21 4 21 4
Muut saamiset 111 482 113 046 111 482 113 046
111 509 113 052 116 960 115 652
Muu omaisuus
Aineelliset hytdykkeet
Koneet ja kalusto 2 269 1923 2 269 1923
Muut aineelliset hyodykkeet 353 353 353 353
2623 2277 2623 2277
Rahat ja pankkisaamiset 18 450 19931 17 875 19682
21073 22208 20 497 21958
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Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
1 000 euroa 2011 2010 2011 2010
Siirtosaamiset
Korot ja vuokrat 42 814 43 670 42 814 43 670
Muut siirtosaamiset 7014 4279 6 649 4095
49 827 47 950 49 462 47 766
Vastaavaa yhteensa 6409 732 6 300 376 6 402 604 6 298 822
Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
1 000 euroa 2011 2010 2011 2010
VASTATTAVAA
Oma padoma
Pohjarahasto 3364 3364 3364 3364
Takuupadoma 1682 1682 1682 1682
Arvonkorotusrahasto 84 84
Muut rahastot 28923 27 648 28 605 27 330
Edellisten tilikausien voitto/tappio -12 337 -17 008 228 222
Tilikauden voitto/tappio 6 486 5972 1568 1306
28 202 21741 35447 33904
Vahemmistoosuus 13 337 12 646
Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero 265 154
Vakuutustekninen vastuuvelka
Vakuutusmaksuvastuu 3370972 3541637 3370972 3541637
Korvausvastuu 2 886 296 2659013 2 886 296 2659013
6 257 268 6 200 650 6 257 268 6 200 650
Velat
Ensivakuutustoiminnasta 4013 3905 4013 3905
Laskennallinen verovelka 461 499
Muut velat 43 866 26724 43 672 26 608
48 340 31128 47 685 30513
Siirtovelat 62 585 34212 61 940 33602
Vastattavaa yhteensa 6409 732 6 300 376 6 402 604 6298 822
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Tilinpaatoksen

laatimisperiaatteet 2011

Tilinpaatds on laadittu kirjanpitolain ja -asetuksen,
osakeyhtidlain, tydeldkevakuutusyhtivdista annetun lain
ja vakuutusyhtitlain mukaisesti. Tilinpaatoksessa on
noudatettu sosiaali- ja terveysministerion asetusta
vakuutusyhtion tilinpadtoksesta ja konsernitilinpaatok-
sestd sekéa sosiaali- ja terveysministerion ja Finanssi-
valvonnan antamia maarayksia ja ohjeita.

KONSERNITILINPAATOS

Eldke-Fennian konsernitilinpaatdkseen on yhdistelty
tytéryhtiot, joissa konsernin osuus aanivallasta on yli
puolet. Eldke-Fennian konserniin vuonna 2011 kuuluneet
tytaryhtiot ovat kiinteistoyhtioita.

Konsernitilinpaatos on laadittu emoyrityksessa nou-
datettujen tilinpaatdsperiaatteiden mukaisesti emo- ja
tytéryhtididen tuloslaskelmien ja taseiden yhdistelmina.
Sisdiset tuotot ja kulut, voitonjako, saamiset, velat seka
keskindinen osakeomistus on eliminoitu. Konsernitilin-
paatokseen on yhdistelty tilikauden aikana hankitut
tytaryhtiét hankintahetkesta lahtien. Tilikauden aikana ei
ole myyty tytéryhtiéitd. Vahemmistdn osuus tuloksesta ja
omasta padomasta on erotettu omaksi erdkseen.

Konsernin sisdinen osakeomistus on eliminoitu han-
kintamenomenetelmaéa kayttéden. Syntynyt konserniaktiiva
on jaettu tytaryhtididen omaisuuserille niiden kdypien ar-
vojen sallimissa rajoissa. Konserniaktiivan poistossa nou-
datetaan vastaavan omaisuuserdn suunnitelman mukaisia
poistoja. Konserniosakkeisiin aikaisempina tilikausina
tehdyt arvonkorotukset on konsernitaseessa merkitty
tytaryhtion omistaman kiinteistén arvonkorotukseksi.

Elake-Fennian osakkuusyhtiot Vakuutusosakeyhtio
Henki-Fennia, Tyvene Oy ja Avara Oy on yhdistelty
konsernitilinpaatokseen padomaosuusmenetelmaa
kayttden. Asunto- ja kiinteistoyhtiomuotoisia osakkuus-
yhtioita ei ole yhdistelty konsernitilinpdaattkseen, koska
niiden vaikutus konsernin tulokseen ja vapaaseen omaan
padomaan on vahainen.
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Konsernitilinpaatoksen jalienndkset on saatavissa emo-
yhtion paakonttorista Kansakoulukuja 1, 00100 Helsinki.

VAKUUTUSMAKSUTULO
TyEL-maksutulo maaraytyy vakuutettujen TyEL-kokonais-
palkkasumman ja maksuprosentin mukaan. Tilikauden
aikana perittyd, palkkasumma-arvioon perustuvaa
ennakkomaksua on oikaistu tilinpdatoksessa tarkistus-
maksuarviolla. Tilikauden maksutuloon on Kirjattu my6s
edellisen vuoden arvioidun ja toteutuneen tarkistusmak-
sun aiheuttamat erot.

YEL-vakuutusmaksutulo maaraytyy yrittajien tydtulojen
ja maksuprosentin perusteella.

KORVAUSKULUT

Korvauskulut muodostuvat eldkkeensaajille maksetuista
elakkeistd, kuntoutuskuluista, vastuunjakokorvauksista,
korvaustoimintaan kohdistuvista lilkekuluista seka
korvausvastuun muutoksesta.

SIJOITUSTEN JA SAAMISTEN ARVOSTUS TASEESSA
JA SIJOITUSTEN KAYPIEN ARVOJEN MAARITTAMINEN
Kiinteistosijoitukset on kirjattu tehdyilld poistoilla véhen-
nettyyn hankintahintaan arvonkorotuksilla lisattyna tai
sita alempaan kaypaan arvoon. Kiinteistojen ja kiinteisto-
osakkeiden kadyvét arvot on méaaritelty kohteittain
Finanssivalvonnan edellyttamalla tavalla. Pédaasiassa
kaypien arvojen maarittelyn perustana ovat olleet ulko-
puolisen, auktorisoidun Kiinteistéarvioijan lausunnot.

Kiinteistoihin tehdyt arvonalennukset on kirjattu
tulosvaikutteisesti sijoitusten arvonalennuksiin. Myytyihin
kiinteistoihin on tehty tulosvaikutteiset arvonalennusten
palautukset ennen myyntivoittojen kirjaamista. Tilivuonna
2011 kiinteistojen kirjanpitoarvoihin ei ole tehty arvon-
korotuksia.

Osakkeet ja osuudet on merkitty taseeseen hankinta-
menoon tai sitd alempaan kaypaan arvoon. Osakkeisiin



ja osuuksiin aiempina vuosina tehdyt arvonalennukset

on palautettu osakkeiden arvoon siltd osin kun kaypa
arvo ylittda kirjanpitoarvon, kuitenkin korkeintaan aiem-
min tehtyjen arvonalennusten suuruisena. Osakkeet ja
osuudet on merkitty kirjanpitoon keskihintamenetelméaa
kayttaen. Kayttbomaisuusosakkeet on arvostettu taseessa
hankintamenoon, koska taman katsotaan vastaavan niiden
kdypaa arvoa. Noteerattujen osakkeiden ja osuuksien
kdypinéa arvoina on kaytetty tilivuoden viimeista saatavilla
olevaa kaupankéayntikurssia. Noteeraamattomien osakkei-
den ja osuuksien kdypana arvona on kaytetty hankinta-
hintaa tai todennakaista luovutushintaa. Henki-Fennian
ja muiden merkittdvien noteeraamattomien osakkeiden
kdypana arvona on kaytetty ulkopuolisen arvioijan laske-
maa markkina-arvoa.

Rahoitusmarkkinavalineisiin kuuluvat joukkolainat ja
rahamarkkinainstrumentit. Rahoitusmarkkinavalineiden
tasearvona on hankintameno, jota on oikaistu nimellis-
arvon ja hankintamenon jaksotetulla erotuksella. Nimellis-
arvon ja hankintamenon erotus jaksotetaan korkotuoton
vahennykseksi tai lisdykseksi rahoitusmarkkinavalineen
juoksuaikana. Hankintamenoon siséllytetty vastaerien
madréa on ilmoitettu taseen liitetiedoissa. Kuitenkin
muusta kuin yleisesta korkotason muutoksesta johtuvat
arvonalennukset kirjataan tulokseen.

Ulkomaanrahanmaardiset saamiset on muutettu
euroiksi Euroopan keskuspankin 31.12.2011 notee-
raamaan kurssiin. Ulkomaanrahanmaaraiset muut
sijoitukset on merkitty taseeseen hankinta-ajankohdan
kurssia kdyttaen. Laskettaessa kdypia arvoja on kaytetty
31.12.2011 noteerattuja kursseja. Mikali tilinpaatdspaivan
kdypa arvo on alkuperéista hankintamenoa alempi, on
sijoituksesta tehty arvonalennus. Tilikaudella syntyneet
kohdistamattomat kurssierot on kirjattu sijoitustoiminnan
muihin tuottoihin ja kuluihin ja kohdistettavat kurssierot
on kasitelty kyseisten tulojen ja menojen oikaisuina.

Lainasaamiset, muut saamiset ja talletukset on arvos-
tettu nimellisarvoon tai sitd alempaan todennakoiseen
arvoon.

Vakuutusmaksusaamiset koostuvat tarkistusmaksu-
arviosta ja tilivuoden paattyessa maksamattomina olevista
eraantyneistd vakuutusmaksuista. Erddntyneista vakuu-
tusmaksuista on kirjattu luottotappioiksi maksuesteelli-
siksi todetut saamiset seké sellaisten yhtididen saamiset,
joiden konkurssi on alkanut. Liséksi luottotappioihin
on kirjattu vahvistettujen yrityssaneerauksien leikatut
saamiset. Lisdksi vuoden vaihteessa kesken olevista
merkittavistd saneerauksista kirjataan arvioperusteisesti
luottotappio.

TyEL-maksujarjestelmassa vakuutusmaksusaamiset
ryhmitellddn vakuutuksen vahvimman perintdmenettelyn
mukaisesti ryhmiin konkurssi, ulosotto, velkasaneeraus ja
muut.

YEL:n vakuutusmaksusaamisista luottotappiot kirjataan
paasdantoisesti vanhenemisen johdosta.

Johdannaissopimuksia Elédke-Fennia on kayttanyt
lisdtuottojen tavoittelemiseen, allokaatiomuutosten
tekemiseen, salkunhoidon tehostamiseen seké suojaus-
tarkoituksessa.

Kirjanpidollista suojauslaskentaa sovelletaan vain
niihin johdannaissopimuksiin, jotka tayttavat Finanssi-
valvonnan ohjeistuksen télle asettamat edellytykset.
Johdannaissopimukset, joihin on sovellettu suojaus-
laskentaa, on arvostettu kokonaisuutena suojattavan
erdn kanssa. Jos suojattavasta tase-erasta ei ole kirjattu
arvonmuutosta, ei mydskaan suojaavasta sopimuksesta
ole tehty tulosvaikutteista kirjausta tilinpaatokseen ellei
sen negatiivinen arvonmuutos ole ylittdnyt suojattavan
erdn positiivista muutosta. Kun suojattavasta kohteesta
on kirjattu arvonalennuksen palautusta, on kdytetyn
johdannaisen arvonmuutos kirjattu kokonaisuudessaan
kuluksi. Johdannaissopimuksesta syntyvat tuotot ja kulut
on kirjattu paasaantoisesti samaan tuloslaskelman eraan
kuin suojattavasta tase-erdsta tai positiosta kirjattavat
tuotot ja kulut.

Muiden johdannaissopimusten negatiivinen arvon-
muutos on Kirjattu tulosvaikutteisesti. Tilikauden aikana
sopimusten sulkemisesta tai raukeamisesta toteutuneet
voitot ja tappiot on kirjattu tilikauden tuotoksi tai kuluksi.

Katetta, toimintapddomaa ja vakavaraisuusvaadetta
laskettaessa sijoitusriskid pienentavind johdannaisina on
kéasitelty valuuttajohdannaiset. Niitd osake- ja luottoriski-
johdannaisia seka korkojohdannaisia, joihin suojauslas-
kentaa ei sovelleta, ei ole kasitelty kate- ja vakavaraisuus-
laskennassa sijoitusriskiad pienentavina. Vastapuoliriskin
osalta on noudatettu, mitéd Finanssivalvonnan ohjeistuk-
sessa on mainittu riskikeskittymien rajoittamisesta.

VARAUKSET JA VEROVELKA

Sijoitusten arvostuseroista, jotka on esitetty liitetietona,

ei ole laskettu laskennallista verovelkaa. Tuloutetut
arvonkorotukset ovat veronalaista tuloa. Konsernitilinpaa-
toksesséa kertynyt poistoero ja vapaaehtoiset varaukset on
jaettu laskennallisen verovelan muutokseen ja tilikauden
tulokseen seka laskennalliseen verovelkaan ja omaan
paaomaan.

POISTOT JA LASKENTAPERIAATTEET

Kuluvan omaisuuden hankintameno on aktivoitu ja se
kirjataan vaikutusaikanaan suunnitelman mukaisina
poistoina kuluksi. Myos kuluvan omaisuuden tuloutetut
arvonkorotukset poistetaan suunnitelman mukaisesti.
Aineettomina oikeuksina on esitetty tietokoneohjelmien
lisenssit ja muina pitkdvaikutteisina menoina valmisohjel-
mien hankintaan liittyvat suunnittelu- ja konsultointimenot.
Jarjestelmahankkeisiin liittyvat muut pitkavaikutteiset
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menot kirjataan vuosikuluksi KPL 5:5a§ mukaan.

Tasapoistoina lasketut poistot alkuperdisesta hankintahin-
nasta seuraavien taloudellisten kéyttdaikojen mukaan:

Asuin-, toimisto- ja lilkkerakennukset 50 v
Teollisuus- ja varastorakennukset 40 v
Aineettomat oikeudet 5v
Autot 5v
Atk-laitteet 4y
Kalusto 10v
Konttorikoneet 7v
Muut pitkavaikutteiset menot 5v

Menojaanndspoistoina lasketut poistot alkuperaisesta
hankintahinnasta:
Rakennusten tekniset laitteet 20 %
Osassa rakennuksista on tehty elinkeinotulon verottami-
sesta annetun lain mukaiset enimmaispoistot.

LIIKEKULUT

Yhtion liikekulut on jaettu toiminnoille Finanssivalvonnan
madaraysten mukaisesti liitetiedoissa esitetylla tavalla.
Lakisdateiset maksut on siséllytetty hallintokuluihin.

VALITTOMAT VEROT JA TILIKAUDEN YLIJAAMA
Tilikauden verotettavan tulon perusteella maaraytyva
laskennallinen vero ei realisoidu kdytettdvissa olevien
vahvistettujen tappioiden ja yhtidveronhyvityksen
johdosta.

Eldke-Fennian tilikauden ylijagaméa maaraytyy sosi-
aali- ja terveysministerion vahvistamien Elédke-Fennian
hakemien laskuperusteiden mukaisesti.

ELAKEJARJESTELYT

Henkiloston lakisaateinen elaketurva on jarjestetty
TyEL-vakuutuksin. Lisdelaketurva on jarjestetty osalle
henkilostoa TEL-lisaelakevakuutuksella ja sijoitusjohtajille
vapaamuotoisella eldkejarjestelylla. Toimitusjohtajalla on
oikeus siirtya TEL-lisdelakevakuutuksen tai vastaavan
muun lisdeldkejarjestelyn perusteella vanhuuseldkkeelle
60 vuotta taytettyaan. Eldkevakuutusmaksut on kirjattu
suoriteperusteisesti.

Hallituksen paatoksen mukaisesti niille hallituksen
ennen 1.1.2011 nimittdmille johtajille, joiden tydsopimuk-
sen mukainen tavoite-eldke ei tdyty vanhuuseldkkeelle
siirtymishetkelld, ostetaan kertamaksulla lisdeldke TEL:n
lisaturvaan. Lisdksi samalla ryhmallé on eldkesaanto,
jolla kompensoidaan mahdollinen lakisaateisen lisaelak-
keen pienentyma peruseldkkeen kasvamisen johdosta
palveltaessa yli eldkeian. Tilinpaatoksesséa on tehty talta
osin varaus tulevien maksujen osalta. Varauksen maara
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tarkistetaan vuosittain.

Hallintoelinten jasenet on vakuutettu tyéntekijan
eldkelain 8 §:n mukaisesti, jonka perusteella luottamus-
tehtavéasta kertyy eldkettd ja luottamustoimipalkkiosta
maksetaan TyEL-vakuutusmaksu.

Eldke-Fennian palkka- ja palkkioselvitys julkaistaan
yhtién internet-sivuilla.

VAKUUTUSTEKNINEN VASTUUVELKA
Vakuutussopimuksista aiheutuva vastuu on kirjattu
vastuuvelaksi. Se koostuu vakuutusmaksuvastuusta ja
korvausvastuusta. Vastuuvelka lasketaan sosiaali- ja
terveysministerion vahvistamien laskuperusteiden
mukaisesti. Vakuutusmaksuvastuuseen sisaltyy osittama-
ton lisdvakuutusvastuu, joka luetaan mukaan toiminta-
padomaan seka osaketuotoista riippuva vastuuvelan osa.
Taseessa vastuuvelka esitetadn tdssa muodossa. Vakava-
raisuusvastuuvelkaa laskettaessa vastuusta véhennetéén
osittamaton lisdvakuutusvastuu, yrittdjan elakelain vakuu-
tusmaksuvastuu ja maaraaikaislain (853/2008) voimassa
ollessa toimintapddomaan vastuuvelasta rinnastettava
era.

TOIMINTAPAAOMA

Vakuutusyhtién toimintapadoma muodostuu kdypaan
arvoon arvostettujen varojen ja velkojen erotuksesta.
Velkaan ei tallgin lueta osittamatonta lisdvakuutusvas-
tuuta. Toimintapddoman on taytettava tydelakevakuutus-
yhtidistd annetussa laissa saddetyt vaatimukset seka
maaraaikaislain (853/2008) maaraykset. Laki on voimassa
31.12.2012 asti.



Tuloslaskelman liitetiedot

1 000 euroa 2011 2010

VAKUUTUSMAKSUTULO

Ensivakuutus

TyEL:n mukainen perusvakuutus

Tybnantajan osuus 797 171 770 169

Tyontekijan osuus 237 947 218 540

1035118 988 709

TEL:n mukainen lisdeldkevakuutus 1012 1349

YEL:n vdhimmaisturvan mukainen vakuutus 162 116 136 189
YEL:n mukainen lisdeldkevakuutus

Vakuutusmaksutulo 1198 246 1126 247

Vakuutusmaksutulosta véahennetyt erat

Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista

TyEL 7088 6 346
YEL 1286 1496
8374 7 842

MAKSETUT KORVAUKSET

Ensivakuutus

Maksettu elédkkeensaajille

TyEL:n mukainen perusvakuutus 781 091 729 974
TEL:n mukainen lisdelédkevakuutus 15179 15445
YEL:n vdhimmaisturvan mukainen vakuutus 123 844 115782
YEL:n mukainen lisdeldkevakuutus 601 635
920 715 861 836
Maksettu/saatu vastuunjakokorvauksia
TyEL-elakkeet 209 993 199 123
YEL-eldkkeet 44 024 30836
Osuus tyottomyysvakuutusrahaston (TVR) vakuutusmaksuista ja palkattomien
aikojen perusteella karttuneiden elakeosien kustannustenjaosta -41 604 -41 319
YEL:n valtion osuus -10 807 -18 841
VEKL:n valtion korvaus 38 20
201 643 169 820

1122 358 1 031 656

Korvaustoiminnon hoitokulut 11 867 12 440
Tybkyvyn yllapitotoiminnon hoitokulut 1863 1756
Maksetut korvaukset yhteensa 1 136 089 1 045 852
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Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
1 000 euroa 2011 2010 2011 2010

SUOITUSTOIMINNAN NETTOTUOTON ERITTELY

Sijoitustoiminnan tuotot

Tuotot sijoituksista saman konsernin yrityksiin

Osinkotuotot 706 308
Tuotot kiinteistosijoituksista
Korkotuotot
Saman konsernin yritykset 9 445 9 557
Muut 1492 1350 13 26
Muut tuotot 62 436 59 226 59 735 57 753
63 928 60 576 69 194 67 336
Tuotot muista sijoituksista
Osinkotuotot 36 084 26 909 36 084 26909
Korkotuotot 102 733 98 403 102 733 98 403
Muut tuotot 123 588 117 726 123 588 117 726
262 405 243 038 262 405 243 038
Yhteensa 326 333 303615 332 305 310682
Arvonalentumisten palautukset 16 645 62 606 16 645 62 606
Myyntivoitot 210942 327 312 210934 326 594
Yhteensa 553 921 693 533 559 885 699 882
Sijoitustoiminnan kulut
Kulut kiinteistosijoituksista -24 243 -21 527 -36 551 -34 816
Kulut muista sijoituksista -134 386 -152 705 -134 386 -152 705
Korkokulut ja muut vieraan padoman kulut -3 898 -1415 -3 898 -1415
-162 527 -175 647 -174 835 -188 937
Arvonalentumiset ja poistot
Arvonalentumiset -145713 -26 076 -144 378 -24 626
Rakennusten suunnitelmapoistot -8 293 -8 232 -1 305 -1 344
-154 006 -34 307 -145 683 -25970
Myyntitappiot -210 572 -100 656 -210 572 -100 650
Yhteensa -527 105 -310611 -531 091 -315 557
Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa 26 816 382922 28 794 384 326
1 000 euroa 2011 2010
TULOSLASKELMAN ERA LIIKEKULUT
Vakuutusten hankintamenot
Ensivakuutuksen palkkiot 2 200 1667
Muut vakuutusten hankintamenot 7712 7927
9913 9594
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1 000 euroa 2011 2010
Vakuutusten hoitokulut 12 216 11713
Hallintokulut
ETK:n kustannusosuus 3471 3848
Oikeushallintomaksu 267 301
FIVA:n valvontamaksu 156 160
Muut erét
3894 4308
Muut hallintokulut 6 634 5748
Yhteensa 32 656 31 364
KOKONAISLIIKEKULUT TOIMINNOITTAIN
Maksetut korvaukset
Korvaustoiminnon hoitokulut 11 867 12 440
Tyokyvyn yllapitotoiminnon hoitokulut 1 863 1756
13731 14 196
Liikekulut 32 656 31364
Sijoitustoiminnan kulut
Kulut kiinteistosijoituksista 2230 1716
Kulut muista sijoituksista 8016 6724
10 246 8 440
Yhteensa 56 633 54 000
HENKILOSTOA JA TOIMIELINTEN JASENIA KOSKEVAT LITETIEDOT
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot 17 232 14 815
Eldkekulut 3243 2879
Muut henkildsivukulut 992 864
Yhteensa 21 468 18 558
Johdon palkat ja palkkiot
Toimitusjohtaja 376 347
Hallitus 212 210
Hallintoneuvosto 72 68
Yhteensa 660 625

Toimitusjohtaja Lasse Heinitn palkka oli 346 661 euroa ja luontoisedut olivat 29 462 euroa. Toimitusjohtalla on ollut oikeus siirtya elakkeelle
60-vuotiaana TEL:n mukaisen lisdeldkejarjestelyn tai vastaavan muun jarjestelmén perusteella. Hallintoneuvoston ja hallituksen jésenille ei ole

annettu elakesitoumuksia, rahalainoja eika vakuuksia.

Tilintarkastajille maksetut palkkiot

Ernst & Young Oy:lle maksetut palkkiot

Tilintarkastuksesta 138 174

Veroneuvonnasta 42 5

Muusta palvelusta 68 2
Henkildston keskimaardinen lukumaara tilikauden aikana

Konttorihenkilosto 220 219

Myyntihenkil6sto 27 26

Kiinteistohenkildsto 9 8
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Taseen liitetiedot

Jéljella oleva Kirjanpito- Kaypa  Jaljelld oleva Kirjanpito- Kaypa
hankintameno arvo arvo  hankintameno arvo arvo
1 000 euroa 2011 2011 2011 2010 2010 2010
SIJOITUSTEN KAYPA ARVO JA ARVOSTUSERO,
EMOYHTIO
Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot 54 861 56 422 68 982 57 396 58 957 70 262
Kiinteistbosakkeet saman konsernin yrityksissa 130 692 143 583 221112 120 086 132978 204 617
Muut kiinteistdosakkeet 86214 89073 168 347 92 097 94 956 162 281
Lainasaamiset saman konsernin yrityksilta 211010 211010 211010 213219 213219 213219
Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet 49013 49013 85618 16 654 16 654 42 243
Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 2779 525 2779 525 3123941 2 798 100 2 798 100 3305197
Rahoitusmarkkinavélineet 2 407 984 2 407 984 2451 577 2214192 2214192 2 256 282
Kiinnelainasaamiset 210372 210372 210372 221933 221933 221933
Muut lainasaamiset 176 573 176 573 176 573 228 563 228 563 228 563
Talletukset 16 800 16 800 16 800
6 106 243 6 123 555 6717 530 5979 040 5996 352 6721 397
Rahoitusmarkkinavélineiden jaljella
oleva hankintameno sisaltéa
korkotuotoksi tai niiden vahennykseksi
jaksotettua nimellisarvon ja
hankintahinnan erotusta -2 028 -4 006
Kirjanpitoarvo siséltaa tuloutettuja
arvonkorotuksia 17 312 17 312
Arvostusero
(kayvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus) 593975 725 045
1 000 euroa 2011 2010
LAINASAAMISET
Lainasaamiset vakuuden mukaan eriteltyina, emoyhtid
Pankkitakaus 96 986 131 188
Takausvakuutus 26 866 35929
Vakuutuskirja 117 220
Muu vakuus 20963 23991
Jaljella oleva hankintameno 144 933 191 328
Ei-vakuudelliset jaljelld oleva hankintameno yhteensa 31 640 37235
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1 000 euroa 2011 2010

Elakelainasaamisten yhteismaara, emoyhtio

Muut kiinnelainasaamiset 766 832
Muut lainasaamiset 99 781 125739
Jéljella oleva hankintameno 100 547 126 572

Lahipiirilainat, emoyhtio

Konserniin kuuluvien yhtididen lainat 211010 213219

Konserniin kuuluvien yhtididen laina-ajat ovat 10-20 vuotta.
Lainojen korot ovat padsaantoisesti kiintedkorkoisia.
Lainojen vakuutena on panttikirjoja ja kiinteistokiinnityksia.

Muut I&hipiirilainat 21 868 23102

Muiden lahipiirilainojen laina-ajat ovat 5-10 vuotta.
Lainojen korot on sidottu TyEL-viitekorkoon.

Lainojen vakuutena on pankkitakauksia, yrityskiinnityksia
ja asunto-osakekirjoja.

1 000 euroa 2011 2010

JOHDANNAISET

Ei-suojaavat johdannaiset

Muut saamiset

Johdannaiset, kirjanpitoarvo 14 451 321
Muut velat

Johdannaiset, kirjanpitoarvo B 275 500

Johdannaiset, arvonmuutokset 7328 400

Muut siirtosaamiset ja -velat

Johdannaiset -38 830 -11 375

OSAKKEET JA OSUUDET OMISTUSYHTEYSYRITYKSISSA
Osakkeet ja osuudet

Alkuperéginen hankintameno 1.1. 16 654 16 655
Lisaykset 21 642
Vahennykset -1
Siirrot 10717
Jaljella oleva hankintameno 31.12. 49013 16 654
OSAKKEET JA OSUUDET Osuus kaikista Kirjan-
osakkeista % aanistd % pitoarvo
Vakuutusosakeyhtit Henki-Fennia 40,0 40,0 16 651
Tyvene Oy 40,0 40,0 3
Avara Oy 54,0 41,1 32 359
Osakkeet ja osuudet yhteensa 49013
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Osuus kaikista Kirjanpitoarvo Markkina-arvo

Osuus kaikista

Kirjanpitoarvo Markkina-arvo

1 000 euroa osakkeista %  31.12.2011  31.12.2011 1 000 euroa osakkeista %  31.12.2011  31.12.2011
MUUT SUOITUKSET, EMOYHTIO Rapala VMC Oyj 2,35 5 249 5249
Rautaruukki Oyj 0,42 4242 4242
Kotimaiset ei-noteeratut osakkeet ja osuudet Sampo Oyj 0,28 23013 29 601
3Step IT Group Oy 17,50 8808 16 092 Sanoma Oyj 0,18 2571 2571
Aina-Group Oyj 14,89 5087 5087 Sponda Oyj 0,17 1523 1523
Anvia Oyj 0,00 1 1 SRV Yhti6t Oyj 0,12 124 180
Arek Oy 4,00 560 560 Stockmann Oyj 0,79 6816 6816
Arenna Oy 49,55 2960 7 266 Stora Enso Oyj 0,29 10752 10752
European Batteries Oy 5,86 118 118 Talentum Oyj 0,61 397 397
Exilion Capital Oy 25,00 &8 g8 Technopolis Oyj 0,37 797 797
Fibrogen Europe Oy 0,41 136 136 Teleste Oyj 1,17 660 660
Garantia Vakuutusosakeyhtio 18,00 5748 5748 Tieto Oyj 0,28 2249 2249
Imatran Seudun Kehitysyhtio Oy 0,28 8 8 Tikkurila Oyj 0,29 1631 1631
IWS International Oy 1,56 8 8 UPM-Kymmene Oyj 0,29 12 872 12 872
Midinvest Oy 8,38 855 855 Uponor Oyj 0,11 549 549
Mitron Group Oy 18,75 1500 1 500 Vaahto Group Oyj 0,63 113 113
Sato Oyj 5,43 17 921 23987 Vacon Oyj 0,71 3376 3376
Team Botnia Oy 0,93 2 2 Wartsila Oyj 0,23 7 503 10 267
ThermiSol Oy 10,00 100 100 YIT Oyj 0,20 2842 3095
Tieto ESY Oy 3,96 188 188 Kotimaiset noteeratut osakkeet
Wedeco Oy 8,89 956 1142 ja osuudet yhteensa 254 278 284610
Vivago Oy 1,36 72 72
Kotimaiset ei-noteeratut osakkeet Ulkomaiset noteeratut osakkeet
ja osuudet yhteensa 44560 62401 AP Moller - Maersk A/S 0,002 252 255
ABB Ltd 0,006 1479 1889
Kotimaiset noteeratut osakkeet ja osuudet Alfa Laval AB 0,031 1393 1902
Amer Sports Oyj 0,22 1641 2430 Assa Abloy AB 0,019 1 005 1259
Aspo Oyj 0,55 1151 1151 AstraZeneca PLC 0,002 992 1064
Atria Yhtyma Oyj 0,66 751 751 Atlas Copco AB 0,031 2318 4318
Cargotec Oyj 0,13 1609 1 609 Boliden AB 0,011 265 338
Cramo Oyj 0,28 918 918 Carlsberg A/S 0,017 1086 1090
Electrobit Group Oyj 0,39 190 190 Chr. Hansen Holding A/S 0,022 470 504
Elisa Oyj 0,16 3810 4403 Danske Bank A/S 0,005 490 491
Finnair Oyj 0,39 1150 1150 db x-trackers - MSCI Em Asia TRN
Fiskars Qyj 0,34 3400 3910 Index ETF 0,013 12 333 12410
Fortum Oyj 0,22 32629 32629 DNB ASA 0,014 1686 1737
HKScan Oy;j 0,23 638 638 Dow Jones Stoxx 50 EX fund 0,097 26175 29 028
Huhtaméki Oyj 0,34 3315 3315 DSV A/S 0,026 691 693
lIkka-Yhtyma Oyj 1,87 2149 2 640 Electrolux AB 0,030 1025 1108
Kesko Oyj 0,28 7122 7122 Ericsson LM 0,025 5474 5 846
Kone Oyj 0,29 13 367 25 664 Fred Olsen Energy ASA 0,015 250 259
Konecranes Oyj 0,13 1163 1163 Getinge AB 0,013 227 587
Lassila & Tikanoja Oyj 0,28 1219 1264 Gjensidige Forsikring ASA 0,016 684 715
Lannen Tehtaat Oyj 2,45 2279 2279 Hennes & Mauritz AB 0,024 6 969 8567
Metso Oyj 0,30 11 142 12 893 Investor AB 0,011 671 720
M-Real Oyj 0,28 1204 1204 Lundin Petroleum AB 0,041 1647 2468
Neste Oil Oyj 0,39 7 828 7 828 NKT Holding A/S 0,042 256 257
Nokia Oyj 0,22 30860 30 860 Nordea Bank AB 0,049 11 427 11771
Nokian Renkaat Oyj 0,24 6434 7900 Novo Nordisk A/S 0,012 3234 4 883
Oriola-KD Oyj 1,14 3053 3223 Orkla ASA 0,017 960 979
Orion Qyj 0,21 4108 4 445 Petroleum Geo-Services ASA 0,046 835 844
Outokumpu Oyj 0,89 8289 8289 Prosafe SE 0,030 325 370
Outotec Oyj 0,39 4941 6 552 Royal Caribbean Cruises Ltd 0,005 190 193
PKC Group Oyj 0,50 967 1148 Sandvik AB 0,025 2616 2795
Pohjola Pankki Oyj 0,33 6181 6181 Schibsted ASA 0,037 682 768
Péyry Oyj 0,16 506 506 Seadrill Ltd 0,010 971 1241
Raisio Yhtyma Oyj 0,78 1995 2426 Sevan Drilling ASA 0,134 294 296
Ramirent Oyj 0,17 990 990 Skandinaviska Enskilda Banken AB 0,023 1960 2249
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Osuus kaikista Kirjanpitoarvo Markkina-arvo

Kirjanpitoarvo

Markkina-arvo

1 000 euroa osakkeista %  31.12.2011  31.12.2011 1 000 euroa 31.12.2011  31.12.2011
Skanska AB 0,028 1236 1407 Padomarahastot
SKF AB 0,022 919 1470 Aboa Venture Il Ky 26 26
SPDR S&P 500 ETF Trust 0,011 70316 77 595 Access Capital LP 1015
Statoil ASA 0,006 3096 3563 Access Capital LP Il A 2797
Statoil Fuel & Retail ASA 0,017 283 288 Access Capital LP II B 1089 1089
Storebrand ASA 0,037 645 662 Aloitusrahasto Vera Oy 500 500
Subsea 7 S.A. 0,018 861 930 Amanda Il Eastern Private Equity Ky 6437 7 291
Swedbank AB 0,023 2173 2201 Armada Mezzanine Fund Il Ky 1620 2030
Svenska Cellulosa AB 0,018 1187 1259 Auda Capital IV Co-Investement Fund LP 2087 2202
Svenska Handelsbanken AB 0,025 2986 3148 Auda Capital IV(Cayman) LP 3808 5377
TELE2 AB 0,009 537 601 Conor Technology Fund | Ky 709 709
Telenor ASA 0,006 1041 1265 European Fund Investments UK 682 682
TeliaSonera AB 0,084 17715 18 959 Finnmezzanine Il Ky 1823 2234
TGS Nopec Geophysical Company ASA 0,039 684 684 Finnmezzanine Rahasto Il Ky 24
Vanguard MSCI Emerging Market 0,066 20 542 22148 Finnventure Rahasto V Ky 159 5374
Volvo AB 0,031 3378 3887 GrowHow Rahasto | Ky 725 876
Yara International ASA 0,010 834 851 Industri Kapital 2000 Ltd 2163 2163
Ulkomaiset noteeratut osakkeet Industri Kapital 2007 Ltd 14 439 16 127
yhteensé 219767 244810 Intera Fund | Ky 4769 5009
Intera Fund Il Ky 897 897
Inveni Secondaries Fund | Ky 280 280
Inveni Secondaries Fund | Follow-on Ky 1 126
Inveni Secondaries Fund Il Follow on Ky 292 292
Inveni Secondaries Fund Il KY 96 96
Inveni Secondaries Il Ky 1027 1027
Kasvurahastojen Rahasto Ky 862 864
Lapin Rahasto | Ky 28 28
Macquarie European Infrastructure Fund Il 4748 4748
MB Equity Fund Il 3396 4423
MB Equity Fund IV Ky 2098 2103
Mediatonic Fund | Ky 409 409
Metal Fund KY 23
Midinvest Fund | Ky 789
Midinvest Fund Il Ky 649 649
Nordic Capital IV Ltd 74 112
Nordic Capital VII Ltd 14 832 14 832
Nordic Mezzanine Fund Il LP 1520 1578
Nordic Mezzanine Fund Il LP 1501 1501
Palvelurahasto | Ky 164 164
Power Fund Il Ky 2474 2474
Profita Fund | Ky 1
Profita Fund Il Ky 212 212
Profita Fund 11l Ky 1969 1969
Promotion Capital | Ky 11 11
Promotion Equity | Ky 790 790
Selected Opportunities Fund Ky 13 500 16 325
Sentica Kasvurahasto Il Ky 1703 1788
Sentica Terveysteknologia | Ky 510 510
Teknoventure rahasto Il Ky 481 584
Teknoventure rahasto I Ky 903 1310
Terveysrahasto Oy 1772 2764
Paaomarahastot yhteensa 98 236 114 363
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1 000 euroa

Osakerahastot

Kirjanpitoarvo Markkina-arvo

31.12.2011

31.12.2011

1 000 euroa

OCM European Credit Opportunities Fund

Kirjanpitoarvo Markkina-arvo

31.12.2011

31.12.2011

Aberdeen Global - Asia Pacific Fund 20 006 25917 (Cayman) Ltd 275 275
Aberdeen Global - Asian Smaller Companies Fund 22 693 26014 OCM Opportunities Fund VII 2275 3741
Allianz RCM Europe Growth Fund, W 46 120 49 016 OCM Opportunities Fund VIlb 1 890 4086
CapMan Public Market Fund FCP - SIF CA1l 5521 7 054 PIMCO Diversified Income Fund 42543 44 227
Cumulant Capital Northern Europe Equity Fund 394 394 PIMCO GLIS - Global High Yield Bond Fund 25 000 25 337
East Capital China East Asia Fund 16 870 16929  Schroder International Selection Fund - Emerging
Fidelity Active Strategy - Europe Fund 27 420 32873 Markets Debt Absolute Return Fund 30 000 30472
Fidelity Active Strategy Sicav - Japan Fund 13217 21174 Schroder International Selection Fund - Euro
Fondita European Small Cap B 6 024 6024  Corporate Bond 5542 5637
Fondita Nordic Micro Cap B 27366 30763  Stone Harbor Investment Funds Plc - Emerging
FORTIS L FUND - China Equity Fund IC 3 4 Markets Debt Fund | 25 000 26 312
Fourton Hannibal rahasto Sj2i18 3213 Stone Harbor Investment Funds Plc - Emerging
Fourton Odysseus rahasto 8217 9943 Markets Local Currency Debt Fund | 25 000 26 005
Fourton Stamina rahasto 8674 10945 Stone Harbor Investment Funds Plc - High Yield
GAM Star Plc - China Equity Fund 15 665 16 229 Bond Fund 10 564 11913
Handelsbanken Latinamerikafond 11832 16 480 T. Rowe Price - Global High Yield Bond Fund 65 526 68 872
Heptagon Yacktman US Equity Fund, class | 39985 42 541 Korkorahastot yhteensa 854 176 903 837
ICECAPITAL Frontier Markets Fund 4 484 4512
Nomura Funds Ireland - Japan Strategy Kiinteistdsijoitusrahastot
Value Fund 19507 21723  Archstone German Residential Fund 15000 15931
Nuveen Global Investors Fund plc - Tradewinds Aventum Aasia REIT Plus K 8 266 8 266
Global Al-Cap Fund " 46383 48006 o man Hotels RE [ Ky 16143 16143
PYN Populus erikoissijoitusrahasto 4679 4679 DOF Development Fund CV 65 82
Seligson & Co Russian Prosperity Fund Euro 28919 28919 EPI Russia | Ky 6431 6431
SP Maailma Osake B rahasto 11 600 13494 Exilion Real Estate | Ky 35 566 35 566
T. Rowe Price -US Large Cap Growth Equity Fund 13353 15992 Henderson Central London Office 11344 12 274
T. Rowe Price -US Large Cap Value Equity Fund 14 434 15780 Icecapital Housing Fund | 12613 12613
T. Rowe Price -US Smaller Companies Equity 33 19113 ING Dutch Office Fund Il NV 17171 17 171
Fund ING Property Fund Central and Eastern Europe 5692 5692
UB Nordic 1301 1301 ProlLogis European Properties Fund Il 5281 5281
William Blair SICAV - Global Growth Fund, B 49 590 49 590 Sponda Fund | Ky 10 092 10092
Osakerahastot yhteensa 474 904 532 222 Tishman Speyer European Core Fund 6910 6910
Tishman Speyer European Strategic Office Fund
Korkorahastot Scots Feeder L.P. 5342 5342
Aktia Inflation Bond+ s. D 31788 39 036 UK Shopping Centre Feeder Fund 14776 14776
Alcentra European Loan Fund Class 11-A-01/2011 10 260 10273 Vital Scandinavian Property Fund 12 756 12 804
Ares Enhanced Credit Opportunities Offshore Kiinteistosijoitusrahastot yhteensa 183 446 185372
Fund Ltd, Class A 8726 8823
Aviva Investors Sicav - Global High Yield Hedge Fund
Bond Fund 20000 20217 Blue Mountain Credit Alternatives Fund Ltd 24068 32485
BlackRock Global Funds - Local Emerging Bluebay Value Recovery Fund 1483 1549
Markets Short Duration Bond Fund 9529 9 529 Brevan Howard Fund Limited 29 387 37271
BlueBay Emerging Market Select Bond Fund 35235 40 149 Canyon Value Realization Fund - Class B 15575 20 669
BlueBay Investment Grade Bond Fund 9 863 10 968 Canyon Value Realization Fund Ltd - Class B DI 271 418
BlueBay Structured Funds, Global Diversified Capula Global Relative Value Fund Ltd 24 466 41 105
Corporate Bond Fund 75301 85249 D.E.Shaw Oculus International Fund 13430 25788
Evli European High Yield Bond Fund 31503 31878 Davidson Kempner International Ltd 14 741 21 899
FIM Real Fund 10 020 10 343 DB Platinum IV DBX SYSTEMATIC ALPHA INDEX 30 000 30547
Goldman Sachs Global High Yield Portfolio 25000 25340 Deephaven Global Multi-Strategy Fund Ltd 266 278
Highland Restoration Capital Partners Offshore Drake Global Opportunities Fund 189 192
L.P. - Class 4967 5712 Elliot International Ltd 39195 41721
Investec Emerging Markets Debt Fund, | 35001 35097 Eton Park Overseas Fund Ltd 24024 27 322
Muzinich Funds - Americayield Fund 74 975 80 081 Eton Park Overseas Fund Ltd class S 1459 1691
Muzinich Funds - Bondyield ESG Fund 49 092 49 092 Farringdon Alpha One 15 000 18 375
Nordea 1 European High Yield Bond Fund X 69 105 71102 Glenview Capital Partners Ltd. 9881 11 853
Nordea 1 US Corporate Bond Fund 35000 35192 GLG European Equity Alternative | 30 000 30561
Nordea 1 US High Yield Bond Fund X 85195 88 878 Goldentree Offshore Ltd 11 444 17 527

72 Elake-Fennia 2011



Kirjanpitoarvo Markkina-arvo

1 000 euroa 31.12.2011  31.12.2011
Goldentree Offshore Ltd SP 2280 2821
GSO Special Situations Overseas Fund, class C 25593 27 876
GSO Special Situations Overseas Fund, class S 8902 10 484
Highbridge Multi-Strategy Holdings, Ltd- Class B 666 755
Highland Crusader Fund Il Ltd 2824 2947
Indus Asia Pacific Fund Ltd 14 620 17 812
King Street Capital Ltd, Class A series 1 10 623 15479
King Street Capital Ltd, Class A series 3 640 710
King Street Capital Ltd, Class S 664 889
Level Fund - Class R 181 210
Marathon Overseas Offshore Fund 265 265
Marathon Special Opportunity Fund Ltd. Class E7 19979 20748
Marathon Special Opportunity Fund Ltd. SP 2015 2810
MP Structured Credit Fund Ltd 34 508 35599
0Z Overseas Fund Il 12 342 16 744
Paulson Advantage Plus Ltd 18 453 20521
Paulson Gold Fund Ltd 10122 15014
Pershing Square International 19 452 25794
Samlyn Offshore Ltd - class A 13 996 20927
Samlyn Offshore Ltd - class S 842 919
SEB Alternative Investment - Institutional Portfolio 525 525
Shepherd Investments International Ltd 1 687 1776
Shepherd Investments International Ltd Class S,

SP38 201 257
Shepherd Select Asset Fund Ltd. 782 867
Shepherd Select Asset Ltd. 45 53
Silver Point Capital Offshore Fund, Ltd 13071 21 652
Silver Point Capital Offshore Fund, Ltd. - Class D 813 1537
Standard Life Investment - Global Absolute

Return Strategies 30 000 31072
Tisbury Fund Ltd - Euro Class 126 126
TPG-AXON Partners (Offshore) Ltd. S2 848 1385
Treesdale Fixed Income Fund Ltd, Class B 1144 1164
Wexford Offshore Spectrum Fund 34 533 37 385
Wexford Offshore Spectrum Fund, SP 707 745
Vicis Capital Fund 3632 3761
Viking Global Equities III Ltd 35511 39184
Winton Futures Fund Ltd 4637 9 068
York Investment Limited 14 546 19 406
Hedge Fund yhteensa 626 651 770 538
Muut rahastot

Nomura Voltage Mid-Term Source ETF 20143 22 423
Takuuosuus

Keskindinen Vakuutusyhtié Fennia 3364 3364

Muut sijoitukset yhteensa

2779525 3123941

Omistuksista eritelty kirjanpitoarvoltaan yli 1 000 euron omistukset.

Taseen liitetiedot
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Emoyhtio Emoyhtio

1 000 euroa 2011 2010

VAKUUDET JA VASTUUSITOUMUKSET

Omasta puolesta annetut vakuudet

Johdannaiskaupan vakuudeksi annetut pantit 13 394 9490

Johdannaissopimuksista johtuvat vastuut

Ei-suojaavat johdannaiset

Korkojohdannaiset

Optiosopimukset

Ostetut optiot

Kohde-etuuksien nimellisarvo 50 000

Sopimusten kdypa arvo 320

Asetetut optiot

Kohde-etuuksien nimellisarvo 100 000

Sopimusten kaypa arvo -140

Avoimet futuurisopimukset

Myydyt futuurit

Kohde-etuuksien nimellisarvo 20 000 130 000

Sopimusten kaypa arvo -277 84

Koronvaihtosopimukset 100 000

Sopimusten kaypa arvo -331

Markkina-arvo ei sisélla tilikauden siirtyvaa korkoa.

Valuuttajohdannaiset

Avoimet termiini- ja futuurisopimukset

Kohde-etuuksien nimellisarvo 679 316 758 155

Sopimusten kdypé arvo -36 670 -2 045

Suljetut termiini- ja futuurisopimukset

Kohde-etuuksien nimellisarvo 53 289 46 635

Sopimusten kaypa arvo -1441 -229

Avoimet optiosopimukset

Ostetut optiot

Kohde-etuuksien nimellisarvo 83 022

Sopimusten markkina-arvo 46

Asetetut optiot

Kohde-etuuksien nimellisarvo 47 619

Sopimusten kdypa arvo 85

Osakejohdannaiset

Optiosopimukset

Ostetut optiot

Kohde-etuuksien nimellisarvo 1153 750

Sopimusten kdypa arvo 17 483
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Emoyhtio Emoyhtio

1 000 euroa 2011 2010
Asetetut optiot
Kohde-etuuksien nimellisarvo 360 000
Sopimusten kaypa arvo -2 460
Rahoitusvakuuslain mukaisessa siirrossa vastaanotetut vakuudet
Johdannaiskaupan vakuudet 5 885
Sijoitussitoumukset
Péaomarahastot 87 892 100 230
Rahastosijoitukset 1714 3923
Kiinteistosijoitusrahastot 1448 9561
Leasing- ja vuokravastuu
Leasing-vastuu alkaneella tilikaudella 34 15
Leasing-vastuu seuraavilla tilikausilla 8 4
Muut vastuusitoumukset
Arvonlisaverolain 188 §:n mukainen vastuu verovelvollisuusryhman alv-velasta 6 081 -5 449
Uudisrakentamisesta ja kiinteistdjen perusparannuksista tehtyjen
alv-védhennysten palautusvastuu 3809 3664
VAKUUTUSTEKNINEN VASTUUVELKA
Vakuutusmaksuvastuu
Vastaiset elakkeet 3305 164 3248 480
Osittamaton lisdvakuutusvastuu 94 161 218 669
Ositettu lisdvakuutusvastuu 13 239 15902
Osaketuottosidonnainen lisdvakuutusvastuu -41 592 58 586
Vakuutusmaksuvastuu yhteensa 3370972 3541 637
Korvausvastuu
Alkaneet elédkkeet 2 650 106 2397971
Tasoitusmaara 236 189 261 042
Korvausvastuu yhteensa 2 886 296 2659013
Vakuutustekninen vastuuvelka yhteensa 6 257 268 6 200 650
TOIMINTAPAAOMA
Oma paaoma ehdotetun voitonjaon vahentadmisen jalkeen 35447 33904
Tilinpaatossiirtojen kertyma 265 154
Omaisuuden kaypien arvojen ja taseen kirjanpitoarvojen valinen arvostusero 600 227 734 216
Osittamaton lisdvakuutusvastuu 94 161 218 669
Aktivoidut vakuutusten hankintamenot ja aineettomat hyodykkeet -141 -99
Muut erat
Tasausvastuusta toimintapddomaan rinnastettava osa 245 925 238 717
975 883 1225 559
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1 000 euroa Emozyg:ula Emogg:lg
Tybelakevakuutusyhtiolain 17 §:n toimintapddoman vahimmaismaara 118 044 114 584
Runsasvahinkoisten vuosien varalle vakuutustekniseen vastuuvelkaan sisaltyva tasoitusmaara 236 189 261 042
Tybeldkevakuutusyhtion 16 §:n mukainen toimintapddoma esitettyna siten,
ettd siihen ei sisélly tasausvastuusta toimintapddomaan rinnastettavaa osaa 729 959 086 843
Tybeldkevakuutusyhtion toimintapdadoman vahimmaismaara esitettyna ilman
lain 853/2008 mukaisia véliaikaisia alennuksia vuosille 2008-2010 261 670 301 260
Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
1 000 euroa 2011 2010 2011 2010
OMA PAAOMA
Takuupadoma 1682 1682 1682 1682
Pohjarahasto 3364 3364 3364 3364
Rakennusrahasto 86 86
Arvonkorotusrahasto 84 84
Lainanlyhennysrahasto 233 233
Vapaat rahastot 27 330 26 455 27 330 26 455
Siirto edellisen vuoden voitoista 1275 875 1275 875
Edellisten tilikausien voitto/tappio -11 037 -16 058 1528 1172
Kéytetty tilikauden aikana -1 300 -950 -1 300 -950
Tilikauden tulos 6 486 5972 1 568 1 306
Oma padoma yhteenséa 28 202 21741 35447 33904
Oman padoman jakautuminen ehdotetun voitonjaon jalkeen
Takuuosuuden omistajien osuus:
Takuupadoma 1682 1682 1682 1682
Ehdotettu voitonjako takuupddoman omistajille
Vakuutuksenottajien osuus ehdotetun voitonjaon jélkeen 26 520 20 059 33765 32 222
Yhteensa 28 202 21741 35 447 33904
Voitonjakokelpoiset varat, emoyhtid
Tilikauden voitto/tappio 1 568 1 306
Muu vapaa oma paaoma
Vapaat rahastot 28 605 27 330
Kertyneet voittovarat 228 222
Voitonjakokelpoiset varat yhteensa 30401 28 858
Takuupddoma Lukumaara Nimellisarvo  Kirjanpitoarvo
Keskinainen Vakuutusyhtié Fennia 10 1682 1682
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Sisainen valvonta ja riskienhallinta

SISAINEN VALVONTA

Sisédiselld valvonnalla tarkoitetaan prosessia, jonka avulla
pyritddn varmistamaan asetettujen pdamaérien ja tavoit-
teiden saavuttaminen, voimavarojen taloudellinen ja teho-
kas kaytto, toimintaan liittyvien riskien riittava hallinta,
taloudellisen ja muun johtamisinformaation luotettavuus
ja oikeellisuus, lakien, maaraysten ja ohjeiden noudatta-
minen sekéd hallintoelinten paatdsten, sisdisten suunnitel-
mien, saantdjen ja menettelytapojen noudattaminen.

RISKIENHALLINTA JA SEN TAVOITTEET
Riskienhallinta on osa sisdista valvontaa ja sen tarkoituk-
sena on tukea yhtion strategian toteuttamista ja liike-
toiminnan tavoitteiden saavuttamista, taata liiketoiminnan
jatkuvuus seké hallita niihin liittyvid epavarmuustekijoita
tai maineeseen liittyvid uhkia. Riskienhallinnan avulla val-
votaan myds, etteivat otetut riskit ylita riskinkantokykya.
Riskienhallinnan tarkeimpéana tavoitteena on tunnistaa
merkittavimmat toimintaan kohdistuvat riskit etukateen
sekd valvoa, etta niiden toteutumisen todennakoisyytta
pienennetadn hallintatoimenpiteiden avulla. Riskien
tunnistamisen ja valvonnan ohella riskienhallinnan
tehtavana on varmistaa, etta lakeja, maarayksia, strate-
gioita, suunnitelmia, sisdisia saantdja ja menettelytapoja
noudatetaan ja ettd voimavaroja kaytetaan taloudellisesti
ja tehokkaasti. Lisaksi riskienhallinnalla varmistetaan,
ettd johtaminen, paatdksenteko ja toiminnan suunnittelu
perustuvat oikeaan ja riittdvaan tietoon.

RISKIENHALLINNAN ORGANISOINTI JA VASTUUT
Hallituksella on kokonaisvastuu sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestadmisesta seka sisdisen valvonnan
tilan vuotuisesta arvioinnista. Hallitus hyvaksyy riskienhal-
linnan periaatteet (riskienhallintapolitiikan) ja vuosittain
yhtioén ohjaamiseen liittyvan riskienhallintasuunnitelman
ja seuraa siina esitettyjen hallinnointitoimien edistymista
saamiensa raporttien ja vali- ja lopullisen selvityksen

avulla. Yhtion riskienhallintasuunnitelma tulee jatkossa
sisdltdmaan myaos sijoitustoimintaan liittyvat merkitta-
vimmat riskit ja niiden hallintatoimenpiteet, jotka vuo-
teen 2011 asti ovat olleet erillisesséa sijoitustoiminnan
riskienhallintasuunnitelmassa. Hallitus myos maarittaa
yhtion riskinottohalukkuuden. Hallituksen apuna toimii
tarkastusvaliokunta, jonka tehtdvdna on muun muassa
yhtion taloudellisen tilanteen, taloudellisen raportoinnin,
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan riittdvyyden ja
asianmukaisuuden seuranta seka sisdisen tarkastuksen
suunnitelmien ja raportoinnin kasittely.

Toimitusjohtaja on vastuussa riskienhallinnan organi-
soinnista ja ohjauksesta seké yhtion hallitukselle hyvak-
syttavaksi laadittavan, yhtion keskeisia riskeja koskevan
riskienhallintasuunnitelman sisallén valmistelusta. Hanen
tukenaan naisséa tehtavissa on johtoryhma, sijoitusko-
mitea, riskienhallintajohtaja ja riskienhallinnan koordi-
nointirynmd. Vuoteen 2011 saakka erikseen hallituksen
hyvaksyttavaksi viety sijoitustoiminnan riskienhallinta-
suunnitelma on valmisteltu sijoitusyksikdn seka riskien-
hallinta ja controller -yksikon yhteistydna.

Elake-Fennian hallintoa hoitavat:

e Johtoryhmd, jonka tehtdvana on tukea toimitusjohtajaa
yhtién ohjaamisessa.

e Sijjoituskomitea, jonka tehtadvéna on tukea toimitus-
johtajaa sijoituspaatoksissa. Sijoituskomitean ohessa
toimii myo6s sen tydvaliokunta.

e QOperatiivinen johtoryhma, joka ohjasi operatiivista
toimintaa 31.12.2011 asti. Eldake-Fenniassa siirryttiin
prosessimaiseen johtamiseen 1.7.2011 ja paatosval-
taa siirrettiin vaiheittain prosessien johtoryhmille ja
operatiivinen johtoryhma lakkautettiin 31.12.2011.
Eldke-Fennian paaprosessit ovat sijoitusprosessi,
asiakkuusprosessi seka vakuuutus- ja elakeprosessi.
Tukitoimintojen tehtavana on nimensa mukaisesti
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tukea paaprosesseja ja hoitaa vastuulleen kuuluvia
perustehtdviaan. Tukitoiminnoilla on edustus paa-
prosessien johtoryhmissa.

Hallituksen tekeméan paatoksen mukaan riskienhallinta
ja sisdinen tarkastus organisoitiin uudelleen 15.2.2011
alkaen. Riskienhallinta siirtyi taloudesta ja HR:sté vas-
taavan johtajan alaisuuteen riskienhallinta ja controller
-yksikon vastuulle. Samassa yhteydessa perustettiin
riskienhallinnan koordinointiryhma.

ELAKE-FENNIAN RISKIENHALLINNAN ORGANISOINTI:

e Riskienhallintajohtaja vastaa kdytdnnon tasolla siita,
ettd yhtion riskienhallinnan koordinointi ja riskien-
valvonta on toimeenpantu viranomaissaannosten
seka hallituksen hyvaksyman riskienhallintapolitiikan
mukaisesti.

e Riskienhallinnan koordinointiryhma toimii riskien-
hallintajohtajan tukena riskienhallintaperiaatteiden,
riskienhallintasuunnitelmien, SWOT:in ja riskikartoitus-
ten periaatteiden laadinnassa seka riskiraportoinnin
laatimisessa ja kehittdmisessa. Ryhmassé on asian-
tuntemusta strategisista, vakuutusteknisistd, opera-
tiivisista seka sijoitusriskeista.

e Riskienhallinta ja controller -yksikk® arvioi, mittaa ja
valvoo finanssiriskeja riippumattomasti kokonaisriski-
aseman (vakavaraisuus, allokaatio, sijoitustuotot ja
-kulut, kate, limiitit) ja omaisuuslajikohtaisten riskien
osalta seké raportoi niistd hallitukselle ja toimivalle
johdolle.

e Riippumatonta riskienvalvontaa ei ole organisoitu
omaksi yksikdkseen, vaan sitd suoritetaan eri toimin-
noissa, muun muassa riskienhallinta ja controller
-yksikossa, talousjohdossa, vakuutustekniikassa ja
aktuaaritoimessa.

e Sisdinen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista
arviointi- ja varmistus- seka konsultointitoimintaa, joka
tuo lisdarvoa organisaatiolle ja parantaa sen toimintaa.
Sisdinen tarkastus tukee organisaatiota sen tavoitteiden
saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen ldhesty-
mistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta- seka
johtamis- ja hallintoprosessien tehokkuuden arviointiin
ja kehittdmiseen. Sisdinen tarkastus avustaa yhtion hal-
litusta sen arvioidessa yhtion sisdisen valvonnan tilaa.

e Hanke- ja tietohallinnon johtoryhmd, jonka tehtdvana
on muun muassa seurata kehityshankkeisiin liittyvia
riskeja.

e Turvallisuusryhma, jonka tehtdvané on kehittda koko-
naisturvallisuuden eri osa-alueita ja valvoa sovittujen
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tehtdvien toimeenpanoa. Turvallisuusryhma toimii
riskienhallinnan koordinointiryhman alaisuudessa.

e |akiasiat-yksikdn kautta on organisoitu compliance-
toimintaa.

e Vakuutusmatemaatikko, jonka tehtavana yhtion sisalla
on huolehtia muun muassa vakuutusmatemaattisten
menetelmien asianmukaisuudesta.

Johtoryhmén jasenina toimivien paéprosessin omistajien
ja tukiyksikon johtajien vastuulla on valvoa omien toimin-
tojensa ja prosessiensa sisdisen valvonnan toteutumista
ja riskienhallintaprosessin asianmukaisuutta. Vastuuseen
liittyy myds otettujen riskien jatkuva mittaaminen ja
seuranta kunkin prosessin/yksikdn sisalla. Prosessit ja
yksikot laativat yhtion riskienhallintapolitiikassa méaaritel-
lyt riskienhallintasuunnitelmat, joiden toteutuksesta ne
raportoivat riskienhallintajohtajalle.

RISKIENHALLINTAPROSESSI

Eldke-Fennian riskienhallintaprosessi on kattava ja
mahdollisimman yhdenmukainen kaikkien yksikoéiden/
prosessien osalta. Riskienhallintaprosessi koostuu
neljdsta vaiheesta: 1) riskien tunnistaminen, 2) riskien
arviointi, 3) riskienhallintatoimenpiteiden suunnitte-

lu ja toteutus sekéa 4) riskienhallinnan (toteutettujen
riskienhallintatoimenpiteiden) seuranta ja raportointi.

Elake-Fennian riskienhallintapolitiikassa kasitelldaan
riskienhallinnan tavoitteet, niiden saavuttamiseksi
kaytettavat periaatteet, maéritelladn riskienhallinnan
vastuut, riskienhallintaprosessi ja yhtion riskinkantokyky
ja riskinottohalukkuus seka miten riskeista raportoidaan
hallitukselle ja organisaation sisalla.

Eldke-Fennian strategisen suunnittelun yhteydessa
kartoitetaan ja paivitetddn yhtion strategiset riskit.
Suunnittelukierros aloitetaan ymparistdanalyysilla. Riski-
kartoitusta varten riskienhallinnan koordinointiryhma
tydstaa SWOT-analyysin johdon késittelyyn ja johto tekee
siihen liittyvan strategiasuunnittelun. Tassa yhteydesséa
laaditaan riskien hallitsemiseksi myo6s kehittdmis- ja
torjuntatoimenpiteet. Riskienhallintasuunnitelma on
nivottu yhteen yhtion strategisen suunnittelun kanssa.

Riskienhallintasuunnitelmassa késitelladn vakuutus-
toiminnan ja sijoitustoiminnan strategisia tavoitteita,
niihin liittyvia riskeja seka niiden hallitsemiseksi tehtavat
riskienhallintatoimenpiteet. Suunnitelmassa kasitellaan
my6s vakuutusteknisia riskeja, markkinaosuuteen ja liike-
kulujen kehitykseen liittyvia riskeja, operatiivisia riskeja
seka ulkoisia uhkatekijoitéd seka niiden hallitsemiseksi
tehtavat riskienhallintatoimenpiteet. Vakuutustoimintaan



liittyvia strategisia tavoitteita on asetettu markkinaosuu-
delle, tehokkuudelle ja henkildstolle. Sijoitustoiminnan
strategiset tavoitteet ja myos riskit liittyvat vakavaraisuu-
teen ja tuottoon.

Elake-Fenniassa toteutettiin vuonna 2010 laaja ske-
naarioty®, joka vakiinnutetaan osaksi strategista suunnit-
telua. Vuosittaisen suunnitteluprosessin yhteydessé tarkas-
tellaan eri skenaarioiden toteutumiseen liittyvia merkkeja.

SEURANTA JA RAPORTOINTI

Yhtidssa seurataan riskienhallintasuunnitelman toteutu-
mista muun muassa riippumattoman riskienhallinta ja
controller -yksikén kahdesti vuodessa laatiman selvi-
tyksen seka kuukausittaisen sahkoisen hallitusraportin
ja toimitusjohtajan katsauksen avulla. Valiselvityksessa
johtoryhmalle, tarkastusvaliokunnalle ja erikseen sovitta-
essa myos hallitukselle raportoidaan riskienhallintasuun-
nitelman toteutumisesta. Lopullinen selvitys raportoidaan
johtoryhmalle, tarkastusvaliokunnalle ja hallitukselle.

Strategisten riskien, markkinaosuuteen ja liikekulujen
kehitykseen liittyvien riskien ja keskeisten sijoitustoimin-
nan riskien sekd SWOT:n osalta johtoryhma, sijoituskomi-
tea ja hallitus seuraavat kehitystd saamiensa raporttien
perusteella. Sijoituskomitea seuraa lisaksi tarkemmin
finanssiriskeja sekd muun muassa suurimpia riskikes-
kittymia. Strategisista riskeista raportoidaan hallitukselle
kuukausittain toimitusjohtajan katsauksessa.

Sisdinen tarkastus laatii neljdnnesvuosittain selvityksen
arvopaperiprosessin sisdisen valvonnan ja siihen kohdis-
tuvan riippumattoman valvonnan tilasta. Selvitys on osa
hallituksen arvioita sisdisen valvonnan tilasta.

Sijoitustoiminnan kokonaisriskiaseman arvioinnissa
ja seurannassa keskeiset tunnusluvut, toimintapddoma
euroina, vakavaraisuusaste, vakavaraisuusasema ja
tuotto sitoutuneelle pddomalle ovat sijoitusriskia ottavasta
toiminnosta erilldan olevan riskienhallinta ja controller
-yksikon laskemia. Sijoitustoiminnasta riippumaton
riskienhallinta ja controller -yksikko raportoi yhtion
kokonaisriskiasemasta ja riskinkantokyvysta hallitukselle
paasaantoisesti kuukausittain ja toimivalle johdolle viikoit-
tain, tarvittaessa jopa pdivittain.

Vakuutusliikkeen tulos raportoidaan hallitukselle ja
johtoryhmalle kaksi kertaa vuodessa. Haetut laskuperus-
teet raportoidaan hallitukselle ja johtoryhmalle kerran
vuodessa.

Markkinaosuuden ja maksutulon kehitys raportoidaan
johtoryhmalle ja hallitukselle kuukausittain.

Liikekulujen kehitysarvio seké hoitokustannusosan
kehitys raportoidaan hallitukselle kuukausittain. Johto-

ryhmadssé raportoidaan liikkekuluja ja hoitokustannusosan
ylijagdma 3-4 kertaa vuodessa ja johtoryhmaraportissa
seurataan ylijagaman kehitysta kuukausittain.

RISKINKANTOKYKY JA RISKINOTTOHALUKKUUS
Toimintapadoman avulla varaudutaan sijoitustoiminnan
riskeihin. Toimintapddoman tulee olla niin suuri, etta silla
voidaan riittavalla todennakoisyydelld peittéda vastuuvelan
katteena olevien omaisuuserien arvojen ja tuottojen odo-
tettavissa olevat vaihtelut. Toimintapadoman tarve riippuu
suoraan sijoitusomaisuuden riskipitoisuudesta. Eldke-
Fennian toimintapddoma lisattyna toimintapadomaan
rinnastettavalla maaralla oli vuoden 2011 lopussa 976
miljoonaa euroa. Toimintapddoma ilman rinnastettavaa
madaraa oli 730 miljoonaa euroa. Toimintapadoma pieneni
vuoden 2011 aikana 250 miljoonaa euroa ollen turvaa-
valla tasolla.

Yhtién kokonaisriskiaseman ja riskinkantokyvyn
arvioinnissa sijoitustoiminnan osalta keskeisimméat tun-
nusluvut ovat toimintapddoman maara suhteessa vastuu-
velkaan (vakavaraisuusaste) ja toimintapddoman méaara
suhteessa sadnnosten mukaiseen vakavaraisuusrajaan
(vakavaraisuusasema). Hallitus on vahvistanut yhtion
sijoitustoiminnan riskinottohalukkuuden asettamalla
yhtién sijoitustoiminnan harjoittamiselle ensisijaiset ja
toissijaiset tavoitteet. Toimitusjohtaja méaarittda tarkemmin
kullakin hetkelld tavoiteltavan vakavaraisuusaseman.

Vuoden 2008 lopulla elakelaitosten sijoitustoimintaa ja
vakavaraisuutta koskevia sadnnoksia muutettiin valiaikai-
sesti kansainvalisen rahoitusmarkkinakriisin johdosta lailla
(853/2008). Laki hyvaksyttiin maaraaikaisena paattymaan
31.12.2010. Lakia jatkettiin keséllda 2010 muutoin muut-
tamattomana paattymaan 31.12.2012. Lain voimassaolo-
aikana vastuuvelkaan sisaltyvaa tasausvastuuta rinnaste-
taan (ns. EMU-rinnastus) tilapdisesti toimintapddomaan.
Liséksi elékelaitosten toimintapddoman vahimmaismaaraa
alennettiin, ja se tehtiin riippumattomaksi eldkelaitoksen
sijoitusjakaumasta.

Vakuutusliikkeeseen liittyviin riskeihin on varauduttu
vastuuvelkaan sisaltyvilla tasoitus- ja tasausvastuulla.
Tasoitusvastuu puskuroi yhtidkohtaisia vakuutusteknisia
riskeja ja tasausvastuu jarjestelman yhteisella vastuulla
oleviin elakkeisiin ja niiden rahoitukseen liittyvia epévar-
muustekijoita. Tasausvastuulla on jarjestelmakohtainen
alaraja, mutta yhtidkohtaisesti silla ei ole alarajaa. Tasoi-
tusvastuulla on yhtiokohtainen ala- ja yléraja. Eldke-
Fennialla oli vuoden 2011 lopussa tasoitusvastuuta
noin 236 miljoonaa euroa. Tasoitusvastuun maara on
turvaava.
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SIJOITUSTOIMINTAAN LITTYVAT RISKIT,
NIIDEN HALLINTA JA RAPORTOINTI
Sijoitusstrategian valintaa saatelevat muun muassa
markkinoiden omaisuuslajikohtaiset tuotto- ja volatiliteetti-
odotukset seka korrelaatiot, yhtion toimintapddoman
maara, vakavaraisuusasema, katerajoitteet seké vastuille
edellytetty korkovaade. Optimaaliseen tuotto-riskisuhtee-
seen pyritdan paasemaan monipuolisella hajautuksella
sekd omaisuuslajien valilla ettd sisalld. Lisaksi pyritdan
ennakoimaan sijoitustoimintaan liittyvien epatodennakdis-
ten, mutta toteutuessaan turmiollisten lopputulemien vai-
kutuksia. Naita riskeja torjutaan systemaattisella riskien
sopeuttamisella seké johdannaissuojilla.
Omaisuuslajikohtaisia riskeja hallitaan seuraamalla
yli- ja alipainoja omaisuuslajin sisaista hajautusta kuvasta-
vaan vertailuindeksiin nahden. Osa osakkeiden hintariskista
on siirretty jarjestelman vastuulle. Tata varten on perustet-
tu puskuri, osaketuottosidonnainen lisdvakuutusvastuu,
joka puskuroi osakeriskia maaralla, joka on 10 prosenttia
vastuuvelasta. Osaketuottosidonnainen lisdvakuutusvas-
tuu voi olla suurimmillaan 5 prosenttia vastuuvelasta ja
pienimmilladn -10 prosenttia vastuuvelasta.
Osakesijoitusten hintariskia hallitaan hajauttamalla
sijoituksia maantieteellisesti, toimialoittain, yrityksittain,
eri sijoitustyyleihin ja rahastoihin. Osakesalkun hintariskia
voidaan rajoittaa myds suojaavilla osake- ja osakeindeksi-
johdannaisilla. Korkoriskia hallitaan seuraamalla ja
muuttamalla sijoitusten duraatiota ostamalla ja myymalla
eripituisia kateissijoituksia seké kayttdmalla korkojohdan-
naisia. Luottoriskia hallitaan hajauttamalla sijoituksia eri
toimialoille, luottoluokkiin sekd maantieteellisesti. Joukko-
velkakirjalainojen osalta luottoriskia hallitaan rajoittamalla
seka yksittaisia sijoituksia luottoluokittain ettd yhteen-
laskettuna tietyn luottoluokan osuutta joukkolainasalkusta
sekd luottojohdannaisia kayttamalla. Likviditeettiriskia
hallitaan siten, etta sijoituksista riittava osa on likvideissa
kohteissa. Korkosalkussa pyritddn optimoimaan sijoi-
tusten tuotto/riski-suhdetta huomioiden myds lainojen
likviditeetti. Suoran valuuttariskin osalta on arvioitu
erikseen omaisuuslajeittain, millaista valuuttariskia
halutaan ottaa. Valuuttariskia hallinnoidaan seuraamalla
valuuttapositiota ja suojausastetta omaisuuslajeittain ja
valuutoittain. Yritysrahoituksen lainoihin liittyen tehdaan
yritysanalyysejé, asiakasseurantaa ja lainojen vakuus-
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seurantaa. Kiinteistosijoituksissa kiinnitetddn huomiota
maantieteelliseen jakaumaan, vuokratulojen toimiala-
jakaumaan, hankintojen ajoitukseen seka kayttotyyppi-
jakaumaan. Omaisuuslajikohtaisia riskejé hallinnoidaan
my0s johdannaisia kayttdmalla. Vakioitujen johdannaisten
vastapuoliriskid hallinnoidaan nimikohtaisten rajoitteiden
kautta. Vakioimattomien johdannaissopimusten vasta-
puoliriskid hallinnoidaan kayttamalld ISDA:n hyvaksymia
standardisopimuksia. Yksittaisia riskikeskittymié rajoittaa
kate- ja vakavaraisuuslaki. Sijoitustoiminnan operatiivisia
riskeja liittyy muun muassa joidenkin sijoitusten arvos-
tuksiin ja markkina-arvojen saatavuuteen viiveella seka
sijoitusprosessin toimintaprosesseihin.

Yhtion vakuutusmatemaatikko on laatinut riskienhal-
lintaa ja sijoitustoiminnan jarjestdmista varten yhtion halli-
tukselle selvityksen vastuuvelan luonteen ja tuottovaateen
seka vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden yll&dpidon aset-
tamista vaatimuksista. Sijoitussuunnitelmaan on liitetty
yhtién vakuutusmatemaatikon lausunto siita, tayttaakod
yhtién sijoitussuunnitelma vastuuvelan luonteen asettamat
vaatimukset yhtion sijoitustoiminnalle. Riskienhallinta
ja controller -yksikdsséa on laadittu sijoitussuunnitelmaa
ja sijoitustoiminnan riskienhallintasuunnitelmaa ja niiden
puolivuosittaista paivittdmista varten hallitukselle myos
arvio sijoituksiin sisaltyvista riskeistéa ja yhtion riskinkanto-
kyvysta lyhyella ja pitkalla tahtayksella.

Allokaatiopaatosten teossa seka yhtion kokonaisriski-
aseman seurannassa ja arvioinnissa kaytetéan vakavarai-
suusaseman ja -asteen liséksi Value at Risk (VaR) -lukua
laskettuna seka koko sijoitusomaisuudesta ettd huomioi-
malla tyteldkejarjestelman vastuulla oleva osakeriskin
osuus. Lisaksi tehdaan sijoitussalkun optimointia ja
stressitesteja yhtion vakavaraisuudelle. Riskienhallinta
ja controller -yksikko raportoi omaisuuslajikohtaisis-
ta riskeista ja tuotoista, mukaan lukien johdannaiset,
kuukausittain hallitukselle ja viikoittain salkunhoitajille ja
sijoituskomitean jasenille. Toteutuneiden tuottojen kehit-
tymista tuottovaateeseen verrattuna seurataan viikoittain.
Sijoitusyksikossa riskien ja tuottojen kehittymista seura-
taan padivittain. Lisaksi riskienhallinta ja controller -yksikkd
raportoi paivittdin johdannaispositiot ja tiettyja riskilukuja
salkunhoitajille.

Stressitesteissa arvioidaan, miten muutos osake-
kursseissa tai korkotasossa vaikuttaisi yhtién vakavarai-



suuteen. Stressitestilaskelmien tulokset ajankohdalta
31.12.2011 on koottu oheiseen kaavioon. Lisaksi
kaaviossa on esitetty samalta ajankohdalta VaR, jota
suuremman tappion todennakaoisyys on 2,5 prosenttia
kuukaudessa.

Johdannaisia kdytetddn omaisuuden suojaamisen
lisaksi myds allokaatiomuutosten tekemiseen. Hallituksen
hyvaksymissa johdannaisten kaytdn periaatteissa on
kuvattu omaisuuslajeittain ne johdannaistyypit ja johdan-
naisstrategiat, joita voidaan kayttaa. Johdannaisten
vaikutus kay ilmi johdolle ja hallitukselle raportoiduista
tuotto- ja riskiluvuista ja riskikorjatuista omaisuusjakau-
mista. Myds tehdyistd johdannaissopimuksista raportoi-
daan saanndllisesti. Yhtion hallitukselle annetaan vuosit-
tain selvitys johdannaissopimusten kdyton perusteiden

soveltamisen kokonaisvaikutuksesta vakavaraisuusrajaan.

Sijoitusten riskijakauma ja riskiluvut 2011

Stressitesti ja VaR (1 kk, 2,5 %)
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Riskijakauma Tuotto Volatiliteetti

milj. e % milj. e % % %
Korkosijoitukset 38135 56,3 3707,8 54,7 3,3
Lainasaamiset 390,3 58 390,1 58 3,5
OECD/ETA-julkisyhteisojen joukkovelkakirjalainat 1036,0 1538 1008,4 14,9 4,2 3,1
Muiden yhteiséjen joukkovelkakirjalainat 1651,6 24,4 1651,6 24,4 83
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset
sisaltdaen sijoituksiin kohdistuvat saamiset ja velat 735,8 10,9 657,6 9,7 1,6
Osakesijoitukset 1297,5 19,2 1 403,2 20,7 -15,5
Noteeratut osakkeet 1079,7 15,9 11854 17,5 -18,4 14,6
Paaomasijoitukset 114,4 1,7 114,4 1,7 5,4
Noteeraamattomat osakesijoitukset 103,4 15 103,4 15 7,4
Kiinteistdsijoitukset 900,0 13,3 900,0 13,3 9,2
Suorat kiinteistosijoitukset 6749 10,0 674,9 10,0 8,4
Kiinteistosijoitusrahastot ja yhteissijoitusyritykset 225,1 &3 225,1 33 12,1
Muut sijoitukset 761,9 11,2 761,9 11,2 -2,7
Hedge-rahastosijoitukset 740,8 10,9 740,8 10,9 -3,3 4.4
Muut sijoitukset 21,1 0,3 21,1 0,3 40,6
Sijoitukset yhteensa 6772,8 100,0 6772,8 100,0 -1,6 3,9

Markkina-arvo siséltaa kertyneet korot.
Riskijakauma = riskin mukaan laskettu (johdannaisilla oikaistu).

Tuotto = aika- ja rahapainotteisella kaavalla laskettu tuotto sitoutuneelle padomalle (mukautettu Dietz).

Volatiliteetti = kahden vuoden tuoton kuukausituotoista laskettu annualisoitu keskihajonta.

Joukkolainojen modifioitu duraatio on 3,72 vuotta.

Sisainen valvonta ja riskienhallinta 81



Alla olevassa kuvassa on esitetty kiteytetysti suurin
muutos sijoitusmarkkinoilla viime vuosina. Kuvassa nakyy
Saksan, Ranskan, Italian ja Espanjan, eli euroalueen
suurimpien valtioiden 10-vuotisten valtionlainakorkojen
kehitys 31.12.2009-31.12.2011. Havaitaan, etta yhdesta
korkotasosta ei voida puhua edes euroalueen sisélla.
Vuoden 2009 lopussa ltalian ja Saksan korkojen ero oli
vajaa 0,8 prosenttiyksikkod, kun se vuoden 2011 lopussa
oli yli 5,3 prosenttiyksikkda. Nain ollen sijoitusriskienhal-
linnassa perinteinen yhden korkotason stressitestaaminen
ei ole enaa riittdvaa, vaan valtionlainasalkun koostumuk-
sella on nykyaan yhéa korostetumpi merkitys.

Sijoituspaatdkset valmistellaan ja toteutetaan sijoitus-
linjassa. Sijoitusomaisuuden markkina-arvostaminen ja
operatiivista toimintaa tukeva raportointi, virallinen tuotto-,
vakavaraisuus-, ja kateraportointi seka limiittiseuranta
tuotetaan riskienhallinta ja controller -yksikossa. Sijoitus-
ten vakavaraisuusluokittelussa sovelletaan Eléke-Fennian
hallituksen hyvaksymia sijoitusten todellisen riskin
mukaisia perusteita. Riskin mukainen luokittelu tehdaan
perustuen toteutuneeseen volatiliteettiin ja korrelaatioihin
huomioiden mahdollisten darihavaintojen vaikutus.
Lisaksi luokittelussa huomioidaan mahdollinen puutteel-
linen tuottohistoria ja likviditeetti, mikéali se ei tule huomi-
oiduksi volatiliteetissa ja korrelaatiossa. Perusteiden
soveltamisen vaikutusta yhtién vakavaraisuuteen seura-
taan viikoittain. Yhtion hallitukselle annetaan vuosittain
hyvaksyttavaksi selvitys luokitteluperusteiden soveltami-
sesta ja sen vaikutuksesta yhtion vakavaraisuusasemaan.

Korkojen kehitys 2010-2011
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VAKUUTTAMISEEN LITTYVAT RISKIT

JA NIIDEN HALLINTA

Keskeiset vakuuttamiseen liittyvat riskit syntyvat vakuutus-
maksua maarattdessa kaytettyjen ennusteiden poikkea-
misesta toteumamenosta erityisesti uusien myoénnettavien
eldkkeiden ja muiden vastaavien kulujen osalta. Vastuu-
velkaperusteita maarattdessa vakuuttamiseen liittyvat
keskeiset riskit syntyvat kdytettyihin ennusteisiin nahden
erilaisesta toteutuvasta elakkeiden kestosta pitkalla
aikavalilla. Turvaamisvaatimukset tayttavat maksu- ja
vastuuvelkaperusteet ovat kaikille tydeldkeyhtidille samat,
ja ne vahvistaa sosiaali- ja terveysministerio. Yhteisiin
perusteisiin liittyy riski siita, etta yksittdisen yhtion tulos
VoI periaatteessa olla systemaattisesti muita yhtioitd huo-
nompi esimerkiksi yhtion vakuutettujen yritysten toimiala-
jakauman muista yhtitista poikkeavan kannanrakenteen
vuoksi. Vakuutuskannan rakenne voi myos johtaa yhtei-
sen maksun hoitokustannusosan osalta vastaavanlaiseen
tilanteeseen.

Tyoelakeyhtiot valmistelevat ja hakevat yhdessé vakuu-
tusmaksun, vastuuvelan ja tuottovaatimuksen perusteet.
Eldke-Fennia osallistuu laskuperusteiden valmisteluun
vakuutusmatemaatikon johdolla yhdessa vakuutustek-
nisen toiminnon kanssa. Tyoelakelaitosten yhteistyd on
saadetty pakolliseksi.

Laissa on saadetty myos yhteisesta tuottovaatimuk-
sesta, joka maaraytyy osin alan keskimaaraisen toiminta-
padomatason mukaan ja keskimaaraisen osaketuoton
mukaan. Vastuuvelan diskonttauksessa kaytetaan
kiinteda 3 prosentin korkoa. Yhtién toimintapadoman
tasoa suhteessa jarjestelméan keskiarvoon on seurattava
tarkoin, silld pitempiaikainen oleellinen poikkeama alas-
pdin alan keskiarvosta voi muodostua riskiksi. Eldkelaitok-
silla on keskindinen yhteisvastuu konkurssiin menneen
eldkelaitoksen elakkeistd. Myos toimintapadoman maaraa
saadosten mukaisiin véhimmaismaériin on seurattava
tarkoin.

Vakuutusliikkeen tuloksen heilahteluihin on varauduttu
vastuuvelkaan sisaltyvélla tasoitusvastuulla. Tasoitus-
vastuun tydkyvyttdmyys- ja tyéttdmyysosaan kertyneita
positiivisia tuloksia on kaytetty TyEL-maksun alentami-
seen jo vuodesta 2002 alkaen. Tilapaiset alennukset
paattyvat vuonna 2011. Tybhyvinvoinnin asiantuntijatuen
tarjoamien tydkykya edistavien ja tyokyvyttdomyysmenoa
pienentavien ratkaisujen avulla pyritdén vaikuttamaan
elakemenoon.



Vakuutustekniset vastuut

31.12.2010
Vakuutusmaksuvastuu
TyEL-vakuutus 32145
TEL-lisaelakevakuutus 29,4
Lisdvakuutusvastuu 234,6
Osaketuottosidonnainen 59,1
Yhteensa 35375
YEL-perusvakuutus 14,1
YEL-liséelakevakuutus 2,4
Yhteensa 16,5
Vakuutusmaksuvastuu yhteensa 3554,0
Korvausvastuu
TyEL-vakuutus
Alkaneet elakkeet 23348
Tasoitusvastuu 259,4
Yhteensa 25942
TEL-lisdelakevakuutus
Alkaneet elakkeet 456
Tasoitusvastuu 5,0
Yhteensa 50,6
Yhteensa TyEL ja TEL 2644,7
YEL-perusvakuutus 0,0
YEL-lisdeldkevakuutus 3,7
YEL yhteensa 3,7
Korvausvastuu yhteensa 2 648,5

TyEL-vastuuvelan (31.12.2010)
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Eldke-Fennian vuoden 2011 tilinpaatosvastuiden
pohjana oleva vastuuvelka 31.12.2010 jakautui vakuutus-
maksu- ja korvausvastuuseen seka vakuutuslajeille alla
esitetyn mukaisesti. Tasoitusvastuun maara 31.12.2010
oli 264 miljoonaa euroa ja sen alaraja noin 68 miljoonaa
euroa ja ylaraja 416 miljoonaa euroa. Oheisessa kaaviossa
on myos kuvattu TyEL-perusvakuutuksen vastuuvelan
ajallista purkautumista maksettaviksi elakkeiksi.

Yhtioilla ei ole vastuuvalintamahdollisuutta. Eldke-
Fennia valttéa aktiivisessa vakuutushankinnassaan
yrityksia, joilla on ollut hairiditéa maksuliikenteessaan.
Luottotappioiden maaraan pystytdan myos vaikuttamaan
tehokkaalla perinnélld ja maksuhairididen seurannalla.
Koska eldketurvan tulee olla taattu kaikissa tilanteissa,
sisaltyy tasoitusvastuuseen osa, jolla yhtié varautuu myos
saamatta jaaviin maksuihin.

Yhtion liikekuluja varten peritdan TyEL- ja YEL-maksun
yhteydessa hoitomaksua, jolla katetaan liikekulut. Hoito-
maksuksi luetaan myos tyokyvyttdmyysratkaisujen kap-
palemaarasta riippuva vakuutusmaksun osuus. Jos
hoitomaksu ei riittaisi kaikkiin liikekuluihin, osa kuluista
jouduttaisiin kattamaan sijoitustoiminnan tuotoilla. Jos
nain tapahtuisi, yhtion tulos heikkenisi.

Yhtién internet-sivuilla on tarkemmin kuvattu vakuutta-
miseen liittyvia riskeja ja niiden hallintaa.

VAKUUTUSTEN HANKINTAAN JA HOITAMISEEN
LITTYVAT RISKIT JA NIIDEN HALLINTA

Asiakaskantaan liittyvia keskeisia riskeja ovat markkina-,
asiakas- ja kumppaniriskit. Toteutuessaan negatiivisina
riskit vaikuttavat heikentdvasti kasvutavoitteisiin ja mark-
kinaosuuteen.

Markkina- ja toimintaympaéristdmuutoksiin varau-
dutaan seka markkinointitoimenpitein etté teknisia
valmiuksia kehittamalla. Teknisilla valmiuksilla pyritdan
helpottamaan vakuutusten myyntia ja hoitoa. Yhteis-
ty6téd kumppaneiden kanssa vahvistetaan edelleen
varmistamalla kaikkien kannalta oikeat painotukset eri
asiakassegmentteihin. Asiakasrajapinnassa toimintaa on
vahvistettu asiakassegmenttikohtaisilla toimenpiteilld ja
palvelumalleilla.

Eldke-Fenniassa on oma kehitysohjelma keskeisten
strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Kehityskohteet
on yksil6ity erillisiksi hankkeiksi, joissa noudatetaan hank-
keiden ohjausmenettelyd. Hankeohjelma on laadittu siten,
ettd sitd voidaan tarvittaessa sopeuttaa kaytdssa oleviin
resursseihin. Yhtion likketoiminnasta vastaavat johtajat on
sitoutettu kiintedsti kehityshankkeiden ohjaukseen.
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LIIKETOIMINTAAN LITTYVIEN OPERATIIVISTEN
RISKIEN HALLINTA

Johtoryhmén jasenet vastaavat oman vastuualueensa
riskienhallintasuunnitelmien laatimisesta ja suunnitel-
mien perusteena olevista riskien tunnistus-, arviointi- ja
hallintatoimenpiteista. Toimien edistymista seurataan
saanndnmukaisesti vuoden aikana ja suunnitelmien
toteutumisesta raportoidaan riskienhallintayksikkoon.

Liiketoimintaan liittyvaa operatiivisten riskien arviointia
ja riskienhallintasuunnitelmien laadintaa on pyritty kehit-
tamaan vahvemmin strategialdhtoiseksi ja liiketoiminnan
tavoitteiden saavuttamiseen painottuvaksi. Padaprosessien
ja tukiyksikoiden riskikartoitukset on toteutettu riskien-
hallinta ja controller -yksikdn tukemana perustuen paa-
prosessien ja tukiyksikoiden tuloskortteihin ja toiminta-
suunnitelmiin. Prosessien ja yksikdiden tunnistetuista
operatiivisista riskeista arvioidaan toteutumisen toden-
nakoisyys ja vaikutus, joiden perusteella piirretddn kunkin
prosessin ja yksikon riskikartat. Merkittdvimmat riskit
ja niiden hallinnointitoimenpiteet on kirjattu yksikoiden
riskienhallintasuunnitelmiin. Keskeisimmat operatiiviset
riskit liittyvat muun muassa henkilériskeihin, jarjestelma-
ja prosessiriskeihin seka juridisiin riskeihin.

Osana operatiivisten riskien arvioinnin ja hallinnan
kehittdmista toteutettiin syksyn 2011 aikana operatiivis-
ten riskien pilotointi. Pilotointiin osallistuneet henkil6t
raportoivat oman yksikkdnséa toteutuneista ja "lahelta piti”
operatiivisista riskitapahtumista riskienhallinta ja cont-
roller -yksikolle. Pilotoinnista saatuja kokemuksia tullaan
hyddyntdmaan operatiivisten riskien raportointia kehitet-
téessa.

Operatiivisia riskeja hallinnoidaan muun muassa
eriyttamalla toimintoja ja toimenkuvia siten, ettd ehkais-
taan vaarallisten tydyhdistelmien syntyminen. Kayttoval-
tuushallintaa on kehitetty siten, etta kullakin henkildlla
on ajantasaiset, tehtdvien hoitoon tarvittavat oikeudet.
Vaarallisen tyéyhdistelmén sallivia oikeuksia pystytéén
seuraamaan niiden tultua maéaritellyiksi jarjestelmaan.
Esimiehet tarkastavat alaistensa oikeudet puolivuosittain.

Henkiloriskien osalta on mahdollisuuksien mukaan
kehitetty toimiva varamiesjdrjestelma. Prosessiriskeja
hallinnoidaan muun muassa yllapitamalla tyéohjeita ja
prosessikuvauksia ja pitdmalla saannollisia palavereja
prosessiin osallistuvien kesken. Erityisesti kiinnitetdan

84 Elake-Fennia 2011

huomiota prosessien sujuvuuteen lapi organisaation.
Ohjausmallia pyritdan jatkuvasti kehittdmaan. Osaamisen
kehittdmiseen ja toiminnan jatkuvuuden turvaamiseen on
kiinnitetty huomiota seka linjojen sisaisilla toimenpiteilla
ettd yhtion HR-toiminnon kehityshankkeilla. Tydkykya
yllapitavat toimenpiteet tarkistetaan vuosittain tydsuoje-
lun ja tydhyvinvoinnin toimintasuunnitelman mukaisesti.
Tavoitteiden saavuttamisen tukena ovat palkitsemis-
jarjestelmat.

Juridisia riskeja hallitaan osana yhtién compliance-
toimintamallia. Compliance-toimintamallin mukaisesti
yhtién liiketoimintaprosesseihin ja tukiyksikéihin on
nimetty compliance-vastuuhenkilét. Nama henkil6t
valvovat ja raportoivat liiketoimintaprosesseista vastaaville
ja yhtion ylimmalle johdolle poikkeamista, joita havaitaan
juridisten riskien osalta (siséltden mm. ulkoisen sdéantelyn
ja siséisten menettelytapaohjeiden noudattamisen ja so-
pimusriskit). Yhtion lakiasiat-yksikkd osallistuu keskeisesti
compliance-toimintamallin koordinointiin ja valvontaan.
Tarvittaessa yhtio kayttda ulkoisia asiantuntijapalveluita
juridisten riskien hallintaan ja selvittdmiseen silloin, kun
tehtavéa edellyttaa erityisasiantuntemusta.

ULKOISTETUT TOIMINNOT

Koska yhtion omat henkiléresurssit ovat niukat, eika
nopeasti kehittyvan ymparistén aiheuttamiin jatkuviin
osaamisvaatimusten muutoksiin ole mahdollista varautua
omalla henkil6stolla, osia peruspalveluiden tuottamisesta
on ulkoistettu. Tallaisia toimintoja ovat muun muassa
kayttokeskuspalvelut (Tieto), systeemitydpalvelut (Tieto
Esy ja Arek), tydasematuen palvelut (TeliaSonera), toimis-
tolaiteymparisto (Xerox) ja puhelinjarjestelméat (Merlin ja
TeliaSonera Finland).

Ulkoistettujen palveluiden toimittajat on valittu toi-
mittajan toimitusvarmuutta ja luotettavuutta painottaen
ja ulkoistuksiin liittyvat sopimukset on laadittu parhaita
nykykaytantdja noudattaen, sisaltdéen muun muassa
sanktioidut laatutasosopimukset. Palveluiden toimittajiin
pidetaan jatkuvasti yhteyttd ja puututaan mahdollisiin
palvelupoikkeamiin.

Tietotekniikan palvelutoimittajien keskittymista voidaan
pitdé riskina tasapainoisen tietotekniikkamarkkinan kan-
nalta. Eldke-Fennia on pyrkinyt vahentdmaan tata riskia
hajauttamalla keskeisia palveluitaan muille toimittajille.



KOKONAISTURVALLISUUS JA LIIKETOIMINNAN
JATKUVUUDEN TURVAAMINEN

Tietojarjestelmien toimivuuteen, tietoturvan tasoon,
toiminnan jatkuvuuden varmentamiseen sekad kokonais-
turvallisuuden kehittdmiseen kiinnitetdan jatkuvasti huo-
miota. Nykyisten tieto- ja puhelinjérjestelmien toimivuus
on kriittinen tekija asiakaspalvelussa, ja niiden toimivuus
varmistetaan tiiviilld yhteisty6lla kumppaneiden kanssa.
Uusien jarjestelmien kayttdonottaminen ja hyddyntami-
nen seka kumppaneiden sitouttaminen uusiin toiminta-
malleihin on niin ikdan keskeistéa.

Liiketoiminnan jatkuvuussuunnittelu ja varautuminen
poikkeusoloihin ovat osa operatiivisten riskien hallintaa.
Liiketoiminnan jatkuvuussuunnittelulla tarkoitetaan varau-
tumista likketoiminnan keskeytyksiin siten, etta erilaisissa
liiketoimintaa kohtaavissa hairi6tilanteissa pystytdan jatka-
maan toimintaa ja rajoittamaan tappioita. Hairiétilanteita
ovat muun muassa henkilostda, toimitiloja, tietojarjestel-
mia tai tietoliikennettd kohdanneet vahingot tai tahalliset
teot, vesivahingot, tulipalot seké katkot esimerkiksi séhkon,
[&mmon tai veden saannissa.

Yhtidssa toimivan riskienhallinnan koordinointiryhman
tehtaviin kuuluu muun muassa operatiivisten riskien
riippumaton valvonta seka hallintaperiaatteiden ja
raportoinnin kehittdminen. Turvallisuusryhmén tehtaviin
kuuluvat turvallisuuden eri osa-alueiden tilan arviointi ja
kehittdmistoimenpiteiden luominen, kehityshankkeiden
seuraaminen seka turvallisuusriskien jatkuva arviointi
osana yhtion yleisté riskienhallintaa. Turvallisuustyéryhma
kokoontuu saannollisesti seké seuraa ja koordinoi myos
kaikkia toimintoja koskevien jatkuvuus- ja valmiussuunni-
telmien yllapitoa ja paivitysta.

Elake-Fennia osallistui kevaalla 2011 jarjestettyyn
tydelakealan valmiusharjoitukseen TATO 2011, jonka
keskeisimpana tavoitteena oli testata tytelakealan
keskeisten prosessien toimivuus hairittilanteissa, kyky
reagoida ennakoimattomiin toimintaympaéristén muutok-
siin seka testata toimialan yhteisty6- ja viestintaasioiden
koordinointikykya.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta
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Taloudellista kehitystd
kuvaavat tunnusluvut

Tunnuslukutaulukoiden késitteet ovat vastaavat kuin tuloslaskelmassa ja taseessa, jollei toisin méaaritelld. Kukin luvuista
on erikseen viitospydristetty ja ndin ollen luvut eivat valttdmattd summaudu esitettyyn lopputulokseen.

TUNNUSLUVUT 2011 2010 2009 2008 2007
Vakuutusmaksutulo, milj. e 1198,2 1126,2 1096,3 1 088,9 968,1
Maksetut elédkkeet ja muut korvaukset, milj. e 11224 1031,6 979,5 889,7 780,8
Sijoitustoiminnan nettotuotto kéyvin arvoin, milj. e -107,9 620,7 570,9 -759,8 237,5
tuotto sitoutuneelle padomalle, % -1,6 10,0 10,1 -12,1 4.0
Liikevaihto, milj. e 12354 15184 1421,8 668,4 1206,8
Kokonaisliikekulut, milj. e 56,6 54,0 51,7 49,0 43,4
% liikevaihdosta 4,6 3,6 3,6 7,3 3,6
Vakuutusmaksun hoitokustannusosalla katetut liikekulut, milj. e 41,1 40,0 38,7 36,8 354
% TyEL-palkka- ja YEL-tyétulosummasta 0,7 0,8 0,8 0,7 0,8
Kokonaistulos, milj. e -268,5 3443 236,7 -7189 -24.4
Vastuuvelka, milj. e 62573 6 200,6 5768,6 5381,7 5652,5
Toimintapddoma, milj. e 2 9759 12256 907,4 645,5 1156,3
% vastuuvelasta ¥ 16,5 21,4 16,8 129 22,7
suhteessa vakavaraisuusrajaan 2,6 2,8 2,7 2,6 1,7
Tasoitusvastuu, milj. e 236,2 261,0 236,6 258,1 260,1
Elakevarat, milj. e ¥ 6857,5 6934,9 6278,0 5637,7 6242,5
Siirto asiakashyvityksiin (%) TyEL-palkkasummasta 0,28 0,35 0,27 0,14 0,38
Maksetut asiakashyvitykset (%) TyEL-palkkasummasta 0,35 0,27 0,14 0,37 0,20
TyEL-palkkasumma, milj. e 47455 4590,0 44917 45227 4047,1
YEL-tyétulosumma, milj. e 805,8 683,8 646,3 607,3 565,6
TyEL-vakuutuksenottajia ® 23 620 22950 22 500 21810 20 250
TyEL-vakuutettuja 185 660 181 520 176 900 173 260 162 940
YEL-vakuutuksenottajia 39320 34720 33580 32920 31610
Elakkeensaajia 84 850 82980 81 600 80 200 77 610
1) Tuloslaskelman maksetut korvaukset ilman korvaustoiminnan ja tyokyvyn ylldpitotoiminnon hoitokuluja.
2) Vuonna 2011 siséltaa tasausvastuusta toimintapdédomaan rinnastettavan eran 245,9 milj. e.
(238,7 milj. e vuonna 2010, 224,6 milj. e vuonna 2009 ja 208,8 milj. e vuonna 2008)
3) Suhdeluku laskettu %:na vakavaraisuusrajan laskennassa kaytetysta vastuuvelasta. Vuosina 2008-2011 vastuuvelasta véhennetty toimintapaddomaan rinnastettava era.
4) Vastuuvelka + arvostuserot.
5) Vakuutussopimuksen tehneiden ty6nantajien vakuutukset.
SIOITUSJAKAUMA 2011 2010 2009 2008 2007
(sisaltaa kertyneet korot) milj. e % milj. e % milj. e % milj. e % milj. e %
Lainasaamiset 390,1 58 453,6 6,7 492,6 8,0 383,6 7,0 237,7 3.9
Joukkolainat 2687,6 399 25851 38,2 28098 456 21786 39,8 18841 30,9
josta korkorahastoja 902,0 863,5 479,4 74,2 350,1
Muut rahoitusmarkkinavélineet
ja talletukset 702,4 10,4 588,6 8,7 305,8 5,0 849,6 155 438,8 7,2
Osakkeet ja osuudet 2059,3 306 23352 345 18029 29,2 12849 2356 28475 46,6
Kiinteistosijoitukset 900,0 13,4 799,4 11,8 754,4 12,2 771,2 14,1 698,2 11,4
josta kiinteistosijoitusrahastoja 2251 146,5 107,5 126,1 84,3
Sijoitukset yhteensa 6739,4 6761,9 6 165,5 5467,9 6 106,3
Jvk-salkun modifioitu duraatio 3,72 3,46 4,03 3,63 5,88
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SIJOITUSTOIMINNAN TUOTTOERITTELY JA TULOS, milj. e 2011 2010 2009 2008 2007
Suorat nettotuotot 149,6 162,2 172,2 214,4 136,9
Lainasaamiset 15,4 17,1 17,6 14,2 9,9
Joukkolainat 61,3 70,8 93,6 80,6 58,6
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 5,8 1,7 8,0 32,7 12,0
Osakkeet ja osuudet 39,5 30,1 18,5 54,2 29,2
Kiinteistosijoitukset 40,0 7,3 37,0 381 29,7
Sijoituslajeille kohdistamattomat tuotot, kulut ja liikekulut -12,4 5,1 -2,6 -5,3 -2,5
Arvonmuutokset kirjanpidossa 2 -123,5 233,8 145,3 -640,1 102,2
Osakkeet ja osuudet -179,8 1554 2239 -475,5 69,5
Joukkolainat 445 72,7 -75,4 -157,4 1,6
Kiinteistosijoitukset 7,4 53 -12,3 -14,1 31,0
Muut sijoitukset 4.4 0,2 91 6,9 0,1
Sijoitustoiminnan nettotuotot kirjanpidossa 26,1 395,9 3175 -425,7 239,1
Arvostuserojen muutos ¥ -134,0 224.,8 253,4 -334,1 -1,6
Osakkeet ja osuudet -154,5 201,0 106,5 -314,6 453
Joukkolainat 99 55 152,8 -46,4 -51,5
Kiinteistosijoitukset 27,7 18,2 -0,4 21,2 4.5
Muut sijoitukset 2,8 0,0 -5,5 5,7 0,1
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvein -107,9 620,7 570,9 -759,8 2375
Vastuuvelan tuottovaatimus ¥ -148,7 -312,9 -324,5 29,3 -272,4
Sijoitustoiminnan kirjanpidollinen tulos -122,6 83,0 -7,0 -396,4 -33,2
Sijoitustoiminnan tulos kayvin arvoin -256,6 307,8 246,4 -730,4 -34,8
Johdannaisten osuus sijoitustoiminnan nettotuotoista -47 .6 -79,3 17,6 93,6 41,0
1) Siséltaa sellaiset tuloslaskelman korkoerét, joita ei kirjata sijoitustoiminnan tuottoihin ja vuonna 2010 my®és vastuunjakoon liittyvén korjauksen.
2) Myyntivoitot ja -tappiot sekd muut kirjanpidon arvonmuutokset.
3) Siséltaa myos taseen ulkopuoliset arvonmuutokset.
4) Vuonna 2008 taydennyskerrointa vastaavaa korkovaatimusta 98,8 milj. e ei lueta mukaan vastuuvelan tuottovaatimukseen.
Sijoitusten
nettotuotot Sitoutunut Tuotto-%
SUOITUSTOIMINNAN NETTOTUOTTO kayvin arvoin, paaoma, sitoutuneelle Tuotto-% sitoutuneelle padgomalle
kayvin arvoin 1.1.-31.12.2011 milj. e milj. e pagomalle
2011 2011 2011 2010 2009 2008 2007
Lainasaamiset 14,6 4184 3,5 3,4 3,6 4,2 4.3
Joukkolainat 95,8 25432 3,8 58 6,8 -6,0 0,5
josta korkorahastoja 35,0 787,2 4.5 8,4 199 -41,3 0,6
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 10,5 638,7 1,6 1,0 2,3 5,6 4.2
Osakkeet ja osuudet -294,8 24230 -12,2 18,3 258 -30,8 5,0
Kiinteistosijoitukset 75,1 812,3 9,2 8,2 83 6,4 11,1
josta kiinteistosijoitusrahastoja 21,6 177,7 12,1 14,0 -14.2 9,8 11,9
Muut sijoitukset 3,3 8,2 40,6 - - - -
Sijoitukset yhteensa -95,4 6 843,9 -1,4 9,9 10,2 -12,0 4,1
Sijoitustoiminnan kohdistamattomat
tuotot, kulut ja likekulut -12,4 -0,2 0,1 0,0 -0,1 0,0
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin -107,9 -1,6 10,0 10,1 -12,1 4,0
1) Siséltaa sellaiset tuloslaskelman korkoerét, joita ei kirjata sijoitustoiminnan tuottoihin ja vuonna 2010 my®és vastuunjakoon liittyvén korjauksen.
Taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut 87



Toimintapddoma ja sen rajat

% vastuuvelasta

Toimintapddoma ja sen rajat
(%:na vakavaraisuusrajan laskennassa kaytetysta vastuuvelasta)

60 -1 -10 -09 -08 -07
Vakavaraisuusraja 6,4 7.6 6,1 5,0 13,6
50
Toimintapadoman
40 vahimmaismaara 2,0 2,0 2,0 2,0 9,1
Toimintapddoman
30 . enimmaismaara 255 303 245 200 545
0 1156 Me 1226 Me Toimintap&&doma 2 165 21,4 168 129 227
907 Me 976 Me
646 Me - -
10 1) Vuonna 2011 véhimmaismaéara pysyvan lain mukaan 4,3.
] 2) Vuosina 2008-2011 sisaltaa tasausvastuusta toimintapddomaan rinnastettavan
m 6.4 osan. Vuonna 2011 siséltaa tasausvastuusta toimintapdéomaan rinnastettavan
0 ' ' eran 245,9 milj. e. llman rinnastusta toimintapdgdoma 11,9 %.
2007 2008 2009 2010 2011

B Toimintapa&doma Toimintapddoman

enimmaismaara

Vakavaraisuusraja

HOITOKUSTANNUSTULOS, milj. e 2011 2010 2009 2008 2007
Vakuutusmaksun hoitokustannusosat 50,1 48,7 47,0 46,8 39,2
Korvausratkaisuista aiheutuvien liilkekulujen kattamiseen
kaytettavissa olevat maksun osat 2,1 19 1,7 1,6 1,8
Muut tuotot 0,6 0,6 0,7 0,6 0,5
Toimintokohtaiset liikemenot 1 40,6 39,4 38,2 36,3 35,0

Hoitokustannustulos 12,2 11,8 11,2 12,7 6,6

Liikekulut % hoitokustannustulosta 76,9 % 76,9 % 77,4 % 74,2 % 84,1 %

1) Ei sisallé oikeushallintomaksua eikéd vakuutusvalvontamaksua, v. 2011 0,4 milj. e.

TULOSANALYYSI, milj. e 2011 2010 2009 2008 2007

Tuloksen synty
Vakuutusliikkeen tulos -24,1 24,7 -20,9 -1,1 3,8
Sijoitustoiminnan tulos kayvin arvoin -256,6 307,8 246,4 -730,4 -34,8

+ Sijoitustoiminnan nettotuotto k&yvin arvoin 1 -107,9 620,7 570,9 -759,8 237,5
- Vastuuvelan tuottovaatimus -148,7 -312,9 -324,5 29,3 -272,4
Hoitokustannustulos 12,2 11,8 11,2 12,7 6,6

Kokonaistulos -268,5 344,3 236,7 -718,9 -24.4

Tuloksen kayttd
Vakavaraisuuden muutokseen -281,7 328,5 2245 -725,2 -39,7
Tasoitusvastuun muutokseen -24,9 244 -21,5 -2,0 34
Toimintapaaoman muutokseen -256,8 304,0 246,0 -723,3 -43,1

Osittamattoman lisavakuutusvastuun muutokseen -124,5 77,9 -8,3 -390,8 -43,1
Arvostuserojen muutokseen -134,0 224.8 253,4 -334,1 -1,6
Tilinpaatossiirtojen kertyman muutokseen 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Tilikauden voittoon 1,6 1,3 1,0 1,7 1,6
Siirtoon asiakashyvityksiin 13,2 15,9 12,1 6,3 15,3
Yhteensa -268,5 344,3 236,7 -718,9 -24,4

1) Siséltaa sellaiset korkoerat, joita ei kirjata sijoitustoiminnan tuottoihin ja vuonna 2010 my6s vastuunjakoon liittyvan korjauksen.
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Tunnuslukujen opas

Arvostuserot muodostuvat sijoitusten kayvan arvon ja kirjanpitoarvon
erotuksesta.

Asiakashyvitys alentaa sopimustytnantajan TyEL-vakuutusmaksua.
Eldakevarat = Taseen vastuuvelka + sijoitusten arvostuserot.

Hoitokustannustulos lasketaan siten, etta liikekulujen kattamista
varten peritystéd vakuutusmaksun hoitokustannusosasta ja mahdol-
lisista muista tuotoista vahennetdan hoitomaksulla katettavat
vakuutustoiminnan liikekulut. Hoitomaksuksi luetaan myos tyo-
kyvyttomyysratkaisujen kappalemaéarasta riippuva vakuutusmaksun
osuus. Lakisaateisia maksuja ei oteta huomioon laskettaessa
hoitokustannustulosta. Sijoitustoiminnan kulut katetaan sijoitus-
tuotoista ja tydkyvyn yllépitokustannukset maksun tyokyvyttomyys-
osalla.

Katettava vastuuvelka lasketaan lisdamalla tilinpaatoksen vastuu-
velkaan velat vastuunjakoon ja vakuutuksenottajille.

Kokonaisliikekulut muodostuvat vakuutustoiminnan, sijoitustoimin-
nan ja tydkyvyn yllapitotoiminnan likkekuluista seka lakisaateisista
maksuista.

Kokonaistulos muodostuu vakuutusliikkeen tuloksesta, hoitokustan-
nustuloksesta ja sijoitustoiminnan tuloksesta kayvin arvoin.

Liikevaihto = vakuutusmaksutulo ennen luottotappioita ja jélleen-
vakuuttajien osuutta + sijoitustoiminnan nettotuotto kirjanpidossa
+ muut tuotot.

Lakisaateiset maksut muodostuvat jarjestelman keskuselimena
toimivan Elaketurvakeskuksen toiminnan kustannusosuudesta,
tydeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan oikeushallinto-
maksusta ja Finanssivalvonnan valvontamaksusta.

Maksetut eldkkeet sisaltavat eldkkeensaajille maksetut suoritukset.

Ositettu lisdvakuutusvastuu muodostuu varoista, jotka on siirretty
kaytettavaksi vakuutuksenottajille annettaviin asiakashyvityksiin.

Osittamaton lisdvakuutusvastuu on osa yhtion toimintapadomaa ja se
toimii puskurina sijoitustoiminnan tuottoihin liittyville heilahteluille.
Osittamattomaan lisdvakuutusvastuuseen siirretdan osa kokonais-
tuloksesta.

Osaketuottosidonnainen lisdavakuutusvastuu on vakuutusmaksu-
vastuun osa, jolla puskuroidaan osaa osakesijoituksista. Tamén
vastuuvelan osa muuttuu sen mukaan, miten osaketuotot elake-
jarjestelméassa keskimaarin toteutuvat.

Sijoitusjakauma kayvin arvoin sisaltda johdannaiset kohdistettuna
alla olevalle omaisuuseralle. Sijoituksissa ei ole mukana kauppa-
hintasaamisia ja -velkoja.

Sijoitustoiminnan kirjanpidollinen tulos lasketaan lisaamalla
sijoitustoiminnan nettotuottoihin ja arvonmuutoksiin kirjanpidossa
ne korkoerat, jotka tuloslaskelmassa sisaltyvat muihin eriin, ja
vahentamalla vastuuvelan tuottovaatimus.

Sijoitustoiminnan tulos kdyvin arvoin lasketaan liséédmaélla sijoitus-
toiminnan kirjanpidolliseen tulokseen omaisuuden arvostuserojen
muutos.

Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin lasketaan sijoitusjakaumaa
vastaaville sijoituslajeille. Johdannaiset huomioidaan luonteensa
mukaisesti omaisuuslajeittain. Liséksi sijoitustoiminnan nettotuotossa
huomioidaan sijoitustuottoihin kirjatut kohdistamattomat tuotot ja
kulut seka liikekulut.

Sitoutunut padoma lasketaan lisaamalla tilikauden alun markkina-
arvoon kauden aikaiset kassavirrat painotettuna silla suhteellisella
osuudella koko kauden pituudesta, joka on jéljelld tapahtumapaivasta
kauden loppuun.

Tasausvastuu on yhteisesti kustannettavan elakemenon ja sen
rahoittamiseksi keratyn vakuutusmaksun puskuroimiseksi tarkoitettu
vastuuvelan osa. Osa tasausvastuusta rinnastetaan toimintapaa-
omaan vuosina 2008-2012.

Tasoitusvastuu toimii puskurina vakuutusliikkeen heilahteluille ja on
osa vakuutusteknista vastuuvelkaa. Vuosittain toteutuva positiivinen
vakuutusliikkeen tulos viedaén tasoitusvastuuseen ja negatiivinen
tulos katetaan tasoitusvastuusta.

Toimintapadoma on méaaré, jolla yhtion varat kaypiin arvoihin arvos-
tettuina ylittavat yhtion velat. Velkoihin luetaan vastuuvelka lukuun
ottamatta osittamatonta lisdvakuutusvastuuta. Toimintapddoma
muodostuu yhtion omasta padomasta, omaisuuden kéypien arvojen
ja kirjanpitoarvojen erotuksesta, osittamattomasta lisdvakuutusvas-
tuusta seka poistoerosta véhennettyné aineettomilla hyddykkeill&.

Tulosanalyysi kertoo tuloksen synnyn ja sen kéayton. Tulos syntyy
vakuutusliikkeen tuloksesta, hoitokustannustuloksesta ja sijoitus-
toiminnan tuloksesta kéyvin arvoin. Tulos kédytetdan vakavaraisuuden
muutokseen, joka muodostuu tasoitusvastuun ja toimintapadoman
muutoksesta, ja siirtoon asiakashyvityksiin.

Vakuutusmaksutulo muodostuu TyEL- ja YEL-maksutuloista, joista on
vahennetty luottotappiot.

Vakuutusliikkeen tulos lasketaan yhtion vastuulla olevien elékkeiden
osalta vahentamalla tasoitusvastuun tuotosta ja maksun riskiosista
yhtiéon omalla vastuulla oleva eldkemeno.

Vakavaraisuus- eli toimintapddomavaatimukset perustuvat sijoitus-
omaisuuden riskiteoreettiseen tarkasteluun. Vakavaraisuuden tarkas-
telun perussuureena on ns. vakavaraisuusraja. Mita riskipitoisempi
yhtion sijoitusjakauma on, sitéd korkeampi on vakavaraisuusraja ja sita
enemman toimintapadomaa se edellyttaa. Vakavaraisuuden mittarina
kaytetdan toimintapddoman suhdetta vastuuvelkaan ja toimintapaa-
oman suhdetta vakavaraisuusrajaan. Toimintapddomaan rinnastetta-
va eréa otetaan talléin myds huomioon. Toimintapddoman vahimmais-
maara on normaalioloissa kaksi kolmasosaa vakavaraisuusrajasta,
mutta poikkeuslain voimassa ollessa 2 prosenttia vastuuvelasta, ja jos
toimintapadoman maara ylittaa toisena vuonna vakavaraisuusrajan
nelinkertaisen méaran (kohtuuraja), tulee yhtion tehda yliméaarainen
siirto asiakashyvityksiin.

Vastuuvelka eli yhtion vakuutussopimuksista aiheutuva vastuu muo-
dostuu vakuutusmaksuvastuusta ja korvausvastuusta. Vastuuvelkaa
kutsutaan myos eldkevastuuksi. Vakuutusmaksuvastuu on arvio
tuleviin vakuutustapahtumiin perustuvien yhtion vastuulla olevien
elakesuoritusten nykyarvosta. Korvausvastuu on arvio jo sattunei-
den eléketapahtumien tulevaisuudessa maksettavien korvausten
nykyarvosta. Lisaksi ositettu ja osittamaton lisdvakuutusvastuu sekéa
osaketuottosidonnainen lisdvakuutusvastuu luetaan vakuutusmak-
suvastuuseen ja tasoitusvastuu ja tasausvastuu luetaan korvaus-
vastuuseen. Vakavaraisuusvastuuvelkaa laskettaessa vastuusta
vahennetaan osittamaton lisdvakuutusvastuu, yrittajan elakelain
vakuutusmaksuvastuu ja poikkeuslain voimassa ollessa toimintapaa-
omaan vastuuvelasta rinnastettava era.

Vastuuvelan tuottovaatimus maaraytyy vastuuvelan laskennassa
kaytettavan diskonttokoron (3 %), eldkevastuiden taydennyskertoi-
men ja elakelaitosten keskimaaraisen osaketuoton perusteella.
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Hallituksen ehdotus
voittovarojen kaytosta

Hallitus ehdottaa, etté tilikauden ylijagamasta 1 568 016,76 eurosta varataan yleishyddylliseen tai siihen verrattavaan
tarkoitukseen 25 000 euroa, kayttdrahastoon siirretéan 1 540 000 euroa ja voitto- ja tappiotilille jatetddn 3 016,76 euroa.
Takuupaaomalle ei makseta korkoa vuonna 2011.

Helsingissa 5. maaliskuuta 2012

HALLITUS

Pekka Sairanen

Timo Vallittu Heimo Aho Jukka Ahtela
Heikki Kauppi Eero Lehti Jussi Mustonen
Olavi Nieminen Antti Rinne

Mikko Karpoja, SHV
Vakuutusyhtitlain

18 luvun 8 §:n mukainen
vakuutusmatemaatikko
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Tilintarkastuskertomus

KESKINAISEN VAKUUTUSYHTION ELAKE-FENNIAN
YHTIOKOKOUKSELLE

Olemme tilintarkastaneet Keskindinen vakuutusyhtio
Elake-Fennian kirjanpidon, tilinpdatdksen, toiminta-
kertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.-31.12.2011.
Tilinpaatos sisaltéda sekd konsernin ettd emoyhtion taseen,
tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

HALLITUKSEN JA TOIMITUSJOHTAJAN VASTUU

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen ja
toimintakertomuksen laatimisesta ja siita, ettd ne antavat
oikeat ja riittavat tiedot Suomessa voimassa olevien
tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimista koske-
vien saanndsten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja
varainhoidon valvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta
ja toimitusjohtaja siitd, etta kirjanpito on lainmukainen ja
varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

TILINTARKASTAJAN VELVOLLISUUDET
Velvollisuutenamme on antaa suoritamamme tilintarkas-
tuksen perusteella lausunto tilinpaatdksesta, konserniti-
linpaatoksesta ja toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki
edellyttdd, ettd noudatamme ammattieettisia periaatteita.
Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa nouda-
tettavan hyvén tilintarkastustavan mukaisesti. Hyva
tilintarkastustapa edellyttdd, ettd suunnittelemme ja
suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuulli-
sen varmuuden siitd, onko tilinpdatdksessa tai toiminta-
kertomuksessa olennaista virheellisyytta, ja siitd, ovatko
emoyhtion hallintoneuvoston ja hallituksen jasenet tai
toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlydntiin,
josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhtiota
kohtaan, taikka rikkoneet osakeyhtidlakia, tydeldkevakuu-
tusyhtidlakia, vakuutusyhtitlakia tai yhtitjarjestysta.
Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastu-
sevidenssin hankkimiseksi tilinpaatokseen ja toiminta-
kertomukseen siséltyvista luvuista ja niissa esitettavista

muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta perustuu tilin-
tarkastajan harkintaan, johon kuuluu vaarinkaytoksesta
tai virheesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riskien
arvioiminen. Naita riskeja arvioidessaan tilintarkastaja
ottaa huomioon sisdisen valvonnan, joka on yhtiéssa
merkityksellista oikeat ja riittavat tiedot antavan tilin-
paatoksen ja toimintakertomuksen laatimisen kannalta.
Tilintarkastaja arvioi sisdistéd valvontaa pystyakseen suun-
nittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilin-
tarkastustoimenpiteet mutta ei siiné tarkoituksessa, etta
han antaisi lausunnon yhtion sisdisen valvonnan tehok-
kuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu myos sovellettujen
tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden,
toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden koh-
tuullisuuden seka tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen
yleisen esittdmistavan arvioiminen.

Kéasityksemme mukaan olemme hankkineet lausun-
tomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

LAUSUNTO

Lausuntonamme esitdmme, etté tilinpaatods ja toiminta-
kertomus antavat Suomessa voimassa olevien tilinpaa-
toksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien
saannosten mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin
seka emoyhtion toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot
ovat ristiriidattomia.

Helsingissa 16. maaliskuuta 2012

Ulla Nykky KHT

Pekka Hietala KHT
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Selvitys hallinto-

ja ohjausjarjestelmasta 2011

Tama selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta (Corporate
Governance Statement) on laadittu Suomen listayhtioi-
den hallinnointikoodin 2010 suosituksen 54 mukaisesti
ja julkaistaan toimintakertomuksen yhteydessé erillisena
kertomuksena. Se sisaltyy Eldke-Fennian vuosikertomus-
aineistoon ja on liséksi saatavilla yhtion internet-sivustolla
www.elake-fennia.fi.

Eldke-Fennia on tytelakevakuutusyhtitista annetun
lain mukainen tydeldkevakuutusyhtié. Sen hallintoa ja val-
vontaa saatelevat tydeldkevakuutusyhtivista annetun lain
lisaksi vakuutusyhtiolaki ja osakeyhtidlaki seka naiden
nojalla annetut saddokset, maaraykset ja ohjeet. Yhtion
hallintoelimid ovat yhtitkokous, hallintoneuvosto, hallitus
ja toimitusjohtaja. Tydmarkkinajérjestoilla oli tarkea rooli
tydeldkelakien saatamisessa 1960-luvun alussa, ja ne
ovat nykyaan tydeldkejarjestelman rahoittajina lakisaatei-
sesti mukana tyoelakeyhtididen hallinnossa.

Elake-Fennian hallitus on hyvaksynyt yhtién hallinnoin-
ti- ja ohjausjarjestelméaa seka hyvaa hallintotapaa koske-
van ohjeistuksen 25.8.2004. Ohjeistuksen pohjana olivat
alun perin 1.7.2004 voimaantulleet listayhtididen hallin-
nointi- ja ohjausjarjestelmaa koskevat suositukset. Eldke-
Fennian hallitus on viimeksi 26.1.2009 hyvaksynyt mai-
nittuun ohjeistukseen muutoksia, jotka johtuivat 1.1.2009
voimaantulleesta Suomen listayhtididen uudistetusta
hallinnointikoodista. Listayhtididen hallinnointikoodin
1.10.2010 voimaantulleiden muutosten perusteella
Eldke-Fennia on julkistanut palkka- ja palkkioselvityksen,
joka on saatavilla yhtion internet-sivustolla. Koodiin voi
tutustua internetissé osoitteessa www.cgfinland.fi.

Vakuutusyhtitita, mukaan lukien tytelakeyhtioita,
koskevassa lainsaadannossa on yhtion johdolle asetettu
vaatimus johtaa yhtiota luotettavaa hallintoa koskevien
periaatteiden mukaisesti. Nama periaatteet muotoutu-
vat kdytdnnon liike-eldaméassa muun muassa corporate
governance -suositusten kehittyessa. Merkittédvaa julkista
ja taloudellista valtaa kayttavilta tydeldkevakuutusyhti-
Oilta edellytetdan suositusten soveltamista niin laajasti
kuin lainsaadantd sen mahdollistaa. Tyoeldkevakuu-
tusyhtididen normikehikko on kuitenkin hyvin erilainen
listayhtididen normikehikkoon verrattuna. Myos tytelake-
vakuutusyhtididen toiminnan tarkoitus ja "omistus”
eroavat merkittavasti listayhtidista. Silté osin kuin
saadoskehikko on sama, suosituksia voidaan sellaisenaan
noudattaa edellyttden, etteivat ne ole tydeldkevakuutus-
yhtididen toiminnan tarkoituksen vastaisia tai ellei
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keskindisyydestd muuta johdu. Elake-Fennia on tyodeldke-
vakuutusyhtiona pyrkinyt rakentamaan erityislain-
saadannon pohjalta oman hallinto- ja ohjausjarjestelman-
sé& soveltuvin osin suosituksia noudattaen. Selvityksen
lopussa on erikseen esitetty perustelut suosituksesta
poikkeamiselle.

O0SAKKAAT

Eldke-Fennia on keskindinen vakuutusyhtio. Yhtion osak-
kaita ovat vakuutuksenottajat, joilla on yhtiésséa voimassa
oleva tyontekijan eldkelain tai yrittdjan eldkelain mukainen
vakuutus. Lisdksi yhtitn osakkaita ovat kunkin tydntekijan
elakelain mukaisen perusvakuutuksen piiriin kuuluvat
vakuutetut sekd takuuosuuden omistajat.

YHTIOKOKOUS

Ylintd paatdsvaltaa Eldke-Fenniassa kayttavat osakkaat
yhtidkokouksessa. Yhtiokokouksessa on dénioikeus
vakuutuksenottajilla ja takuuosuuden omistajalla. Lisaksi
aanioikeus on kunkin tyontekijan eldkelain mukaisen
perusvakuutuksen piiriin kuuluvien vakuutettujen valitse-
malla edustajalla.

Yksityiskohtaiset tiedot danioikeuden maaraytymisesta
ja jakautumisesta loytyvat Eldke-Fennian yhtidjarjestyk-
sestd, joka on julkaistu yhtion internet-sivustolla.

Yhtiokokous valitsee hallintoneuvoston jasenet ja
tilintarkastajat seka paattaa tilinpaatdoksen vahvistami-
sesta ja taseen osoittaman voiton kaytosta. Yhtiokokous
paattaa vastuuvapauden myodntamisesta hallituksen
ja hallintoneuvoston jasenille seka toimitusjohtajalle.
Lisaksi yhtiokokous paattaa hallintoneuvoston jasenten ja
tilintarkastajien palkkioista sekd muista kokouskutsussa
iimoitetuista asioista.

Varsinainen yhtiokokous pidetdadn vuosittain ennen
toukokuun loppua hallituksen maaradmana aikana. Yli-
madrainen yhtidkokous pidetaan, jos hallitus tai hallinto-
neuvosto katsoo sen aiheelliseksi.

Osakkaille annetaan ennen yhtidkokousta lain edel-
lyttdmien tietojen liséksi alan kéytannén mukaiset tiedot
siten, kuin hallitus kokouskutsusta paattdessaan paattaa.
Yhtidkokouskutsu julkaistaan viimeistaan kaksi viikkoa
ennen kokousta vahintadn kahdessa Helsingisséa ilmesty-
vassd sanomalehdessa, joista toinen on ruotsinkielinen,
seka yhtion internet-sivustolla.

Elake-Fennian varsinainen yhtitkokous pidettiin
viimeksi 18.4.2011.



HALLINTONEUVOSTO
Eldke-Fennialla on tydeldkevakuutusyhtioista annetun lain
mukainen hallintoneuvosto.

Yhtidkokous valitsee hallintoneuvostoon 28 jasenta
kolmeksi vuodeksi kerrallaan siten, ettd vuosittain jase-
nistd on erovuorossa enintdan kymmenen. Hallintoneu-
voston jasenistd seitseman valitaan keskeisten tydnantajia
edustavien keskusjarjestojen ja seitseman keskeisten
palkansaajia edustavien keskusjarjestdjen nimedmista
ehdokkaista. Hallintoneuvosto valitsee kalenterivuodeksi
kerrallaan keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheen-
johtajan, joista toisen on oltava vakuutettujen edustajien
ehdottama henkild. Hallintoneuvosto voi valita useamman
kuin yhden varapuheenjohtajan, jolloin yksi varapuheen-
johtajista on valittava ensimmaiseksi varapuheenjohtajak-
si. Mikali hallintoneuvoston puheenjohtajaksi ei ole valittu
vakuutettujen edustajien ehdottamaa henkiléa, tama vali-
taan ensimmaiseksi varapuheenjohtajaksi. Eldke-Fennian
hallintoneuvoston jasenet esitellaan selvityksen lopussa.

Hallintoneuvoston tydjarjestyksessa kuvataan hallin-
toneuvoston kokoonpano, tehtévét ja hallintoneuvoston
kokouksen jarjestamiseen liittyvat asiat.

Hallintoneuvoston tehtdvéna on valvoa hallituksen ja
toimitusjohtajan vastuulla olevaa yhtion hallintoa. Hallinto-
neuvoston tehtdvat on lueteltu laissa ja yhtidjarjestykses-
s&. Hallintoneuvostolle ei voida antaa muita tehtavia kuin
ne, jotka laissa on mainittu.

Hallintoneuvosto kokoontui kaksi kertaa vuonna 2011.
Kokouksiin osallistui keskimaarin 71 prosenttia jasenistéa.
Yhtitkokouksen paatdkseen perustuen hallintoneuvos-
ton jasenten vuosipalkkiot olivat puheenjohtajalle 4 500
euroa, varapuheenjohtajille 3 000 euroa ja jasenille 1 800
euroa. Kokouspalkkio oli 400 euroa kokoukselta.

HALLINTONEUVOSTON VAALIVALIOKUNTA
Hallintoneuvosto valitsee kalenterivuodeksi kerrallaan
hallintoneuvoston vaalivaliokunnan, johon kuuluu nelja
hallintoneuvoston ja kaksi hallituksen jasenta. Jasenista
puolet valitaan vakuutuksenottajien ja puolet vakuutettu-
jen hallintoneuvostoedustajien ehdottamista henkildista.
Hallintoneuvosto valitsee vaalivaliokunnalle sen jasenista
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan, joista toiseksi on
valittava vakuutettujen edustajien ehdottama henkilo.
Hallintoneuvosto paattaa vaalivaliokunnan jasenille mak-
settavan palkkion.

Vaalivaliokunnan tehtévéna on valmistella yhtiokokouk-
selle ehdotus hallintoneuvoston jasenten valinnasta ja
palkkioista sekd hallintoneuvostolle ehdotus hallituksen
jasenten valinnasta ja palkkioista. Tarkemmat maaraykset
vaalivaliokunnasta on annettu yhtiojarjestyksessa.

Hallintoneuvosto valitsi 22.11.2011 vaalivaliokunnan
jasenet kalenterivuodeksi 2012. Vakuutuksenottajien
ehdottamina jasenina valittiin uudelleen Elake-Fennian

hallituksesta kauppaneuvos Eero Lehti seké hallinto-
neuvostosta toimitusjohtaja Klaus Saarikallio ja Oy Odens®
Ab:n hallituksen puheenjohtaja Taisto Lehti. Vakuutet-
tujen ehdottamina jaseniné vaalivaliokuntaan valittiin
uudelleen Eldke-Fennian hallituksesta puheenjohtaja
Antti Rinne seka hallintoneuvostosta puheenjohtaja Pertti
Porokari ja johtaja Marjaana Valkonen. Vaalivaliokunnan
puheenjohtajaksi valittiin Taisto Lehti ja varapuheen-
johtajaksi Marjaana Valkonen.

Vaalivaliokunta kokoontui kaksi kertaa vuonna 2011.
Kokouksiin osallistui keskiméaarin 83 prosenttia jasenista.
Hallintoneuvoston paatékseen perustuen vaalivalio-
kunnan puheenjohtajalle maksettiin kokouspalkkiona
500 euroa kokoukselta, varapuheenjohtajalle 400 euroa
kokoukselta ja jasenille 300 euroa kokoukselta.

HALLITUS

Hallituksen valintamenettely ja kokoonpano perustuvat
lainsdadantoon. Elake-Fennian hallitukseen kuuluu
kymmenen varsinaista jasenta ja nelja varajasenta. Hal-
lintoneuvosto valitsee hallituksen jésenet ja varajasenet
kolmeksi vuodeksi kerrallaan siten, etta vuosittain enin-
tdan neljd varsinaista jasentad on erovuorossa. Hallituksen
jasenista kolme varsinaista jasenté ja yksi varajasen vali-
taan keskeisten tydnantajakeskusjarjestdjen ehdottamista
henkildistd ja kolme varsinaista jasenta ja yksi varajasen
keskeisten palkansaajakeskusjarjestdjen ehdottamista
henkildista. Hallitus valitsee kalenterivuodeksi kerrallaan
keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan,
joista toisen tulee olla vakuutettujen edustajien ehdot-
tama henkild. Hallitus voi valita useamman kuin yhden
varapuheenjohtajan, jolloin yksi varapuheenjohtajista

on valittava ensimmaiseksi varapuheenjohtajaksi. Mikali
hallituksen puheenjohtajaksi ei ole valittu vakuutettujen
edustajien ehdottamaa henkiltd, tdma valitaan ensimmai-
seksi varapuheenjohtajaksi.

Hallituksen kokoonpanosta ja jasenten kelpoisuus-
ehdoista on saadetty laissa. Lain mukaan hallituksen
jasenen on oltava hyvdmaineinen ja hanelld on oltava
hyva tybeldkevakuutuksen tuntemus. Hallituksessa on
liséksi oltava hyva sijoitustoiminnan asiantuntemus.
Lisdksi laissa on asetettu erityisia kelpoisuusvaatimuksia,
joilla rajoitetaan hallituksen jasenten sidonnaisuuksia
toisiin yrityksiin. Hallituksen puheenjohtajan ja kahden
kolmasosan muista hallituksen jasenista on oltava hen-
kiloita, jotka eivat ole yhtion tai laissa lueteltujen muiden
finanssilaitosten palveluksessa, toimitusjohtajana tai
hallintoelimen jasenia. Yhtion on toimitettava Finanssi-
valvonnalle maaraysten mukainen selvitys hallituksen
jasenen kelpoisuudesta (luotettavuus ja sopivuus) ja siita,
ettd laissa asetetut sidonnaisuutta rajoittavat vaatimukset
tayttyvat. Elake-Fennian hallituksen jasenet esitelladn
selvityksen lopussa.
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Hallitus kokoontuu puheenjohtajan kutsusta paa-
saantoisesti kerran kuussa ja on paatosvaltainen, kun
yli puolet sen jasenistd on saapuvilla. Hallituksen tulee
yhdessé toimitusjohtajan kanssa johtaa yhtittd ammatti-
taitoisesti, terveiden ja varovaisten liikeperiaatteiden seka
luotettavaa hallintoa koskevien periaatteiden mukaisesti.
Yhtion johdon on huolellisesti toimien edistettava yhtion
etua. Hallituksen yleisena tehtdvana on huolehtia yhtion
hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamises-
ta. Hallitus vastaa siita, etta kirjanpidon ja varainhoidon
valvonta on asianmukaisesti jarjestetty. Hallitukselle
kuuluvat periaatteessa kaikki ne tehtévét, joita ei laissa tai
yhtidjarjestyksessa ole maaratty yhtion muulle elimelle tai
jotka niiden luonteen johdosta eivat kuulu muiden elinten
toimivallan piiriin.

Hallituksen tyojarjestyksessa kuvataan ja ohjeistetaan
hallituksen kaytannon tydskentelya. Tyojarjestyksessa
kuvataan hallituksen keskeiset tehtavat, toimintaperiaat-
teet, kokouskaytannot ja kokouksissa kéasiteltavat raportit
ja katsaukset seka valiokuntien tehtavat ja kokoonpanot.

Yhtiojarjestyksessa ja hallituksen tydjarjestyksessa on
lueteltu Eldke-Fennian hallitukselle edella esitetyn lisaksi
kuuluvat tehtavat. Naita ovat:

e toimitusjohtajan ja toimitusjohtajan sijaisen, vara-
toimitusjohtajan, vakuutusmatemaatikon ja johtajien
nimittdminen ja erottaminen

e yhtidkokouksen koollekutsumisesta paattdminen

e yhtidn tavoitteesta ja strategiasta paattdminen

e yhtidn organisaation padlinjoista paattaminen

e tilinpdatdksen ja toimintakertomuksen laatiminen

e yhtion sijoitussuunnitelmasta ja siihen liittyvisté paatos-
valtuuksista paattdminen

e yhtidn sijoitustoiminnasta, siltd osin kuin sité ei ole
delegoitu, paattaminen

e huolehtia siita, ettd yhtiolla on sen toiminnan laatuun ja
laajuuteen nahden riittéva sisdinen valvonta ja riittavat
riskienhallintajarjestelmat

e yhtion koko toimintaa koskevan riskienhallintasuunni-
telman hyvaksyminen

e arvioida vuosittain, onko yhtién sisdinen valvonta asian-
mukaisesti jarjestetty

e henkildston palkitsemisjarjestelmistd paattdminen

e yhtidn neuvottelukuntien sdantdjen vahvistamisesta,
jasenten valinnasta ja jasenten palkkioista paattami-
nen.

Hallitus arvioi omaa toimintaansa ja tyoskentelytapo-
jaan kerran vuodessa tavoitteenaan hallitustyoskentelyn
kehittdminen ja parantaminen.

Elake-Fennian hallitus kokoontui vuonna 2011
kaksitoista kertaa. Kokouksiin osallistui keskiméaéarin
97,5 prosenttia jasenista. Hallintoneuvoston paatdksen
mukaisesti hallituksen jasenille maksettiin vuosipalkkioi-
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na puheenjohtajalle 20 000 euroa, varapuheenjohtajille
16 000 euroa, varsinaisille jasenille 10 000 euroa ja
varajasenille 7 000 euroa. Hallituksen puheenjohtajalle
ja varapuheenjohtajille maksettiin kokouspalkkiota 400
euroa kokoukselta seké jasenille ja varajasenille 350
euroa kokoukselta.

HALLITUKSEN VALIOKUNNAT

Hallituksen apuna toimivat nimitys- ja palkitsemis-
valiokunta seka tarkastusvaliokunta. Valiokunnat tekevat
hallitukselle esityksid ja selvityksia niille méaaratyista
tehtavista. Valiokunnilla ei ole paatdsvaltaa. Valiokuntien
tehtavat maaritelldan hallituksen tyojarjestyksessa.

NIMITYS- JA PALKITSEMISVALIOKUNTA

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan muodostavat hallituk-
sen tydjarjestyksen mukaisesti hallituksen puheenjohtaja
ja varapuheenjohtajat, jotka hallitus valitsee keskuudes-
taan kalenterivuodeksi kerrallaan.

Valiokunnan tehtavana on yhtion toimitusjohtajan ja
hanen sijaisensa seka yhtion hallituksen nimittdmien
johtajien palkitsemis- ja nimittdmisasioiden valmistelu,
suunnittelu ja kehittdminen. Nimitys- ja palkitsemisvalio-
kunnan esitykset tuodaan hallituksen paatettaviksi.

Vuonna 2011 nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtajana toimi Eldke-Fennian hallituksen puheen-
johtaja Pekka Sairanen ja jasenina hallituksen vara-
puheenjohtajat Timo Vallittu ja Heimo Aho. Nimitys- ja
palkitsemisvaliokunta kokoontui kolme kertaa, ja jasenten
osallistumisprosentti oli 100. Hallintoneuvoston paatoksen
mukaisesti nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan kokouksis-
ta maksettiin kokouspalkkiota hallituksen puheenjohtajal-
le ja varapuheenjohtajille 400 euroa kokoukselta.

TARKASTUSVALIOKUNTA
Tarkastusvaliokuntaan kuuluu hallituksen tyojarjestyksen
mukaisesti kolme hallituksen keskuudestaan valitsemaa
jasenta, joista yksi valitaan tydnantajia edustavien kes-
kusjarjestojen ja yksi palkansaajia edustavien keskusjar-
jestojen edustamista hallituksen jasenista ja yksi muista
hallituksen jasenista. Valiokunnan jaseneksi ei voida
valita hallituksen puheenjohtajistoon kuuluvaa henkiloéa.
Hallitus maaraa valiokunnalle puheenjohtajan.
Tarkastusvaliokunnan tehtdvana on yhtion taloudel-
lisen tilanteen, taloudellisen raportoinnin seké sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan riittavyyden ja asianmukai-
suuden seuranta seké sisdisen tarkastuksen suunnitelmi-
en ja raporttien kéasittely. Valiokunta raportoi hallitukselle.
Vuonna 2011 tarkastusvaliokunnan puheenjohtajana
toimi varatoimitusjohtaja Heikki Ropponen ja jasenina toi-
minnanjohtaja Heikki Kauppi ja hallituksen puheenjohtaja
Olavi Nieminen. Tarkastusvaliokunta kokoontui 6 kertaa ja



jasenten osallistumisprosentti oli 100. Hallintoneuvoston
paatoksen mukaisesti tarkastusvaliokunnan kokouksista
maksettiin kokouspalkkiota valiokunnan jasenille 350
euroa kokoukselta.

TILINTARKASTAJAT

Eldke-Fennian varsinainen yhtiokokous valitsi vuonna
2011 yhtidn varsinaisiksi tilintarkastajiksi KHT Ulla Nykyn
ja KHT Pekka Hietalan ja varatilintarkastajiksi KHT Tuija
Korpelaisen ja KHT Pasi Hirvosen. Yhtié maksoi palkkiota
tilintarkastuksesta 141 437,70 euroa ja tilintarkastukseen
liittymattdmista palveluista palkkiona Ernst & Young Oy:lle
110 418,33 euroa.

JOHTO

Toimitusjohtaja ja toimitusjohtajan sijainen
Toimitusjohtajan ja toimitusjohtajan sijaisen nimittaa
hallitus. Toimitusjohtajan sijainen toimii toimitusjohtajana
silloin, kun toimitusjohtaja on estynyt hoitamasta tehta-
vaansa. Toimitusjohtaja hoitaa yhtion juoksevaa hallintoa
hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten mukaisesti.
Toimitusjohtaja vastaa siitd, ettd yhtion kirjanpito on lain
mukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestet-

ty. Toimitusjohtajan on annettava hallitukselle ja sen
jasenelle tiedot, jotka ovat tarpeen hallituksen tehtavien
hoitamiseksi.

Toimitusjohtajan on lain mukaan oltava hyvdmaineinen
ja hanelld on oltava hyva tydelakevakuutustoiminnan,
sijoitustoiminnan ja liilkkeenjohdon tuntemus. Toimitus-
johtaja ei saa olla yhtion hallintoneuvoston tai hallituksen
jasen. Laissa on lisaksi erditd muita toimitusjohtajaa
koskevia erityisvaatimuksia.

Elake-Fennian toimitusjohtajana toimii filosofian
maisteri, SHV Lasse Heinit (s. 1951). Heinit on Fennian
hallituksen varajasen, Tybeldkevakuuttajat TELA ry:n
hallituksen jasen ja AEIP:n (the European Association
of Paritarian Institutions) hallituksen j&sen. Han on ollut
Elake-Fennian toimitusjohtaja 1.6.2001 alkaen.

Johtoryhma ja sijoituskomitea

Hallituksen nimittamisté johtajista muodostuva johto-
ryhmé avustaa toimitusjohtajaa yhtion operatiivisessa
toiminnassa ja toiminnan suunnittelussa. Johtoryhma on
mukana muun muassa yhtion strategiaan, budjetointiin ja
organisaatioon liittyvien asioiden valmistelussa hallituk-
selle.

Sijoituskomiteassa kasitellddn keskeiset toimitus-
johtajan paéatettaviksi tulevat sijoitusasiat seka valmistel-
laan hallituksen paéatettaviksi tulevat sijoitusten paatos-
esitykset ja sijoitussuunnitelma.

KUVAUS TALOUDELLISEEN RAPORTOINTIPROSESSIIN
LITTYVIEN SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN
JARJESTELMIEN PAAPIIRTEISTA

Eldke-Fennian taloudelliset raportit on laadittu tyoeldke-
vakuutusyhtion kirjanpitoa ja tilinpaatosta saatelevan
kirjanpitolain ja -asetuksen seka osake- ja vakuutusyhtio-
lain mukaisesti. Taloudellisessa raportoinnissa on nouda-
tettu tybeldkevakuutusyhtitistd annetun lain maarayksia,
sosiaali- ja terveysministerion asetusta vakuutusyhtion
tilinpaatoksestéa ja konsernitilinpaatoksestad seka sosiaali-
ja terveysministerion ja Finanssivalvonnan maarayksia ja
ohjeita.

Elake-Fennia julkaisee Finanssivalvonnan maarayksien
ja ohjeiden edellyttaman tilinpaattksen ja puolivuosit-
taisen osavuosiraportin. Lisaksi Elake-Fennia julkaisee
tulostiedotteen ensimmaiselté ja kolmannelta vuosineljéan-
nekselta.

Elake-Fennian kokonaisriskiaseman ja riskinkanto-
kyvyn arvioinnissa keskeisimmat tunnusluvut ovat
toimintapadoman méaara suhteessa vastuuvelkaan
(vakavaraisuusaste) ja toimintapddoman maara suh-
teessa saannosten mukaiseen vakavaraisuusrajaan
(vakavaraisuusasema). Muut taloudellisen raportoinnin
kannalta merkittdvimmat erat ovat vastuuvelan tuotto-
vaade, sijoitusten arvostus ja sijoitustoiminnan tulos
kayvin arvoin.

Eldke-Fennian hallituksella on kokonaisvastuu sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta seka sisai-
sen valvonnan tilan vuotuisesta arvioinnista. Tama arvio
perustuu yhtion sisdisen tarkastuksen laatimaan selvityk-
seen. Hallitus on hyvéksynyt vuosittain yhtién ohjaami-
seen liittyvan riskienhallintasuunnitelman seka sijoitus-
prosessin riskienhallintasuunnitelman ja seurannut naissa
molemmissa suunnitelmissa esitettyjen hallinnointitoimien
edistymistd saamiensa raporttien ja véliselvityksen avulla.
Liséksi hallitus hyvaksyy yhtitn riskienhallintapolitiikan
sisdltéden riskienhallinnan yleiset periaatteet. Jatkossa
sijoitusyksikdn toimintaan liittyvat merkittavimmat riskit
ja niiden hallintatoimenpiteet yhdistetaan osaksi yhtion
riskienhallintasuunnitelmaa.

Hallitus hyvaksyy vuosittain samaten osana sijoitus-
suunnitelmaa lain eldkelaitoksen vakavaraisuusrajan
laskemisesta ja vastuuvelan kattamisesta tarkoittaman
todellisen riskin mukaisen luokittelun perusteet. Oikeu-
delliseen ja todelliseen riskin mukaiseen luokitteluun
perustuvia vakavaraisuusrajoja viikoittain seuraava ris-
kienhallinta ja controller -yksikkd raportoi niista hallituk-
selle puolivuosittain virallisen raportoinnin osana. Myos
luokittelukriteerit tarkistetaan puolivuosittain, ja tulokset
raportoidaan sijoituskomitean kautta hallitukselle. Uusien
sijoitusten luokittelut raportoidaan kuukausittain tai tarvit-
taessa sijoituskomitealle.
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Riskienhallinta ja controller -yksikkd on raportoinut
yhtién riskienhallintasuunnitelman toteutuksesta hallituk-
selle ja yhtion johtoryhmaélle.

Riskien systemaattista arviointia, mittaamista, valvon-
taa ja raportointia sijoitusyksikosta riippumattoman tahon
toimesta suoritetaan kokonaisriskiaseman (vakavaraisuus,
allokaatio, sijoitustuotot ja -kulut, kate, limiitit) seka omai-
suuslajikohtaisten tuottojen ja riskien osalta riskienhallinta
ja controller -yksikdssa. Yhtion hallitukselle raportoidaan
paasaantoisesti kuukausittain sijoitustoiminnan tavoit-
teesta ja toteumasta, tuloksesta, tuottokontribuutioista,
sijoitusjakaumasta, vakavaraisuus- ja kateasemasta,
riskeista, omaisuuslajikohtaisista riskeistd, johdannaisista
ja niiden kayttbasteesta sekd compliancesta. Neljannes-
vuosittain hallitukselle raportoidaan suurimmat riski-
keskittymat. Johdolle raportoidaan viikoittain, tarvittaessa
jopa paivittain, sijoitustoiminnan tuotot, vakavaraisuus
ja sen herkkyys sekd muut keskeisimmat tunnusluvut.
Omaisuuslajikohtaisista riskeista ja tuotoista, mukaan
lukien johdannaiset, raportoidaan viikoittain salkunhoi-
tajille ja sijoituskomitean jasenille. Lisaksi raportoidaan
paivittain johdannaispositiot ja tiettyja riskilukuja sal-
kunhoitajille. Raporttien oikeellisuus yritetdan varmistaa
saannollisilla tasmaytysrutiineilla, hyvalla ammattitaidolla
seka tiiviilla yhteistyolla ja tiedonkululla riskienhallinta ja
controller -yksikon seka sijoitusyksikon kesken. Vaka-
varaisuusrajan laskennassa kaytettavan vastuuvelan
oikeellisuuden jarjestelmissa ja tilinpaatoksessa varmista-
vat vakuutustekniikka ja aktuaari. Keskelld vuotta vastuu-
velka arvioidaan riskienhallinta ja controller -yksiktssa, ja
sen oikeellisuus varmistetaan tiiviilla yhteistyolld vakuu-
tustekniikan ja aktuaarin kanssa. Padomamarkkinainstru-
menttien markkina-arvostaminen tehdaan riskienhallinta
ja controller -yksikdssé perustuen tuoreimpiin kaytdssa
oleviin noteerauksiin. Noteeraamattomien osakkeiden,
padomarahastojen ja kiinteistérahastojen osalta riskien-
hallinta ja controller -yksikkd varmistaa, ettd markkina-
arvot on hinnoiteltu sovittujen periaatteiden mukaisesti.
Arvopaperijarjestelman markkina-arvojen ja luottoluokkien
oikeellisuuden varmistamiseksi riskienhallinta ja controller
-yksikdssa on saanndllinen tasmaytysrutiini. Markkina-
arvojen maarittamiseen liittyy ajallista viivettd, mutta sen
vaikutus on véhainen.

Elake-Fennian sijoituskomitea seuraa sijoitustoiminnan
finanssi- ja toimintoriskeja. Sijoituskomiteassa kasitelta-
vasta riskiraportoinnista vastaa riskienhallinta ja controller
-yksikkd toimintapadoman, vakavaraisuuden, katteen,
tuottojen ja allokaation sekd paaomamarkkinavalineiden
omaisuuslajikohtaisten operatiivisten riskiraporttien ja
omaisuuslajianalyysien osalta. Kiinteistdsijoitukset vastaa
kiinteistojen ja yritysrahoitus lainojen riskiraportoinnista.
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Vuodesta 2009 yhtidssa on ollut compliance-toiminto,
joka on integroitu osaksi organisaatiota siten, etté orga-
nisaation eri osiin on nimetty henkilét, jotka vastaavat
compliance-toiminnan edellyttdmista toimenpiteistd seka
niiden raportoimisesta.

Yhtion liikekirjanpitoon on tehty tilikauden jaksotuk-
set ja paakirjanpidon tiedot tdsmaavat osakirjanpidon
jarjestelmiin. Tilivuoden aikana tdsmaytykset tehdaan
kuukausittain. Taloudellisesta raportoinnista on yhtidssa
ajantasaiset prosessikuvaukset ja tydohjeet. Tydtapoja
on uudistettu vahentamalla manuaalisia tekoprosesseja,
automatisoimalla prosesseja ja rakentamalla tdsmaytys-
tiedostoja.

Tarkka vastuuvelka lasketaan vuosittain. Vuoden
aikana vastuuvelan kehittymista ennustetaan tyésuhde-
rekisterista tehtyjen kantapoimintojen, Elaketurvakeskuk-
sen ennusteiden ja vakuutusteknisten analyysien avulla.

Elake-Fennian taloudelliseen raportointiin liittyvéat
operatiiviset riskit kartoitetaan saannollisesti. Tunnistet-
tujen riskien vaikutusten merkittavyytta ja toteutumisen
todennéakoisyytta arvioidaan riskikohtaisesti.

Yhtitssa on sisdinen tarkastus, joka on ollut toimitus-
johtajan alainen ja raportoinut suoraan hallitukselle.

Hallituksen tekeméan paatdksen mukaan riskien-
hallinta ja sisdinen tarkastus on organisoitu uudelleen
15.2.2011 alkaen. Riskienhallinta on siirtynyt taloudesta,
riskienhallinnasta ja HR:st& vastaavan johtajan alai-
suuteen riskienhallinta ja controller -yksikon vastuulle.
Riskienhallinta ja controller -yksikk® raportoi yhtién
riskienhallintasuunnitelman toteutuksesta vuosittain
hallitukselle ja yhtion johtoryhmalle. Samassa yhteydessa
sisdinen tarkastus on siirtynyt yhtion vakuutusmatemaa-
tikon alaisuuteen. Sisdisen tarkastuksen organisaatio-
asema, tehtdvaalueet, vastuu ja toimivalta maaritelldan
hallituksen hyvdksymaésséa toimintaohjeessa. Eldke-
Fennian hallitus hyvéksyy vuosittain sisdisen tarkastuksen
toimintasuunnitelman.

SELVITYS LISTAYHTIGIDEN HALLINNOINTIKOODIN
SUOSITUKSISTA POIKKEAMISELLE

Elake-Fennia noudattaa Suomen listayhtididen hallinnoin-
tikoodia (Corporate Governance) 2010 tyéelakevakuutus-
yhtitlle soveltuvin osin. Poikkeaminen hallinnointikoodin
suosituksista perustuu paaosin tydelakevakuutusyhtioita
koskevaan lainsaadantdon. Eldke-Fennia poikkeaa hallin-
nointikoodin suosituksista seuraavilta osin:

e Suositus 1:
Yhtiokokouskutsu julkaistaan Eldke-Fennian yhtiojar-
jestyksen mukaan kaksi viikkoa ennen yhtidkokousta
vahintdan kahdessa Helsingissé ilmestyvassa sanoma-
lehdessa, joista toinen on ruotsinkielinen.



e Suositukset 4, 8, 11 ja 12:

Tyoelakevakuutusyhtiostd annetun lain (TVYL) mukaan
hallituksen jasenten valinta ei tapahdu yhtidkokoukses-
sa, vaan valinta suoritetaan yhtidjarjestyksen mukaisin
menettelytavoin hallintoneuvostossa. Ty6elédkeva-
kuutusyhtion hallituksen kokoonpanosta on laissa

ja yhtidjarjestyksessa erityisia maarayksia. Toisaalta
vaalivaliokunnan yhtidkokoukselle tekema esitys hallin-
toneuvoston jasenten valinnasta esitetaan yhtidkokous-
kutsussa. My6s hallintoneuvoston kokoonpanosta on
laissa ja yhtidjarjestyksessa erityisia maarayksia, jotka
selostetaan yhtidkokouskutsussa.

Suositus 10:

Eldke-Fennian yhtiojarjestyksen mukaan hallituksen
jasenten toimikausi on kolme vuotta. Yhtién toiminnan
tarkoitus ja hallituksen jasenten valintamenettelyn la-
kisaateisyys tukevat sité, ettd toimikausi on yli vuoden.
Hallituksen puheenjohtajisto valitaan kalenterivuodeksi
kerrallaan.

Suositukset 9, 14, 15, 26, 29 ja 32:
Tybeldkevakuutusyhtion hallituksen ja sen valiokuntien
riippumattomien jadsenten maara ja riippumattomuu-
den arviointi perustuvat lainséadantoon. Tydelakeva-
kuutusyhtion hallituksen kokoonpanosta ja jasenten
kelpoisuusehdoista on sdadetty laissa (TVYL). Lisaksi
laissa on asetettu erityisia kelpoisuusvaatimuksia, joilla
rajoitetaan hallituksen jasenten sidonnaisuuksia toisiin
yrityksiin. Eldke-Fennian on toimitettava Finanssival-
vonnalle maardysten mukainen selvitys hallituksen
jasenen kelpoisuudesta (luotettavuus ja sopivuus) ja
siita, ettd laissa asetetut sidonnaisuutta rajoittavat vaa-
timukset tayttyvat. Elake-Fennian hallituksen jasenina
voi olla sellaisia henkiltita, jotka kuuluvat Eldke-Fen-
nian merkittadvien asiakasyritysten toimivaan johtoon
tai hallintoon. Tama liittyy Eldake-Fennian keskindiseen
yhtiomuotoon. Hallintoelinten jésenistad on annettu
tarkemmat tiedot erikseen.

Suositukset 30 ja 33:

Eldke-Fennian hallituksen nimitys- ja palkitsemisva-
liokunnan tehtavat on maéaritelty hallituksen tyojar-
jestyksessa, eika tehtaviin kuulu hallituksen jasenia
koskevien nimitys- ja palkitsemisasioiden valmistelu,
vaan tdma tehtéva kuuluu lain mukaan yhtién vaaliva-
liokunnalle.

Suositukset 16, 35, 38 ja 41:

Hallituksen jasenen ja hanen maardysvaltayhteist-
jensa ja vastaavasti toimitusjohtajan ja johtoryhman
osakeomistuksia ei voida ilmoittaa, koska keskinaisella
tybeldkevakuutusyhtiolla ei ole osakkeita.

Suositus 40:

Hallitus- ja valiokuntatydskentelysta maksettavista
palkkioista ja niiden maaraytymisperusteista ei paata
yhtiokokous, vaan paatdksen tekee lain mukaan
hallintoneuvosto, jolle vaalivaliokunta tekee asiasta
esityksen.

Suositukset 42, 44-46:
Ei voida noudattaa osakepalkitsemisen osalta, koska
keskinadisella tydeldkevakuutusyhtiolla ei ole osakkeita.

Suositus 51:
Eldke-Fennia noudattaa sisapiiriohjetta keskindiseen
tydelakevakuutusyhtidéon soveltuvin osin.

Suositus 55:

Suositusta informaation esittdmisestd noudatetaan
edellda mainituin poikkeuksin tydeldkevakuutusyhtioon
soveltuvin osin.
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HALLITUS

Puheenjohtaja:

Pekka Sairanen
s. 1957, kauppatieteiden maisteri
hallituksen puheenjohtaja, Domus Yhtitt Oy

Varapuheenjohtajat:

Timo Vallittu

s. 1953, kansakoulu

puheenjohtaja, TEAM Teollisuusalojen
ammattiliitto ry

palkansaajajarjestojen edustaja

Heimo Aho

s. 1949, diplomiekonomi, kauppaneuvos
hallituksen puheenjohtaja, SKS Group Oy
ja SKS Group:n tytaryhtiot
tyénantajajarjestdjen edustaja

Muut tydmarkkinajarjestojen edustajat:

Jukka Ahtela

s. 1952, varatuomari, ekonomi

johtaja, Elinkeinoelaman keskusliitto EK ry
tydnantajajérjestojen edustaja

Heikki Kauppi

s. 1955, diplomi-insin®ori
toiminnanjohtaja, Tekniikan Akateemisten
Liitto TEK ry

palkansaajajarjestodjen edustaja

Antti Rinne

s. 1962, oikeustieteen kandidaatti
puheenjohtaja, Ammattiliitto Pro
palkansaajajarjestojen edustaja

Heikki Ropponen (31.12.2011 asti)

s. 1948, oikeustieteen kandidaatti, kauppa-
tieteiden maisteri

varatoimitusjohtaja, Kaupan Liitto ry
tyénantajajarjestdjen edustaja

Jussi Mustonen (1.1.2012 alkaen)

s. 1955, valtiotieteen lisensiaatti

johtaja, Elinkeinoeldmén keskusliitto EK ry
tydnantajajarjestdjen edustaja
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Hallituksen muut jasenet:

Eero Lehti

s. 1944, valtiotieteiden maisteri, kauppa-
neuvos, kunniatohtori (Vaasan yliopisto)
kansanedustaja, hallituksen puheenjohtaja,
Taloustutkimus Oy

Olavi Nieminen

s. 1952, optikko, hakanomi
hallituksen puheenjohtaja, Piiloset by
Finnsusp Oy

Ralf Wickstrom
s. 1949, kauppaopisto, VTS, vakuutusneuvos
hallituksen puheenjohtaja, Lahivakuutus osk

Varajasenet:

Nikolas Elomaa

s. 1968, oikeustieteen kandidaatti
edunvalvontajohtaja, Suomen Ammatti-
littojen Keskusjarjestd SAK ry
palkansaajajarjestojen edustaja

Antti Kuljukka

s. 1961, valtiotieteiden maisteri, eMBA
toimitusjohtaja, Keskindinen Vakuutusyhtio
Fennia

Reija Lilja

s. 1954, Ph.D., The London School of
Economics and Political Science (kansan-
taloustiede)

tutkimusjohtaja, Palkansaajien tutkimuslaitos

Rauno Mattila

s. 1946, teknikko, teollisuusneuvos
hallituksen puheenjohtaja Teknopower Oy
ja Investo Omaisuudenhoito Oy
tyénantajajarjestojen edustaja

HALLINTONEUVOSTO
Puheenjohtaja:
Taisto Lehti, s. 1954

hallituksen puheenjohtaja
Oy Odensd Ab

Varapuheenjohtajat:

Marjaana Valkonen, s. 1952
1. varapuheenjohtaja
johtaja

Suomen Ammattiliittojen Keskusjérjesto

SAK ry

Klaus Saarikallio, s. 1955
toimitusjohtaja
Normek Oy

Tydnantajajarjestdjen edustajat:

Tero Jussila, s. 1958
talousjohtaja
Maintpartner Group Oy

Heikki Nikku, s. 1956
toimitusjohtaja
Logica Suomi Oy

Marja Rantanen, s. 1943
toimitusjohtaja
Lahden Lounasporssi Oy

Timo Suominen, s. 1954
talousjohtaja
Empower Oy

Jukka Tikka, s. 1953
toimitusjohtaja
Lansi-Savo Oy

Pentti Virtanen, s.1964
toimitusjohtaja
FSP Finnish Steel Painting Oy

Palkansaajajarjestojen edustajat:

Timo Korpijarvi, s. 1962
viestintapaallikko
Metallityévéen Liitto ry

Hakan Nystrand, s. 1955
puheenjohtaja
METO - Metsaalan Asiantuntijat ry

Markku Palokangas, s. 1957
teollisuussektorin johtaja
Ammattiliitto Pro

Tuula A. Paunonen, s. 1955
paakirjanpitaja
Lansi-Savo Oy

Pertti Porokari, s. 1964
puheenjohtaja
Uusi Insinooriliitto UIL ry

Jaana Ylitalo, s. 1969
1. varapuheenjohtaja
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry



Hallintoneuvoston muut jasenet:

Kaj Ericsson, s. 1943
kiinteistévaliokunnan jasen
Harry Schaumans Stiftelse

Kari Happonen, s. 1958
toimitusjohtaja
Ixonos Oyj

Oiva lisakka, s. 1956
toimitusjohtaja
Nooa Saastopankki Oy

Pertti Karjalainen, s. 1969
toimitusjohtaja
Attendo Oy

Jari Kostamo, s. 1957
toimitusjohtaja
Markkinointi-instituutti

Tauno Maksniemi, s. 1959
toimitusjohtaja
RTK-Palvelu Oy

Erkki Moisander, s. 1953
toimitusjohtaja
Lahivakuutus-ryhmén Keskusliitto ry

Lasse Murto, s. 1943
professori

Kydsti Poyry, s. 1952
toimitusjohtaja
Paperinkerays Oy

Pekka Rantamaki, s. 1953
konsernijohtaja
Teknos Group Oy

Lasse Savonen, s. 1951
kauppaneuvos

Stefan Wentjarvi, s. 1967
toimitusjohtaja
Bluel Oy

Jarkko Wuorinen, s. 1951
toimitusjohtaja

Ahlman & Wuorinen Development AWD Oy

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2011
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Ulkoasu ja taitto: Pohjoisranta Burson-Marsteller Oy //
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Muut kuvat: Eldke-Fennia ja Gettylmages 441 014
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