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Poikkeusoloihin sopeutumisen
kvartaali

Koronapandemiasta tuli alkuvuonna lukuisia
vaikutuksia tyoelakealaan ja sen saantelyyn.

Useat asiakkaat tarttuivat tarjottuihin
maksujoustoihin.

Elakkeiden hakemusmaarat osoittivat nousun
merkkeja.

Asiakasyhteydenottoja tuli tavallista enemman.

Asiakaspalvelu on hoidettu ilman ruuhkaa ja
asiakastyytyvaisyys parani.

Sijoitusmarkkinat putosivat koronashokin
seurauksena alkuvuoden nousun jalkeen.
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Vastuullisuus — yhdessa yli e T ‘,
haastavan ajan | % -
: : : : : SN g §77

e Vastuullisuus korostuu poikkeustilanteen aikana ja R .
keskityimme perustehtavamme sujuvaan hoitamiseen. ’ gl -

* Tarjosimme asiakkaillemme mm. ty6eldkemaksujen ja | : sl >
toimitilojen vuokrien maksujoustoja seka lainojen ST € b
lyhennysten siirtomahdollisuuksia. e ‘

* Panostimme katsauskaudella erityisesti asiakkaiden T ‘_
informointiin poikkeustilanteen aiheuttamista i I
muutoksista lisaamalla asiakasviestintad ja Vo z Z
kohdentamalla resursseja asiakaspalveluun. : P g e

* Oman henkildston hyvinvointia etatyossa selvitettiin HH lf} -

tutkimuksella seka lisattiin mm. viestintaa
etatyoergonomiasta.
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Mielenterveyssyyt yleisin syy
tyokyvyttomyyteen Jh X

e Tybkyvyttomyyselakkeiden hakemusten maarat ja = —
uudet myonnettdvat eldkkeet kasvoivat. 4

e Uusissa tyokyvyttomyyselakepaatdksissa
mielenterveyden sairauksien osuus oli 36 prosenttia
ja tuki- ja liikuntaelinsairauksien osuus 29 prosenttia.
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* Asiakaspalvelu on pidetty erinomaisella tasolla
huolimatta koronatilanteen tuomasta
vhteydenottojen kasvusta.




Elo kasvatti markkinaosuuttaan

* Vuoden 2020 ensimmainen siirtokierros oli Elolle
suotuisa.

e TyEL-asiakkuuksien kasvu oli nettomaaraisena 135
tybnantaja-asiakasta ja noin 6,2 miljoonaa euroa
maksutuloa.

e YEL-asiakkuuksissa kasvu oli 336 yrittajaasiakasta.
Myos uusien yrittajien vakuuttamisessa Elo kasvatti
markkinaosuuttaan vuoden ensimmaisella
kvartaalilla.

* Elo on markkinajohtaja YEL-vakuutuksissa ja
tydnantajayrityksista joka kolmas vakuuttaa
tyontekijansa Elossa.




Talousymparisto

e Talousymparistéa on vuoden 2020 ensimmaisella neljanneksella hallinnut
koronaviruspandemia, joka pysaytti talouskasvun ensin Kiinassa ja hieman myohemmin
maailmanlaajuisesti.

* Maailmantalouden ennustetaan supistuvan selvasti enemman kuin vuoden 2009
finanssikriisin aikana.

 Suomen talous ei ole suojassa pandemian laajoilta talousvaikutuksilta. Avotaloutena
Suomi karsii ulkomaankaupan supistumisesta seka kotimaisen kysynnan heikentymisesta.

e Suurimmat koronapandemiaan liittyvat taloudelliset riskit seka Suomessa etta
maailmanlaajuisesti ovat mahdollisen kassa- ja rahoituskriisin laukaisemana yritysten
konkurssiaalto ja kasvava tyottomyys.

» Keskeisin tuki talouksille on finanssipolitiikassa. Talla pyritaan turvaamaan kasvu kriisin vli.

* Keskuspankit tukevat talouskasvua ja sijoitusmarkkinoita koronlaskuilla ja
arvopaperiostoilla.
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Katsauskauden avainlukuja

3/2020 3/2019 2019
Sijoitusomaisuus kadyvin arvoin, milj. e 22 822,77 23 418,1 25333,8
Sijoitustoiminnan nettotuotto, % -95% 52% 13,0 %
10 vuoden nimellinen keskituotto, % 45 % 6,4 % 5,9 %
5 vuoden nimellinen keskituotto, % 2,7 % 53 % 5,8 %
TyEL-vakuutuksia 46 700 46 200 46 300
YEL-vakuutuksia 82900 83 000 83 300
Elakkeensaajia 240 400 238 000 240900
Vakavaraisuuspaaoma, milj. e 33283 44141 5081,8
Vakavaraisuusasema 1,2 1,6 1,6
Vakavaraisuusaste, % 116,6 % 122,4 % 124,4 %
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Sijoitusvarallisuuden kehitys ja jakauma

Sijoitusvarallisuuden kehitys 2011-3/2020 Sijoitusjakauma omaisuuslajeittain 31.3.2020
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Parhaiten tuottivat listaamattomat sijoitukset

Sijoitustuotot omaisuuslajeittain 1.1.-31.3.2020

Lainasaamiset . 0,8 %
Joukkovelkakirjalainat -3,9% _
Muut rahoitusmarkkinavalineet
B io%

ja talletukset

Noteeratut osakkeet 22, o |

Padomasijoitukset - 2,3%
Noteeraamattomat osakkeet - 2,3%
Kiinteistosijoitukset - 1,0 %
Muut sijoitukset -3,8% _
-25,0% -20,0 % -15,0% -10,0 % -5,0 % 0,0 % 5,0 %

e Pandemian aiheuttamat markkinahintojen muutokset kohdistuivat katsauskaudella arvopaperisijoituksiin.
* Joukkolainojen modifioitu duraatio on 7,4 vuotta
* Avoin valuuttapositio on 25,5 prosenttia markkina-arvosta e



Sijoitukset tuottivat -9,5 %

Perusjakauma Riskijakauma Tuotto Volatiliteetti
milj. e milj. e
_
Lainasaamiset 477,2 477,2
Joukkovelkakirjalainat 5917,0 25,9 6 474,0 28,4 -3,9 6,1
Julkisyhteisojen joukkovelkakirjalainat 2246,0 9,8 2262,3 9,9 -2,3
Muiden yhteisdjen joukkovelkakirjalainat 3671,1 16,1 4211,7 18,5 -5,0
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset sis. sij. kohdistuvat saamiset ja velat 9141 39271 17.2
_
Noteeratut osakkeet 7 605,5 33,3 7 644,3 33,5 -22,8
Padomasijoitukset 23194 10,2 23194 10,2 2,3
Noteeraamattomat osakkeet 443,4 443,4
_
Suorat kiinteistdsijoitukset 2 380,2 10,4 2 380,2 10,4
Klmtelstosumtusrahastot ja yhteissijoitusyritykset 984,4 984,4 -0,3
_
Hedge-rahastosijoitukset 1781,6 7,8 1781,6 7,8 -3,3
Hyodykesijoitukset 0,0 0,0 -15,9 -0,1 =
Muut sijoitukset -0,2 -3,2
Sioitokset ynteanss 228227 000l 2Bias  disal sl 72
Johdannaisten vaikutus -3 589,8 —15,7

228227 1000] 228227 1000 |

Valuuttajohdannaisten tuotto on arvioitu omaisuuslajeille raportointikauden aikana keskimaaraisen valuuttamaardisen omaisuuden suhteessa.

Kokonaistuottoprosentti sisaltda sijoituslajeille kohdistamattomat tuotot, kulut ja liikekulut. Joukkolainojen modifioitu duraatio on 7,4 vuotta. Avoin valuuttapositio on 25,5 % markkina-arvosta.
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Sijoitusjakauman kehitys ja maantieteellinen jakauma

Sijoitusjakauman kehitys 2016-3/2020 Sijoitusten maantieteellinen jakauma 31.3.2020
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Pitkan aikavalin sijoitustuottojen kehitys

Sijoitustuottojen kehitys 2011-3/2020 Pitkan aikavalin keskituotot
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Vakavaraisuuden kehitys

Vakavaraisuuden tunnusluvut

Vakavaraisuusraja, milj. e

Vakavaraisuuspaaoman enimmaismaara,

Vakavaraisuuspadaoma, milj. e
Vakavaraisuusaste, %

Vakavaraisuusasema

Vakavaraisuusaste, eli elakevarat suhteessa vastuuvelkaan, oli 116,6 %

Vakavaraisuusasema oli 1,2

31.12.2019

32334

milj. e 9 700,2
5081,8

124,4

1,6

31.3.2020

27625
8 287,5
3328,3
116,6
1,2
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Tulevaisuuden nakymat

e Talousnakymiin liittyy loppuvuoden osalta merkittava epavarmuus.

* Taloudet joutuvat kayttamaan kaiken mahdollisen finanssipoliittisen liikkumavaran

koronan laukaiseman taantuman pitkittymisen ja mahdollisen rahoituskriisin
estamiseksi.

* Suomen BKT:n ennustetaan supistuvan tana vuonna 5 — 8 prosenttia.
Tartuntatilanteen ja siihen liittyvien rajoitusten pitkittyminen tarkoittaisi syvempaa
talouskasvun pudotusta ja tuotantopotentiaalin pysyvaa menetysta.

* Maailmanlaajuisesti valtiot seka keskuspankit ovat kaynnistaneet yhtaaikaisesti
poikkeuksellisen laajat elvytystoimet ja siten talouden ja sijoitusmarkkinoiden
nakymat voivat tasaantua, mikali pandemia saadaan uskottavasti hallintaan.
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