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Det dagliga arbetet i korthet

Industrin ar en av de stdrsta arbetsgivarna och driver
den ekonomiska tillvixten i Finland. Arbetets innehall,
arbetsmiljderna och riskerna varierar mycket mellan
industrigrenarna. Aven om automatiseringen och
digitaliseringen har minskat det fysiskt tunga arbetet
ar en stor del av industriarbetet fortfarande fysiskt
belastande. Den tekniska utvecklingen och den gréona
omstallningen forandrar kontinuerligt branschen.

De storsta industrigrenarna i Finland ar metall-
industrin, den kemiska industrin, skogsindustrin och
livsmedelsindustrin. Metallindustrin ar den stdrsta av
dem métt med badde omsittning och sysselséttning.
Méngfalden har 6kat i industriarbetskraften. Branschen
ar fortfarande mansdominerad, men andelen kvinnor
har 6kat sarskilt inom expertuppgifterna. Industrin ar
ocksé en av de viktigaste arbetsgivarna fér arbetskraft
med utlandsk bakgrund.

Metallindustrin dr den stdrsta industrigrenen
matt i antalet foretag.

Killa: Statistikcentralen, Struktur- och bokslutsstatistik éver
féretag (2024)

Antal foretag, juridiska enheter

Metallindustrin 13 789
Ovrig industri 5798
Textil-, bekldadnads-
och laderindustrin 3 477
Livsmedels-, dryckes-
och tobaksindustrin 2631
Skogsindustrin 2 491
Den kemiska industrin 1127

Metallindustrin har fler anstillda

an de andra industrigrenarna.

Killa: Statistikcentralen, Struktur- och bokslutsstatistik éver
foretag (2024)

Personalens storlek (arsverken), juridiska enheter

Metallindustrin 173 381
Skogsindustrin 36 047
Livsmedels-, dryckes-
och tobaksindustrin 34 947
Den kemiska industrin 32 087
Ovrig industri 24 356

Textil-, bekladnads-
och laderindustrin 5:456

Manga arbetsuppgifter inom industrin &r fysiskt
belastande, och det utsitter de anstéllda for problem i
rérelseorganen och arbetsrelaterade skador. Sjukdomar
i rorelseorganen orsakar mest arbetsoférmaga inom
industrin. Samtidigt blir det allt viktigare att hantera
den psykosociala belastningen eftersom branschen
forandras. Allvarliga psykiska stérningar kan avbryta
yrkesbanan fér unga vuxna redan i ett tidigt skede.

Aren 2021-2025 var sjukdomar i rérelseorganen den
vanligaste orsaken till arbetsoférméga inom industrin,
enligt Elos material. Invalidpensionsfrekvensen pa
grund av psykisk ohdlsa har inte férandrats markbart.
Killa: Elos data (2021-2025)

%o Invalidpensionsfrekvens, promille
5.0
4.0

3.0

2.0

1.0

Frekvens per tusen anstéllda

2021 2022 2023 2024 2025

Sjukdomar i rérelseorganen
B Andra sjukdomar

Psykiska stdrningar

Hjart- och kérlsjukdomar

Yrkesinriktad rehabilitering ger ofta bra resultat inom
industrin. Hos arbetspensionsbolaget Elo hade cirka
70 procent av perioderna med yrkesinriktad rehabilite-
ring som berodde pé sjukdomar i rérelseorganen eller
psykisk ohilsa varit framgéngsrika nir rehabiliteringen
upphérde aren 2023-2025.

—= @)

~— g

Inom industrin har 2/3

av Elos yrkesinriktade
rehabiliteringar

lyckats nar rehabilite-
ringen upphor *

Om rehabiliteringen
borjar tidigt ar
det sannolikare
att den lyckas

* Rehabiliteringsperioder pd grund av sjukdomar
i rorelseorganen eller psykisk ohélsa
inom industrin 2023-2025

Las mer om dagliga arbetet >
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Belastningsfaktorer

och resurser i korthet

Inom industrin varierar belastningsfaktorerna och
resurserna beroende pé arbetsuppgifterna och arbets-
miljderna. Foretagen hanterar arbetsbelastningen och
stirker resurserna pa flera olika sitt.

Det férekommer olika former av fysisk belastning i
arbetet, och om belastningen blir fér stor kan risken
for arbetsoférméga 6ka. Belastningen varierar beroende
pé arbetsuppgifterna.

Skadlig belastning kan bero pa till exempel:
* tunga manuella lyft och forflyttningar

« repetitiva och ensidiga rérelser

« besvirliga eller statiska stéllningar

« langvarigt oavbrutet stdende eller sittande

+ vibrationer fran arbetsredskap eller
maskiner.

En bra ergonomi, tillracklig kompetens, pauser i arbetet
och &terhamtning pé fritiden férbattrar arbetsférmagan
och haller arbetsbelastningen under kontroll.

De muskuloskeletala diagnoserna ar relativt jamnt
fordelade 6ver olika kroppsdelar och underkategorier
av diagnoser. Diagnoser i nedre extremiteterna ar
vanliga inom skogsindustrin.

Kalla: Elos Data (2020-2025)

Metallindustrin

18 %

Diagnoser i évre
extremiteterna

38 %

Ryggsjukdomar

26 %

Diagnoser i nedre
extremiteterna

18 %
Andra muskuloskeletala
diagnoser

Den kemiska industrin

o,
9 % 42 %
Diagnoser i évre

extremiteterna B ess akdaey

15 %
Andra muskuloskeletala
diagnoser

34 %

Diagnoser i nedre
extremiteterna

Skogsindustrin

18 %

Diagnoser i 6vre
extremiteterna

16 %

Ryggsjukdomar

21 %

Andra muskuloskeletala
diagnoser

45 %
Diagnoser i nedre
extremiteterna

Livsmedels-, dryckes- och tobaksindustrin

14 %

Diagnoser i 6vre
extremiteterna

34 %

Ryggsjukdomar

26 %

Andra muskuloskeletala
diagnoser

26 %

Diagnoser i nedre
extremiteterna

Psykosocial belastning beror pa att arbetets innehall,
arbetsarrangemangen eller arbetsgemenskapen kan
belasta den anstillda pa ett skadligt sitt.

Den skadliga belastningen kan 6ka pa grund av
« for mycket arbete och tidspress

» oklar ansvarsfordelning

» konflikter i arbetsgemenskapen

» osakligt bemétande.

Psykosocial belastning har ett samband med psykisk
hilsa och dessutom med risken for olycksfall och
symtom i rérelseorganen.

Arbetet flyter om det organiseras bra, arbetsfor-
delningen ar tydlig, arbetsredskapen fungerar och
informationen néar alla. En rimlig arbetsbelastning och
tillrackligt manga pauser under arbetsdagen &r bra fér
aterhamtningen och arbetshilsan. Om det nirmaste
ledarskapet ar bra flyter arbetet battre och persona-
lens arbetsférmaga stérks. | det narmaste ledarskapet
ar det viktigt att ta hansyn till de anstélldas individu-
ella situationer, ha tydliga férviantningar p& arbetet,

ge uppmuntrande respons vid ratt tidpunkt och hjilpa
teamet l6sa problem.

Arbetsférmaga databas © 2026 by Omsesidiga Arbetspensionsférsikringsbolaget Elo is licensed under CC BY-NC 4.0.
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Sidmre aterhamtning efter arbetet &r en tidig signal
pa éverbelastning och risker fér arbetsféormagan.
Riskerna 6kar om arbetet flyter daligt.

Killa: Elos undersodkning av arbetsklimatet, industrin (2025)

100 93%
80
60 %
60
39% 41%
40 28 %
20
6 %
0 |
Balans i det Okande risk for Obalans i det
dagliga arbetet overbelastning dagliga arbetet

Problem med
arbetsflytet sam-
tidigt som ater-
héamtningen brister

Arbetet flyter bra
och aterhdmtningen
ar tillracklig

Det dagliga
arbetet flyter bra
men &terhamt-
ningen brister

Upplever bra arbetsférmaga (% av de anstillda)
B upplever hog stress (% av de anstillda)

N&r man samlar in data om personalupplevelsen pé
arbetsplatsen framtrader vardagliga fenomen som
annars kan passera obemarkt. Elo analyserade 6ppen
respons fran industrianstillda i ett stort material, sar-
skilt synpunkterna fran dem som bedémde sin arbets-
férméga som hdgst medelmattig och gav eNPS-betyget
8 eller lagre. Deras erfarenheter ar viktiga for att tidigt
faststélla vad som behdver utvecklas, sé att man kan
paverka personalens arbetsférméga och fa anstillda
att stanna kvar. Resultaten framhaver arbetsgemen-
skapens funktion och faktorer som kommunikation,
information, ledarskap, gemenskapskansla och sam-
arbete i vardagen.

De industrianstéillda upplever att arbetsgemenskapen
och ledarskapet ar de viktigaste utvecklingsomradena
pa arbetsplatsen.

Kalla: Elos undersokning av arbetsklimatet, industrin (2023-2025)

Utvecklingsomraden som ndmns i svaren, %

Insyn, kommunikation och

informationsgéng 38 %
Ledarskap och
chefsarbete 37 %
Samarbete, gemenskaps- 36 %

kansla och arbetsklimat

Resurstilldelning och
arbetsbelastning

Respons
och hansyn

Arbetsredskap, utrustning, infra-
struktur och moderna system

Léner och
beléningar

Kurser och
kompetensutveckling

Elos Pulsmatare gor det

mojligt att snabbt mata
arbetsplatsens férhallanden.

Las mer om belastningsfaktorer och resurser >
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Fenomen och trender i korthet

Ett nytt satt att arbeta Automatiserade processer och artificiell intelligens
kraver nya kunskaper ar manga ganger snabbare d&n manniskan. Nir den
snabbheten tar plats i vardagen uppstér en arbetstakt
Under de senaste artiondena har industriarbetet dar den anstillda maste reagera gang pa gang utan
forandrats mycket. Arbetet har inte nddvandigtvis naturliga andningspauser. Hjarnan belastas mer trots
blivit lattare, men det har tagit nya former. att arbetet utat sett verkar lattare &n férr.2 Om inte

arbetstakten, &terhdmtningen och ansvaret leds
medvetet kan artificiell intelligens och automatisering
o bli en dold risk fér arbetsférmagan.

Industrianstallda maste allt oftare g

¢ kunna anvdnda program och system . . . .
Socialt kapital blir allt viktigare
e forsta varfor vissa avvikelser uppkommer inom industrin

¢ vara beredda att lara sig nya fardigheter

e Elo analyserade industriarbetsplatser och matte

tre aspekter av det sociala kapitalet: uppskattande

Inom industrin sker lirandet nistan alltid véaxelverkan i arbetsgemenskapen, gemensamt ansvar
i anslutning till arbetet. Larandet fungerar och en gemensam vilja att &stadkomma resultat
sarskilt med hjilp av tillsammans. Resultaten visar att det sociala kapitalet
paverkar personalens nuvarande och férvantade
* systematisk introduktion och handledning arbetsférmaga. Andelen som upplever att de har l3g
i arbetet arbetsférméga ar niastan trefaldig pa arbetsplatser

dar det sociala kapitalet ar ldgre 4n genomsnittet.
Arbetsgemenskapens sociala kapital péverkar ocksé
» konstruktiv respons om vad som fungerar personalens syn pé sin framtida arbetsférméga.

och vad som behd&ver utvecklas.

+ méjligheter att fréga, férséka och éva tryggt

Inom industrin syns arbetsgemenskapens sociala
kapital i personalens nuvarande och férvantade

arbetsférmaga.

Arbetet kan belasta fdr lite Killa: Elos undersokning av arbetsklimatet, industrin (2025)
eller for mycket s
N&r det automatiserade arbetet 6kar, riskerar arbets- 1%
uppgifterna bli monotona och de anstéllda under- 10
stimulerade, vilket brukar kallas bore-out. 6 %

. o . 5 4%
Tristess pa jobbet kan leda till

* nedsatt vakenhet och koncentration -

* misstag och fel i rutinuppgifter 0

« irritation eller bristande motivation. Arbetsplatser  Genomsnittligt Arbetsplatser

med lagre socialt kapital med hégre
socialt kapital socialt kapital

Tristess eller understimulans férvaxlas ofta med 4n genomsnittet n genomsnittet
utbrandhet, som &r ett annat fenomen. Utbréandhet
beror pa dverbelastning medan tristess beror p& M Andelen industrianstallda som bedémt

alltfér laga krav och brist pa utmaningar. sin arbetsformaga som lag.

Arbetsférmaga databas © 2026 by Omsesidiga Arbetspensionsférsikringsbolaget Elo is licensed under CC BY-NC 4.0.
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Mangfald ar en styrka i
arbetsgemenskapen

Ar 2024 var industrin den bransch som sysselsatte
nast flest anstéllda med utlandskt ursprung.
Méngfalden marks varje dag i bland annat spraken,
normerna och vardena. Vad méangfalden leder till beror
pé hur arbetsgemenskapen leds och hurdana hand-
lingsmodeller arbetsplatsen méanar om.

Mangfalden leds pa tva nivaers:

1. strukturer och rutiner
(strategi, gemensam praxis)

2. beteende
(vardagsinteraktion, hansyn till spraket).

Psykologisk trygghet forebygger
tystnadskultur

I en psykologiskt trygg arbetsgemenskap vagar de
anstillda féresld egna idéer, stélla fragor, be om hjilp
och ta upp bekymmer och utvecklingsbehov 6ppet.

De anstéillda och cheferna 4r ofta bra pé att tidigt
identifiera problem med rutiner, belastning och
sdkerhet, men talar inte hogt om problemen i tid.

En tystnadskultur uppstér gradvis till féljd av arbets-
strukturer, historia och inldrda handlingsmodnster

- inte pa grund av enskilda manniskors attityder.

Tystnadskulturen &r ett hot mot arbetsférmagan
eftersom problemen ofta utvecklas successivt.
Belastning, trotthet och nedsatt uppmarksamhet bérjar
med sma férandringar. Det krdvs medvetet ledarskap
for att ersatta tystnadskulturen med en samtalskultur.
Tydliga och férutsigbara strukturer méste skapas fér
att koppla 6ppen kommunikation till trygghet, arbets-
férméga och arbetsflyt.

Baserat pa Elos arbetsgemenskapsmaitaren kan vi beriakna Personalens
produktivitetsindex (HTI) — ett nyckeltal som sammanfattar tre produktivitets-
faktorer: medarbetarnas kompetens, motivation och arbetsférmaga.

Las mer om fenomen och trender >
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Losningar for industrin i korthet

Lésningar i arbetslivet

Hantera fysisk belastning Olika satt att stirka det sociala
kapitalet pa arbetsplatsen
+ Identifiera belastning i riskbeddmningen. och i hybridarbete
» Forsok i forsta hand eliminera det som
orsakar skadlig belastning. Mal och mening

* Minska belastningen med ergonomiska
metoder och arbetsplanering.
» Se till att de anstéllda far information

» Synliggor arbetets mal och den
gemensamma malsittningen.

» Visa hur vars och ens arbetsinsats
bidrar till de gemensamma maélen.

+ Vdrna gemensamma arbetssatt och
notera framgéngar.

* Lyft upp samarbetets resultat och

om sdkra och sunda arbetsrutiner.
+ Oka variationen och pauserna i arbetet.
* Involvera de anstéllda i utvecklingen.
+ Anlita foretagshilsovardens expertis.

kundrespons.
>
Moten och vaxelverkan i vardagen
+ Kom &éverens om regler for arbete pé
distans och pa arbetsplatsen.
Losningar for battre arbetsflyt - Se till att teamet triffas regelbundet.
och aterhamtning + Planera och utveckla idéer
nar de anstillda ar pa plats.
Fa arbetet att flyta battre « Ordna arbetsmiljén och métesrutinerna
. o o sa att de stéder interaktionen i distans-
» Tydliga mal och prioriteringar arbetet och pa plats
» Tydlig arbetsférdelning och pa piats.
ansvarsfordelning
+ Information i ratt tid utan hinder Roller, ansvar och kontaktytor
- F d h &ndamaélsenli
ungerande och andamalsentiga » Beskriv tydligt hur olika roller ar kopplade
arbetsredskap . 2 ..
" - till varandra och var ansvarsomraden mots.
* Farre storningar e - .
s . * Synliggér Omsesidiga beroenden i arbetet:
+ Chefer som aktivt ingriper i . -
NP hur en lyckad arbetsfas stoder foljande.
missforhallanden o . .
* Gaigenom kontaktytorna i samarbetet:
nar tar en person dver arbetet frdn den
Forbattra aterhamtningen féregdende, och vad kraver det av alla
T ‘. inblandade?
* Rimlig arbetsmangd .
. . " » Diskutera regelbundet hur samarbetet
» Variation mellan tyngre och lattare
. fungerar.
arbetsuppgifter
» Tillrackliga pauser
>

- Méjligheter att paverka arbetstider och skift

+ Rutiner som bidrar till &terhamtningen
under arbetsdagen

+ Stdd och rdd om aterhdmtning pa fritiden

Arbetsférmaga databas © 2026 by Omsesidiga Arbetspensionsférsikringsbolaget Elo is licensed under CC BY-NC 4.0.
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Losningar for industrin i korthet...

Lésningar for att leda en

mangfaldig arbetsgemenskap

5.

. Ett tryggt arbetsklimat &ar bra fér

samarbetet

Bygg upp psykologisk trygghet sé att
olika bakgrunder, synvinklar och sprak-
kunskaper beaktas.

Ge personalen mdojligheter att lara sig
och stilla fragor.

Bemot de anstillda rattvist och ingrip
konsekvent i osakligt bemd&tande.

. Det dagliga arbetet och de

gemensamma malen férenar
manniskor oavsett bakgrund

Betona de gemensamma malen, yrkes-
kompetensen och arbetets betydelse
oavsett personens bakgrund.
Synliggor varden och strategier och
stod ett gemensamt arbetssatt i team
med stor mangfald.

Var sjalv en forebild for respektfull
interaktion.

. Kulturell och spraklig medvetenhet

skapar samférstand

Identifiera hur sprdk och kultur
paverkar samarbetet.
Eliminera hinder for deltagande.

. Chefer och anstallda behoéver

utbildas i att leda mangfaldiga
team och samarbeta

Utveckla interaktionsfardigheterna,
sprakkunskaperna och samarbets-
kompetensen enligt dagliga behov.

Stark chefernas och personalens beredskap
att arbeta i mangfaldiga team.

Gor mangfalden till en del av strategin

Sitt upp tydliga méal fér méngfald
och likabehandling.

Koppla mélen till ledarskapet
och strukturerna.

Bevaka regelbundet arbets-
klimatet och delaktigheten.

Metoder for att
leda larandet

Ledning av larandet i det dagliga
arbetetnt

Inrikta ldrandet siarskilt pa situationer déar
arbetet flyter samre pa grund av stérningar,
fel eller bristande kompetens.

Koppla ldarandet till kritiska situationer i
vardagen.

Bygg upp psykologisk trygghet

med vardagliga reaktioner.

Avgriansa utvecklingsatgiarderna och ldrande-
kraven. Avsitt tid for att lata nya arbetssitt
forankras innan foljande férandring.

Gor tyst kunskap synlig sa att den kan delas.
Led lirandet med fragor i stillet fér fardiga
svar.

Utnyttja avvikelser och data som stod for
larandet.

GOr larandet synligt genom konkreta
forandringar.

Tips for aterhamtning efter arbete
som belastar hjarnan

Variera mellan kravande och lattare arbete.
Kom ihdg att ta mikropauser och stanna upp
i arbetet.

Minska mangden avbrott och samtidiga
arbetsuppgifter.

Tillat eftertanke och slutfér arbetsuppgifter.
Snappa upp tecken pa éverbelastning i tid.
Stéd &dterhdmtningen utanfér arbetet.
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Lésningar for industrin i korthet...

Metoder for att 6ka den psykologiska tryggheten

Cheferna och HR Alla medarbetare

» Koppla den psykologiska tryggheten
till strategin och de dagliga mélen.

* Uppmuntra manniskorna att diskutera
Oppet, lara sig av sina misstag och
acceptera halvfardighet.

+ Se till att alla bem&ts rattvist och
transparent och att handlingsmodellerna
ar tydliga.

* Bjud in alla att delta, vardesatt olika
synpunkter och ingrip om nagon
beter sig osakligt.

» Forega med gott exempel.

Lyssna och
respektera andra.

LI
Var narvarande 7

och intresserad,
dven pa distans.
Ge respons och
be om respons.
Uppmuntra idéer och visa uppskattning.

Las mer om l6sningar for arbetslivet >
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Det dagliga arbetet

— allmant om industriarbete

Industrin &r en viktig arbetsgivare i Finland. Naringslivets
forskningsinstitut har i sin branschspecifika prognos
bedémt att industrin kommer att st fér en betydande
del av Finlands ekonomiska tillvdxt under de kommande
aren®. Enligt naringsgrensindelningen hor féretag som
omvandlar material, &mnen eller komponenter till

nya produkter fysiskt, mekaniskt eller biologiskt till
industrins branschklass. Produkter som tillverkas inom
industrin kan vara slutprodukter som ar fardiga for
anvandning eller konsumtion eller halvfabrikat som
anvands som insatsvaror i vidare tillverkning. Generellt
raknas dven senare omvandling, reparation och for-
nyelse av varor som industri.®

Arbetet och arbetsmiljéerna kan vara mycket olika
inom olika industrigrenar. Darfér varierar ocksé ris-
kerna beroende pa arbetsplatsen. Industrin férandras
ocks& med tiden. Det fysiskt tunga arbetet har minskat
p& méanga arbetsplatser till f6ljd av automatiseringen
och digitaliseringen. En stor del av industriarbetet ar
fortfarande fysiskt belastande.

Man kan analysera olika grenar av industrin. Ar
2024 var de storsta industrigrenarna i Finland
enligt vardet av den sélda produktionen.®

* Metallindustrin 42 %*

» Den kemiska industrin 20 %*
+ Skogsindustrin 18 %*

* Livsmedelsindustrin 12 %*

* Den sélda produktionens totalvdrde

Metallindustrin ar den storsta industrigrenen
matt i antalet foretag.
Killa: Statistikcentralen, Struktur- och bokslutsstatistik éver

féretag (2024)

Antal foretag, juridiska enheter

Metallindustrin 13 789

Ovrig industri

Textil-, bekladnads-
och laderindustrin

5798
3 477

Livsmedels-, dryckes-

och tobaksindustrin 2631

Skogsindustrin 2 491

Den kemiska industrin 1127

Metallindustrin har fler anstillda
an de andra industrigrenarna.
Kialla: Statistikcentralen, Struktur- och bokslutsstatistik éver

féretag (2024)

Personalens storlek (arsverken), juridiska enheter

Metallindustrin 173 381
Skogsindustrin 36 047
Livsmedels-, dryckes-
och tobaksindustrin 34 947
Den kemiska industrin 32 087
Ovrig industri 24 356
Textil-, bekladnads-
och laderindustrin 5:456

Metallindustrin

Metallindustrins omsattning 2024 var 83,9 miljarder
euro (51 procent av hela industrins omséattning) och
den sysselsatte sammanlagt cirka 173 000 anstéllda.
Till metallindustrin hér stal- och metallframstillning,
tillverkning av metallvaror, tillverkning av maskiner
och apparater, elektronikindustrin, tillverkning av
elapparatur, tillverkning av transportmedel samt
reparation, underhall och installation av maskiner och
utrustning.® Vid sidan av metallindustrin talar man
ocksa om teknologiindustrin.” Produktionskedjan inom
metall- och teknologiindustrin sysselsatter proffs
med olika utbildningsbakgrunder i mycket varierande
arbetsuppgifter. Specialisterna inom branschen kan
till exempel vara svetsare, processarbetare, ingenjorer
inom olika omraden eller it-experter.

Den kemiska industrin

Den kemiska industrins omsattning 2024 var 24,8
miljarder euro (15 procent av industrins omséttning)
och den sysselsatte sammanlagt cirka 32 000
anstillda. Till den kemiska industrin hor tillverkning
av raffinerade petroleumprodukter, tillverkning av
kemikalier och kemiska produkter, tillverkning av
farmaceutiska basprodukter och lakemedel samt
tillverkning av gummi- och plastvaror.® Cirka en tred-
jedel av de anstillda inom den kemiska industrin ar
kvinnor. Av tjansteméannen ar 48 procent kvinnor och
av arbetarna ar 20 procent kvinnor. Cirka 43 procent
av de sysselsatta i branschen har en yrkesutbildning,
27 procent en yrkeshdgskoleutbildning och 30 procent
en universitetsexamen.®

Arbetsférmaga databas © 2026 by Omsesidiga Arbetspensionsférsikringsbolaget Elo is licensed under CC BY-NC 4.0.
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Inom branschen arbetar till exempel laboranter,
kemister och produktutvecklings- eller forsknings-
ingenjorer.

Skogsindustrin

Skogsindustrins omsattning 2024 var 32,4 miljarder
euro (20 procent av industrins omsattning) och den
sysselsatte sammanlagt cirka 36 000 anstéallda. Till
skogsindustrin hor tillverkning av trd och varor av tra
och kork (med undantag for tillverkning av mdbler)
samt papper- och pappersvarutillverkning.® S&g- och
fanerindustrin tillverkar sdgat virke, dvs. plankor,
brador eller faner, av timmer. | cellulosa-, pappers-
och pappindustrin férdadlas massaved till exempel till
férpackningsmaterial och insatsvaror for textil- och
lakemedelsindustrin. Inom branschen arbetar bland
annat sdg- och fanerarbetare, underhallsmontérer,
underhallsingenjérer och produktionsplanerare.
Arbetsuppgifterna kraver tekniska fardigheter,
problemlésningsférméga och fértrogenhet med
produktionsprocesser.®

Livsmedelsindustrin

Livsmedelsindustrins omsattning 2024 var 14,3 mil-
jarder euro (9 procent av industrins omsattning) och
den sysselsatte sammanlagt cirka 35 000 anstallda.
Till livsmedelsindustrin hér tvd huvudgrenar: livs-
medelsframstéllning och framstéallning av drycker.®
Livsmedelsframstéllningen kan indelas i bageri-
branschen, kdéttbranschen, mejeribranschen och den
allmanna livsmedelsbranschen. Regionalt sett finns
storsta delen av livsmedelsindustrins arbetsplatser i

Nyland. Sédra Osterbotten &r ett annat viktigt centrum

for livsmedelsindustrin. Drygt halften (52 procent)

av de sysselsatta inom livsmedelsbranschen har en
yrkesutbildning och cirka en femtedel (17 procent) en
hogskoleexamen©

Mangfalden har 6kat inom
industriarbetskraften

Industrin i Finland &r fortfarande en mansdominerad
bransch, men andelen kvinnor har 6kat sarskilt inom
expertuppgifterna. Kdnsférdelningen varierar mellan
olika industrigrenar. Till exempel i livsmedelsindustrin
ar konsfordelningen relativt jamn, och i textilindustrin
arbetar fler kvinnor &n man. Industriarbetsplatserna
ar allt mer mangkulturella. Enligt Statistikcentralen
har antalet sysselsatta med utlandskt ursprung ékat
inom industrin under de senaste tre &ren." Ar 2024
var industrin den bransch som sysselsatte nast flest
anstillda med utlandskt ursprung. Av alla sysselsatta
med utldndsk bakgrund i dldern 20-64 &r arbetade
13,5 procent inom industrin.

Konsfordelningen varierar mellan olika industrigrenar.
Kalla: Statistikcentralen, Sysselsattningsstatistik (2023)

Konsfordelning inom industrigrenarna
Metallindustrin

82 % 18 %
Skogsindustrin

80 % 20 %
Livsmedels-, dryckes- och tobaksindustrin

54 % 46 %
Den kemiska industrin

65 % 35 %
Ovrig industri

71 % 29 %

Textil-, bekladnads- och laderindustrin

36 % 64 %

Man
Kvinnor
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Arbetsformaga inom industrin

Enligt Elos material bedémde cirka 76 procent av de
industrianstillda 2025 att deras arbetsférméga var

bra eller hég. Resultatet grundar sig p& de anstilldas
beddmning av sin arbetsférmaga pa skalan 0-10. Elos
uppféljningsmaterial dskadliggér att de industrianstall-
das beddmning av sin arbetsférméga har varit relativt
konstant under de senaste fyra aren.

En bra arbetsférméga och produktivitet bygger pé& en
jamvikt mellan resurser och krav. Belastnings-
faktorerna och resurserna inom industrin varierar
beroende pé arbetsmiljén och vilken typ av arbete
personen utfér. Det finns ménga sitt att hantera
belastningsfaktorerna i industriféretagen och 6ka
resurserna for att stirka arbetsférmégan. Den bista
effekten uppnds nir utvecklingsétgirderna inriktas
pa flera olika plan: personalens fardigheter, chefernas
kompetens samt organisationens strukturer och
verksamhetsmodeller.

Over hilften av de industrianstillda upplever att de
har bra arbetsférmaga (skala 0-10). Den upplevda
arbetsférméagan har i genomsnitt varit oférandrad
2022-2025.

Kalla: Elos undersdkning av arbetsklimatet* (2022-2025)

i 18 %

- 18%

P

B 1 3g (0-5)
Mattlig (6-7)
M Bra (8-9)
| Hog (10)

"Automatiseringen och
digitaliseringen har minskat
det fysiska arbetet och
O6kat kunskapsarbetet

och anvdndningen av
informationssystem.”

Genomsnittlig upplevd arbetsférmaga inom industrin (skala 0-10)

8,21 8,17 8,18 8,14
(0T -0 e s o
2022 2023 2024 2025

Atgarderna for att framja arbetsférméagan utgér fran att
man beddmer och identifierar belastningsfaktorerna i
arbetet och vilka resurser som stéder arbetsférmagan.
Ménga arbetsuppgifter inom industrin ar fysiskt
belastande, och det utsétter de anstéllda for problem
i rorelseorganen och arbetsrelaterade skador. Att
hantera den fysiska belastningen ar centralt for att
uppratthélla arbetsférmégan? Under de senaste
&rtiondena har industriarbetet férandrats mycket.
Automatiseringen och digitaliseringen har minskat det
fysiska arbetet och 6kat kunskapsarbetet och anvand-
ningen av informationssystem. Utvecklingen inom
industrin har forandrat kraven och kompetensbehoven
i arbetet. Det blir allt viktigare att hantera den psyko-
sociala belastningen eftersom branschen férandras.

Arbetsférméaga databas ©® 2026 by Omsesidiga Arbetspensionsférsikringsbolaget Elo is licensed under CC BY-NC 4.0.
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Arbetsoférmaga inom industrin

Sjukdomar i rérelseorganen orsakar mest arbetsofér-
méga inom industrin. Enligt Elos material beviljades
cirka 43 procent av de nya invalidpensionerna inom

industrin 2025 p& grund av sjukdomar i rérelseorganen.

Under de senaste fem aren har invalidpensions-
frekvensen pé grund av psykisk ohilsa varit relativt
konstant. | forskningen framtrader 4nd& orovickande

trender inom sjukfrédnvaron p& grund av psykisk ohilsa.

| Finland har perioderna av langre sjukfrénvaro pé
grund av psykisk ohélsa (6ver 10 dagar) 6kat under de
senaste aren i alla yrkesgrupper™

Aren 2021-2025 var sjukdomar i rérelseorganen den
vanligaste orsaken till arbetsoférmaga inom industrin,
enligt Elos material. Invalidpensionsfrekvensen pa
grund av psykisk ohilsa har inte fordandrats markbart.
Killa: Elos data (2021-2025)

%o Invalidpensionsfrekvens, promille
5.0
4.0

3.0

2.0

Frekvens per tusen anstéllda

2021 2022 2023 2024 2025

Sjukdomar i rérelseorganen
B Andra sjukdomar

Psykiska stdrningar

Hjart- och karlsjukdomar

”Sjukdomar i rérelseorganen

orsakar mest arbetsoférmdga
inom industrin.”

Enligt Elos data finns det bara sma skillnader mellan
industrigrenarna i diagnoserna som leder till invalid-
pensionering. | den kemiska industrin dr kategorin
andra sjukdomar en vanligare bakgrundsorsak.

Killa: Elos data (2021-2025)

Diagnoser bakom invalidpensionering
Livsmedels-, dryckes- och tobaksindustrin
19 % 53 % 28 %

Den kemiska industrin

13 % 40 % 47 %
Metallindustrin

14 % 47 % 39 %
Skogsindustrin

26 % 39 % 35 %

Psykiska stérningar
Sjukdomar i rérelseorganen
M Andra sjukdomar

| de yngre aldersklasserna har psykiska stérningar under
de senaste aren varit den vanligaste diagnoskategorin
vid arbetsoférméga inom alla branscher, dven industrin.
Allvarliga psykiska stdrningar kan avbryta yrkesbanan
for unga vuxna redan i ett tidigt skede, medan

fysiska sjukdomar ar en vanligare orsak i de &ldre
aldersklasserna.

Psykiska stérningar var vanligare i yngre aldersgrupper
medan sjukdomar i rorelseorganen dominerade

bland de dldre som orsak till invalidpensioneringar
2023-2025.

Killa: Elos data (2021-2025)

Aldersgruppernas andelar av beviljade invalidpensioner

Psykiska stérningar

49 % 17 %

Sjukdomar i rérelseorganen

Under 45 &r
45-54 ar

M 55-59 &r

M 60 &r och ildre

Allmant taget har den aldersstandardiserade
invalidpensionsfrekvensen i Finland (risken att bli
pensionerad pd grund av arbetsoférmaga) halverats
sedan bdrjan av 2000-talet, vilket visar att personer
i arbetsfor alder ar friskare och de férebyggande
atgiarderna effektivare

Arbetsférméaga databas ©® 2026 by Omsesidiga Arbetspensionsférsidkringsbolaget Elo is licensed under CC BY-NC 4.0.
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Yrkesinriktad rehabilitering
stéder atergangen till arbetet

Sjukdomar i rérelseorganen ar en vanlig orsak till att
en person inte langre klarar av sitt arbete. | sddana fall
kan yrkesinriktad rehabilitering bidra med l&sningar
och stéd. Rehabilitering forebygger utslagning ur
arbetslivet, stiarker funktionsférmégan och hjilper

den anstéallda fortsitta sitt arbete eller hitta nya
arbetsuppgifter.

Yrkesinriktad rehabilitering ger ofta bra resultat

inom industrin. Hos arbetspensionsbolaget Elo hade
cirka 70 procent av perioderna med yrkesinriktad
rehabilitering som berodde p& sjukdomar i rérelse-
organen eller psykisk ohilsa varit framgangsrika nar
rehabiliteringen upphdrde aren 2023-2025. Elo arbetar
kontinuerligt med att starka rehabiliteringens effekt i
nara samarbete med foretag och tjansteleverantorer. Vi
utnyttjar mangsidigt statistik och analys fér att starka
rehabiliteringens effekt.

Tidpunkten &r en av de faktorer som béast forutséger
hur rehabiliteringen kommer att lyckas. Ju tidigare
rehabiliteringen inleds, desto stdrre ar den anstilldas
mojligheter att fortsatta i arbetslivet. Nar stodet satts
in tidigt hinner problemen inte hopa sig, och d& &r
forutsattningarna bast for att rehabiliteringen ska leda
till ett positivt och héallbart resultat.

Nyttan med tidigt stdéd kan analyseras ur tre
perspektiv:

1. Man undviker utdragen sjukfrédnvaro, som enligt
forskningen vasentligt minskar sannolikheten for
en atergéng till arbetet.

2. Om man ingriper tidigt finns fler maojligheter att
stédja den anstillda p& arbetsplatsen. Om rehabi-
literingen séatts in i tid finns battre majligheter att
anpassa arbetet, byta till lattare arbetsuppgifter
och hitta andra lésningar innan arbetsférmégan
forsamras for mycket.

3. Det gar att stoppa férsdamringen av
arbetsférméagan.

—_— O
~— g
Om rehabiliteringen
borjar tidigt ar

det sannolikare
att den lyckas

Inom industrin har 2/3
av Elos yrkesinriktade
rehabiliteringar
lyckats nar rehabilite-
ringen upphor *

* Rehabiliteringsperioder pd grund av sjukdomar
i rorelseorganen eller psykisk ohélsa
inom industrin 2023-2025

*Ju tidigare rehabiliteringen
inleds, desto stérre dr den
anstdlldas méjligheter att
fortsdtta i arbetslivet.”
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Belastningsfaktorer och resurser

Fysisk belastning

Industriarbete innebdr manga typer av fysisk belast-
ning som kan 6ka risken fér arbetsoférmaga om
belastningen blir for stor. Vanliga fysiska belastnings-
faktorer ar

* tunga manuella lyft och forflyttningar

* repetitiva rérelser

* besvarliga eller statiska stallningar

« langvarigt oavbrutet stdende eller sittande

 vibrationer frd&n maskiner eller arbetsredskap.

Fysiska hélsoproblem ar historiskt sett den storsta
enskilda orsaken till arbetsoférméga inom industrin.
Séarskilt sjukdomar i rérelseorganen, till exempel
ryggsjukdomar, artros, ledinflammationer och axel-
besvér, har varit vanliga. Typiska belastningsfaktorer
som tunga lyft, repetitivt arbete, besvarliga stéllningar
och langvarigt stdende utséatter for hilsorisker inom
industrin. De flesta fysiska belastningsfaktorer inom

industrin kan forutses och hanteras med ratt metoder.

De muskuloskeletala diagnoserna &r relativt jamnt
fordelade 6ver olika kroppsdelar och underkategorier
av diagnoser. Diagnoser i nedre extremiteterna ar
vanliga inom skogsindustrin.

Killa: Elos Data (2020-2025)

Metallindustrin

18 %
Diagnoser i évre
extremiteterna

38 %

Ryggsjukdomar

26 %

Diagnoser i nedre
extremiteterna

18 %
Andra muskuloskeletala
diagnoser

Den kemiska industrin

o

9 %
Diagnoser i évre
extremiteterna

42 %

Ryggsjukdomar

34 %

Diagnoser i nedre
extremiteterna

15 %

Andra muskuloskeletala
diagnoser

Skogsindustrin

18 %

Diagnoser i évre
extremiteterna

16 %

Ryggsjukdomar

45 %
Diagnoser i nedre
extremiteterna

21 %

Andra muskuloskeletala
diagnoser

Livsmedels-, dryckes- och tobaksindustrin

14 %

Diagnoser i 6vre
extremiteterna

34 %

Ryggsjukdomar

26 %
Diagnoser i nedre
extremiteterna

26 %

Andra muskuloskeletala
diagnoser

Nedan specificeras de storsta belastningsfaktorerna
inom industriarbetet och exempel pa hilsorisker som
de orsakar. Belastningsfaktorerna 6kar klart risken for
arbetsrelaterade skador och sjukdomar om de inte
hanteras.

Tunga lyft och forflyttningar

Att lyfta tunga féremal manuellt, bira eller skjuta fram
laster belastar sarskilt lAndryggen och andra stora
leder. Upprepad, ométtligt stor belastning utsétter for
diskskador, kronisk smarta i lindryggen och plotsliga
muskelstrackningar och stukningar. Forskning visar
att risken for degenerativa sjukdomar i landryggen och
kné- och hoftledsforslitningar 6kar vasentligt ndr man
regelbundet lyfter bérdor pa 20-25 kg manuellt, sarskilt
om lyften ocksé ar forknippade med vridrérelser. Tungt
fysiskt arbete ar ocksé férknippat med en risk for

akut dverbelastningsskada. En plotslig oergonomisk
lyftrérelse kan till exempel orsaka muskelbristning i
landryggen eller diskbrack.sm”

Repetitivt arbete och snabba rorelser

Ensidiga, repetitiva rérelsemdnster belastar de

smé lederna och senorna i de 6vre extremiteterna.
Monteringsarbete eller packningsarbete dar samma
handrérelse upprepas hundratals génger varje dag kan
leda till belastningsskador som senskideinflammation,
nervklamma (till exempel karpaltunnelsyndrom) eller
inflammationer i armbagsleden (till exempel tennisarm-
bége). Dessutom kan upprepad bdjning av huvudet eller
kroppen belasta nacken och skuldrorna s& att resultatet
blir kroniska spanningar och smarttillstand.
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Arbetstakten ar en vasentlig faktor. Nar tempot ar
snabbt blir vivnadernas aterhdmtningstid kort mellan
rorelserna, och mikroskadorna hopar sig. Ensidigt,
repetitivt arbete i kombination med otillrackliga
pauser ar en betydande riskfaktor for arbetsrelaterade
problem i rérelseorganen.®

Besvarliga och statiska stallningar

Arbetsuppgifterna inom industrin kan innebéara besvar-
liga arbetsstallningar som att arbeta bdjd, strackt,

pa kni eller med armarna héjda. Oergonomiska
stallningar belastar lederna i extremlagen och orsakar
statisk muskelspanning. Att kontinuerligt arbeta bojd
orsakar tryck pa diskarna i landryggen och kan leda till
degeneration. Att linge sta pa kni utsitter knilederna
for forslitning. Att hélla hianderna éver axelhdjd

(till exempel i takarbete eller som mélare) belastar
axellederna och kan orsaka besvar i rotatorkuffen.
Kontinuerligt stdende kan i sin tur orsaka trétthet i
fotterna, benen och ryggen, sdmre blodcirkulation i

de nedre extremiteterna (till exempel &derbréck) och
smartor i landryggen. Kontinuerligt sittande férsvagar
stédmuskulaturen i balen och 6kar belastningen pa
landryggen.?

Helkroppsvibrationer och handvibrationer

| manga industriarbeten anvinds vibrerande verktyg
(som borrmaskiner, slipmaskiner) eller vibrerande for-
don (till exempel truckar, skogsmaskiner). Langvariga
hand- och armvibrationer kan skada blodkarlen,
nerverna och lederna i de 6vre extremiteterna och
orsaka cirkulationsstérningar, handdomning och
handledsartros.

Helkroppsvibrationer som forekommer till exempel
hos forare av tunga maskiner dverférs till ryggraden
och har férknippats med héalsoproblem i lAndryggen,
som diskdegeneration och kronisk ryggsmarta.
Standig exponering for vibrationer i kombination med
en besvarlig arbetsstallning dkar risken for besvar

i landryggen och 6vre extremiteterna méangfaldigt.
Vibrationernas skadliga effekter utvecklas langsamt.
Den anstédllda méarker kanske inte genast skadan, men

aratal av exponering kan leda till bestdende nervskador

eller strukturella forandringar i ryggraden.2"®

Besvarliga arbetsstallningar

Statiska och langvariga
arbetsstallningar

Repetitivt arbete

Fysisk dverbelastning uppstar ofta p& grund av flera
samverkande faktorer — till exempel ar tunga lyft i
kombination med vridrérelser och repetitivt arbete
skadligare an de enskilda riskerna for sig. Skiftarbete
och otillracklig &terhdmtning kan férvirra den fysiska
belastningens effekter och utsatta kroppen for kronisk
dverbelastning. Aven fysikaliska miljéfaktorer som
buller, hetta och kyla kan 6ka belastningen pa kroppen
i kombination med fysiskt arbete, &ven om de snarare
péverkar det fysiska tillstandet generellt &n rérelseor-
ganen direkt™

Yrkessjukdomar

Yrkessjukdomar &r sjukdomar som primaéart orsakas av
en fysikalisk, kemisk eller biologisk faktor i arbetet.
Eventuella erséttningar for yrkessjukdomar betalas av
det olycksfallsférsdkringsbolag dar arbetsgivaren var
olycksfallsforsdkrad nar yrkessjukdomen upptacktes.
Enligt Arbetshédlsoinstitutets tjdnst Arbetslivskunskap
ar de tre vanligaste yrkessjukdomarna inom industrin
bullerskador, allergisk dermatit eller irritativ kontakt-
dermatit och vibrationsskador som beror p& ldngvariga
handvibrationer.

Att planmissigt hantera riskfaktorer i arbetet &r
centralt for att forebygga yrkessjukdomar. Inom
industrin innebar det till exempel att hantera risker

i anslutning till buller, kemiska agenser, damm och
vibrationer. Riskfaktorer kan hanteras pa olika nivaer.
Framst géiller det att helt forsoka eliminera miljofakto-
rer som orsakar risker. Om riskerna inte kan elimineras
helt, till exempel pd grund av typen av arbete, ska man
hantera riskerna och skydda de anstillda mot faror till
exempel med hjalp av arbetsmetoder, arbetsprocesser,
tekniska losningar och personlig skyddsutrustning. Det
ar ocksa viktigt att regelbundet utvardera hur riskhan-
teringen fungerar. Riskerna méste alltid bedémas pa
nytt och de anstéllda utbildas om arbetet, metoderna
eller utrustningen forandras. | avsnittet om losningar
beskrivs olika satt att hantera risker.

Helkroppsvibrationer
och handvibrationer

Upprepad kraftutévning

Aspekter pa
riskhantering

Miljofaktorer

Intensiv muskelkraftutévning
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Hantera fysisk belastning

Ergonomi innebar att man anpassar arbetet och
arbetsmiljon till manniskans egenskaper s& att arbetet
belastar den anstillda méttligt och inte skadar hilsan.
Inom industrin ar god ergonomi ett avgdérande sitt

att hantera fysiska belastningsfaktorer. Mangsidiga
ergonomiska atgarder kan bidra till farre och mindre
allvarliga besvir i rérelseorganen pé arbetsplatserna.?

Ergonomisk planering

Arbetslokalerna och arbetsredskapen ska planeras sa
att de ar lampliga fér anstéllda med varierande fysik
och krafter. Till exempel h&j- och sdnkbara arbetssta-
tioner, ratt placering av arbetsytorna och tillrackligt
utrymme att réra sig ar viktigt for ergonomin.

P& en vilplanerad arbetsstation kan den anstillda
arbeta i en balanserad stillning utan att standigt
behdva stracka eller bdja sig, utrustningen kraver ingen
stor kraftutévning och kontrollutrustningen ar latt

att né. Arbetsredskapen ska vara dndamalsenliga. Till
exempel ska det finnas lyftanordningar eller hissar for
att hantera tunga féremal, och lampliga hjalpmedel
for repetitivt arbete (som matare, stallningar) for att
minska belastningen pa kroppen. Studier har visat

att ergonomiska justeringar och férbattrad utrustning
pa arbetsstationen har ett statistiskt signifikant
samband med minskad nacksmarta, och att risken for
nacksmaéarta minskade med 40 procent. Férbattringar i
arbetsmiljén kan bevisligen gynna de anstélldas halsa
konkret®

Hjalpmedel for lyft och férflyttningar

Tekniska hjalpmedel ska sattas in i stillet for manuellt
arbete alltid nar det ar mojligt. Det betyder till exem-
pel truckar, lyftanordningar, taljor, rullpallar, transpor-
torer och andra hjalpmedel for att flytta tunga laster.
Nar man anvander maskiner minskar den direkta
belastningen p& den anstilldas kropp. Det minskar
risken fér sdvil akuta olycksfall som degenerativa
férandringar pa langre sikt.

Exempel: Arbetarskyddsinspektionerna har inriktats
pé riskhanteringen i samband med manuella lyft
pé arbetsplatsen - till exempel om det finns
andamaélsenliga lyftanordningar fér tunga lyft. Om
det inte finns nagra sddana far arbetsgivaren en
anmarkning, eftersom lyft utan hjalpmedel har
identifierats som en klar risk. Foretag dar lyften
gors ergonomiskt rapporterar farre ryggskador och
mindre sjukfrénvaro.

Tekniska hjialpmedel 4r ocksé en trend inom industrin.
I dag finns till exempel exoskelett, det vill saga

stéd som bérs utanpd kroppen, som utvecklats fér
industriarbete. Exoskelett stéder den anstilldas

kropp (till exempel rygg eller skuldror) under lyft- och
monteringsarbete. Inledande studier tyder p& att
exoskelett kan minska belastningen p& musklerna i
vissa arbetsuppgifter, men det behoévs fortfarande mer
forskning om langtidseffekterna.

Arbetsskift och arbetsrotation

Arbetsrotation ar ett effektivt satt att férebygga
ensidig belastning. Om den anstéllda byter uppgifter
eller arbetsstéllning under dagens lopp (till exempel
mellan sittande och stdende eller mellan lattare
kontrollarbete och tyngre lyftuppgifter) éverbelastas
ingen enskild kroppsdel kontinuerligt. Mangsidiga
arbetsuppgifter later muskelgrupperna vila vixelvis.

Pauser dr ocksd mycket viktiga. Undersdkningar visar
att korta, regelbundna pauser forebygger dverbelast-
ningssymtom, sarskilt nar de beror pa repetitivt
arbete, och forbattrar aterhdmtningen.’®

Muskeltraning och fysisk kondition

Studier som publicerats under de senaste aren beto-
nar muskeltraningens och motionens avgdrande roll
fér arbetsférmégan bland dem som utfér fysiskt tungt
industriarbete. Det finns belédgg for att 6vningar som
utvecklar muskelstyrkan och uthélligheten minskar de
arbetsrelaterade besviaren i rérelseorganen.”

En omfattande forskningsoversikt™ stoder den iakt-
tagelsen. Interventioner med arbetsplatsmotion inom
fysiskt belastande branscher (som industrin, byggbran-
schen och varden) kan férbittra de anstilldas arbets-
férméga och minska problemen i rérelseorganen. |
oversikten analyserades 47 olika studier, och 18 av dem
rapporterade en vasentlig forbattring i arbetsférmagan
tack vare interventionerna. Flera olika metoder hade
positiva resultat: styrketraning, aerobisk konditionstra-
ning, kombinationer av dem, stretchning och yoga samt
individuella skraddarsydda motionsprogram visade

sig vara bra fér arbetsférmagan. Det visentliga verkar
vara att traningen planeras enligt kraven i arbetet. Om
arbetet till exempel belastar vissa kroppsdelar ensidigt
férsdker man stérka och balansera belastningen pa
andra kroppsdelar.
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Psykosocial belastning

Den psykosociala belastningen beror pé att arbetets
innehéll, arbetsarrangemangen eller arbetsgemen-
skapen kan belasta den anstéllda pd ett skadligt sitt.
Exempel pa psykosociala risker &r en orimlig arbets-
mangd och tidspress, oklar ansvarsférdelning, konflik-
ter i arbetsgemenskapen eller osakligt bemd&tande. Den
psykosociala belastningen kan férebyggas och hanteras
med hjalp av atgirder som sitts in pa ritt satt.

Férandringarna inom industrin paverkar ocksa
beddmningen av de psykosociala riskerna. De tekniska
framstegen och férandringarna i kravnivan framhaver
kompetensens betydelse fér den anstilldas férméga
att leva upp till kraven i arbetet. Kunskapsarbetet okar,
och det kraver allt battre balans mellan arbetet och
andra livsomréden. Hybridarbetet stiller dessutom

nya krav pa ledarskapet och organiseringen, eftersom
arbetet allt oftare utférs bade pa arbetsplatsen och pa
distans. Det krdver nya satt att leda arbetet och se till
att arbetsgemenskapen mar bra.

Psykosocial belastning leder
ocksa till fysiska risker

Under de senaste 10 &ren har olycksfallen pa arbets-
platserna minskat inom industrin i Finland, men det
hander fortfarande att personer skadas allvarligt. Ar
2024 intraffade cirka 11 000 olycksfall p& industriar-
betsplatser. Stérsta delen hade att géra med hantering
av varor, verktyg eller material eller att anstéllda
halkade, f6ll eller snubblade (Statistikapplikationen
Pakki, Olycksfallsforsakringscentralen, hamtad den 5
mars 2026). Psykosocial belastning inverkar ocksé pa
olycksfallen. Det finns omfattande beldgg for att hog
stress 6kar risken fér olycksfall pé industriarbetsplat-
serna. En finlandsk longitudinell undersékning som
foljde 16 385 anstéllda inom skogsindustrin under
&tta ar visade att testgruppen med hdg stress lopte
en 40 procent hogre risk for olycksfall som kravde
sjukhusvard 4n de som hade ligre stressnivaer. Risken
var hdgre ocksa nar alder, kdn, utbildning och arbetets
fysiska belastningsfaktorer togs i beaktande.® Stress
férsamrar observationsférmagan och uppmarksam-
heten, och det 6kar risken fér olycksfall. Stress och
arbetspress kan ocksé dka risktagningen och darmed
sannolikheten for olycksfall.?0-2122

Det finns ocksd ett samband mellan psykosociala
belastningsfaktorer och l&ngvariga sjukdomar och
symtom i rérelseorganen. Skadlig stress aktiverar det
autonoma nervsystemet och muskelspénningarna pé
ett satt som gor kroppen kénsligare for belastning och
symtom i rérelseorganen. Aterhamtningen férsamras
om stressreaktionen &r langvarig. Psykosocial belast-
ning paverkar inte bara kroppens fysiologi, utan ocksa
sittet att arbeta. Brddska och tidspress kan leda till
att den anstillda arbetar i ett hdgt tempo och inte
lagger lika stor vikt vid ergonomin. Samtidigt férsam-
ras férutsattningarna for att ta pauser och justera
arbetsstillningarna.?*2472526,27.28.29

Psykosocial belastning paverkar fysiska risker

1. Risken for olycksfall 6kar

* Uppmarksamheten och observations-
féormégan férsamras.

+ Koncentrationen pé sikra arbetsrutiner
minskar.

+ Stress och bradska kan éka risktagningen
och avvikelserna fran sikra arbetsrutiner.

2. Risken for sjukdomar i rérelseorganen 6kar

» Psykisk belastning leder till konstanta
muskelspanningar och till exempel risk for
besvéar i nacken, skuldrorna och ryggen.

+ Stress och tidspress gor att kroppen ater-
hamtar sig samre fran arbetsbelastningen.

+ Bradska och tidspress dkar arbetstakten,
och da &ar det latt att glémma ergonomin,
pauserna och att byta arbetsstallning.

=

Skiftarbete

Elos Pulsmitare goér det maojligt
att snabbt mita arbetsplatsens
férhallanden.

Skiftarbete &r ett vanligt satt att organisera arbetet
inom industrin, och behdévs ofta for att sakerstilla
kontinuiteten i produktionen. Men skiftarbete belastar
kroppens dygnsrytm och kan skada sdmnen, vaken-
heten och aterhamtningen sarskilt om arbetstiderna
planerats daligt. Skiftplaneringen ar avgérande fér de
anstilldas arbetsférméga och hilsa. Ett vilplanerat
skiftarbete kombinerar goda forutsattningar for
produktionen och de anstélldas hilsa. Skiftplaneringen
ar ett centralt satt att férebygga belastning, olycksfall
och halsomen pé grund av industriarbete.

+ Mellan arbetspassen méste man avsitta tillrackligt
med tid fér aterhamtning. Vilotiden mellan tva
arbetspass ska i regel vara minst 11 timmar. Korta
mellanrum mellan passen férsdmrar aterhamt-
ningen och &kar bevisligen risken fér sjukfranvaro.

* Antalet arbetspass i foljd bor begrinsas till hogst
fem for att belastningen inte ska bli for stor.

+ Rekommendationen ir hégst tva nattpass i foljd
och tillrackligt med fritid for aterhamtning efter
dem.

* En medsolsrotation med morgonpass-kvillspass-
nattpass dar perioderna med en typ av pass inte
blir fér lAnga stéder sdmnrytmen bittre dn en
motsatt rotation.
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Mojligheter att paverka arbetspassen och delta i skift-
planeringen hdjer arbetstillfredsstéllelsen och minskar
i basta fall sjukfrénvaron. Samtidigt ar det viktigt att
komma ihag arbetstidernas effekt p& hilsan och &ter-
hamtningen och att tilldmpa gemensamma spelregler.

Det ska ocksé finnas rum for dterhamtning i det
dagliga arbetet. Forutsidgbara arbetstider, rotation

av belastande uppgifter, bra pausrutiner och infor-
mation och vagledning till personalen om sémn och
vakenhet &r atgarder som bidrar till &terhdmtningen
pa arbetsplatsen. Sémncoachning kan minska sémn-
l6shetsproblemen och symtomen p& sémnstdrningar
vid skiftarbete. Féretagshilsovirdens expertis &r ett
kompletterande stdd foér en skiftplanering som framjar
arbetsférméagan. Forskning visar att organisatoriska
loésningar och individuella metoder som stdéder var-
andra ger de basta resultaten.303%

Kirnresurser for arbetsféormagan

En fungerande vardag ar en karnresurs foér arbetsfor-
magan. Arbetet flyter framfér allt om arbetet organise-
ras bra, arbetsredskapen fungerar, arbetsfordelningen
ar tydlig, informationen gér fram och arbetsgemen-
skapen mar bra. Det handlar inte bara om att utveckla
processer och arbetsredskap, utan ocksa om att leda
vaxelverkan i arbetsgemenskapen.

Personalupplevelsen ar en viktig indikator i faktabase-
rad ledning och identifiering av risker fér arbetsférma-
gan. Om personalen upplever att arbetet flyter sdmre
ar det ofta ett tidigt tecken pd att arbetsférhéllandena
eller arbetsarrangemangen behoéver utvecklas.

En annan kdrnresurs fér arbetsférmégan ar ater-
hamtning. Aterhdmtning efter arbetet innebar att

man fysiskt och psykiskt tar igen sig fran arbets-
belastningen. En rimlig arbetsmangd, hanterliga
tidsscheman och lagom utmanande arbetsuppgifter
skapar férutsattningar fér a&terhdmtning. Det &r viktigt
att aterhdmta sig redan under arbetsdagen till exempel
med hjilp av pauser. D& anhopas inte belastningen,
och den anstéillda hinner aterhamta sig fysiskt och
psykiskt p& fritiden. En kdnsla av otillricklig &terhamt-
ning ar ofta ett tidigt tecken pa dverbelastning och

pa att belastningsfaktorerna i arbetet kraver sarskild
uppmarksamhet.

Elos material om finldndska industriféretag visar att
det finns ett samband mellan aterhdmtning, arbetsfor-
méga och arbetsflyt. Av de anstillda som upplever att
arbetet flyter bra och att de dterhamtar sig tillrackligt
beddmer 93 procent att deras arbetsférmaga ar bra,
och bara 6 procent upplever hég stress.

Nar dterhdmtningen brister trots att arbetet fort-
farande flyter bra férsdmras arbetsférmégan andé
tydligt och riskerna 6kar. Riskerna fér arbetsformagan

6kar om den anstéllda upplever att arbetet inte flyter
sé bra som det kunde gora, och dessutom inte &ter-
hamtar sig fullstandigt. | den kategorin upplever bara
39 procent att de har bra arbetsférméga, och hela

41 procent rapporterar hog stress.

Problem i det dagliga arbetet och aterhamtningen
aterspeglas pa arbetsférméagan och hojer riskerna

fér arbetsférmégan. Sjukfranvaron avsldjar bara en
del av kostnaderna fér en férsamrad arbetsférmaga.
Undersékningar® visar att en (&g upplevd arbetsférméga
kan minska produktiviteten med upp till en tredjedel.

Samre aterhimtning efter arbetet ar en tidig signal pa
6verbelastning och risker fér arbetsférmagan. Riskerna
6kar om arbetet flyter daligt.

Killa: Elos undersdkning av arbetsklimatet, industrin (2025)
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Produktiviteten drabbas om arbetsférmagan och
arbetsflytet blir simre. Undersékningar® visar att en
lAg upplevd arbetsférmaga kan minska produktiviteten
med upp till en tredjedel.

Killa: Elos undersdkning av arbetsklimatet, industrin (2025)
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Vad gor att arbetet flyter bra?

Bra
organisering

Tydlig
arbets-
fordelning

Arbetsflyt

Redskap
och utrust-
ning som
fungerar

val-
fungerande
arbets-
gemenskap

Vad forbattrar aterhiamtningen?

Rimliga
arbetskrav
och arbetstider
som stoder
aterhamtning

Regelbundna
pauser

Fysisk och psykisk
aterhamtning efter
arbetet

Varierande
arbetsuppgifter
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Det narmaste ledarskapet paverkar
personalens arbetsférmaga

Det ndrmaste ledarskapet spelar en central roll for
att arbetet ska flyta och personalen far stdd for sin
arbetsférméga. Undersdkningar visar att betjanande
ledarskap forbéattrar arbetshalsan, minskar risken for
utbrandhet och hjilper de anstillda att prestera pa
jobbet®. Betjadnande ledarskap gar ut pé att beakta de
anstéllda individuellt, peka ut en tydlig riktning, starka
de anstilldas egenmakt och se till att strukturerna
stéder ett framgéngsrikt arbete. | praktiken &r tva
aspekter sarskilt viktiga. Den férsta ar uppmuntrande
respons som styr arbetsprestationen, och den

andra ar stod for att l6sa problem i arbetet eller
arbetsgemenskapen.

Elos understkning av arbetsklimatet ar ett enkatverktyg
som inkluderar en indikator p& skadlig stress som
bevisligen ar forknippad med en risk fér sjukfranvaro?®.
Resultaten visar att halften farre upplever skadlig
stress om chefen upplevs ingripa i problematiska
situationer pé jobbet. Nar chefen ingriper i problem i
arbetsgemenskapen paverkar det direkt de anstilldas
arbetsférmaga.

Om chefen ingriper i problem i arbetsgemenskapen
paverkas de anstilldas arbetsférmaga. Niar chefen
upplevs engagera sig i problemen i arbetsgemenskapen
minskar antalet starkt stressade med upp till hilften.

Source: Elo’s Work community survey, manufacturing sector (2025)

Chefen ingriper i problem i arbetsgemenskapen vid behov

Haller inte med eller &r neutral

40 % 35 %

Haller med

57 % 31 %
Skadlig stress
M Ganska mycket eller vildigt mycket

| ndgon mén
Inte alls eller lite

Kanslan av att kunna leva upp till kraven i arbetet
innebér att den anstéllda tror p& sin egen férmaga,
sina fardigheter och sina mojligheter att l&6sa problem
i arbetet. Det finns beldgg for att den kdnslan har ett
samband med den psykiska hilsan och arbetspresta-
tionen.’"® Elos material fran industrin visar att det
finns ett samband mellan chefens respons och de
anstélldas kdnsla av att leva upp till kraven.

Kéanslan av att kunna leva upp till kraven i arbetet ar
starkare nir den anstillda far respons pa sitt arbete.

Kalla: Elos unders6kning av arbetsklimatet, industrin (2025)
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Respons synliggdr arbetsinsatsen. Den hjalper den
anstillda att inse effekterna av sitt eget arbete, sé att
man starker kdnslan av att arbetet ger resultat och ar
meningsfullt. Responsen styr arbetsprestationen och
klargér férvantningarna pa arbetet. Responsen visar
den anstéllda hur det lénar sig att fortsétta arbeta
och vad det lonar sig att a&ndra. Det ar viktigt med
respons i vilken typ av arbete som helst, men i takt
med att det sjdlvstéandiga kunskapsarbetet 6kar behovs
mer respons. En anstilld som far sitt sitt att arbeta
bekréaftat kdnner en starkare kontroll 6ver arbetet,
och det &r en resurs som stdder den psykiska hélsan.
Samtidigt férbattras férutsattningarna for att arbeta
mot ett gemensamt mal.

Baserat pa Elos arbetsgemenskapsmitaren kan vi berikna Personalens
produktivitetsindex (HTI) — ett nyckeltal som sammanfattar tre produktivitets-
faktorer: medarbetarnas kompetens, motivation och arbetsférmaga.
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De anstilldas rost — aspekter som
uppskattas i industriarbetet

N&r man samlar in data p& arbetsplatsen om aspekter
som ar viktiga for personalen framtrader vardagliga
fenomen som annars kan passera obemarkt. De
dppna fragorna ar en viktig del av personalenki-
terna, eftersom de ger respondenterna majlighet

att sitta egna ord pé sina upplevelser och ta upp
utvecklingsdnskemal.

Det ar sarskilt vardefullt att lyssna till anstéllda som
visar tidiga signaler pa att de behéver stéd fér sin
arbetsférméga. Deras respons ger information om hur
arbetsgemenskapen och forutséttningarna for arbets-
féormagan sarskilt borde stirkas. En annan viktig grupp
ar anstillda som férhéller sig neutrala eller kritiska till
att rekommendera arbetsplatsen. Deras upplevelser
ar viktiga for att identifiera aspekter som behéver
utvecklas for att halla kvar de anstillda och minska
personalomsattningen.

Elos enkatverktyg ar ett sitt att samla in personal-
upplevelser om det dagliga arbetet. | en analys som
grundade sig pé personalupplevelser inom industrin
analyserades de anstéilldas éppna svar pé personal-
enkiterna. Analysen inriktades sirskilt pa responden-
ter som beddédmde att de hade hégst mattlig arbets-
féorméga och som gav arbetsplatsen hégst eNPS-virdet
8 som rekommendation. Det ar viktigt att lyssna till
deras erfarenheter, eftersom deras respons gor det
lattare att identifiera faktorer som kan utvecklas foér
att stirka deras arbetsférméga och gora att de
anstallda vill stanna kvar.

Ett exceptionellt stort material, 6ver 2 000 6ppna svar
(fr&n 2023-2025) om de anstilldas egna erfarenheter
och utvecklingsénskemal, analyserades i Elos skyd-
dade miljéd med hjilp av Al-baserade sprakmodeller.
Innehéllet i de dppna svaren analyserades genom att
med hjilp av en sprdkmodell identifiera &terkommande

teman och ordval. Elos specialist sdkerstéllde
analysens och resultatens tillforlitlighet i olika faser
av processen. Den har ansatsen lyfte fram budskapen
om de anstilldas egna erfarenheter, vilka faktorer som
var viktigast for dem och vilka aspekter de framfor allt
ville satsa pé& att utveckla.

Analysens resultat visar att dessa anstéllda betonar
faktorer som ar avgdrande for att hela arbetsplatsen
ska fungera. Sarskilt kommunikationen och informa-
tionsgéngen, ledarskapet och gemenskapskinslan
prioriterades i de dppna svaren. En gemensam nam-
nare ar att de viktigaste aspekterna har att géra med
arbetsgemenskapen och vaxelverkan.

De industrianstillda upplever att arbetsgemenskapen
och ledarskapet ir de viktigaste utvecklingsomradena
pa arbetsplatsen.

Killa: Elos undersdkning av arbetsklimatet, industrin (2023-2025)
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Fenomen och trender

Ett nytt sitt att arbeta kraver nya
kunskaper

Under de senaste artiondena har industriarbetet
forandrats mycket. Automatisering, digitalisering, robot-
teknik och artificiell intelligens har minskat det fysiska
arbetet och 6kat dvervakningen av maskiner, styrningen
av processer och anvdndningen av informationssystem.
Arbetet har inte nédvandigtvis blivit lattare, men det
har tagit nya former. Larandet ar en integrerad del av
det dagliga arbetet. Kompetensen behdver utvecklas
regelbundet.

Industrianstillda maste allt oftare

+ kunna anvanda program och system

» forsta varfor vissa avvikelser uppkommer

+ vara beredda att lara sig nya fardigheter vid
sidan av arbetet.

Digitaliseringen och automatiseringen ékar kraven pa
livslangt ldrande inom alla industrigrenar.3°4°

Arbetet lar

Inom industrin ar ldrandet en del av vardagen. Ofta
handlar det om situationer dar en process eller ett
arbetsredskap inte fungerar som vantat eller de
anstéllda upptacker utvecklingsbehov i vardagen.
Om det inte finns tillrackligt med tid eller stéd kan
larandet férsamras.

Larandet fungerar sarskilt med hjilp av

» systematisk introduktion och handledning
i arbetet

+ mojligheter att fraga, férs6ka och éva tryggt

» konstruktiv respons om vad som fungerar
och vad som behéver utvecklas.

Kompetensférmedling 4r en central frdga. Inom
industrin utvecklas kompetensen ofta i form av tyst
kunskap. En anstélld lar sig genom praktisk erfarenhet
att kdnna igen vad som orsakar stérningar i system och
maskiner, och vad som far arbetet att flyta bra. Om
strukturerna pé arbetsplatsen inte gér det méjligt for
de anstillda att stilla fragor och dela med sig av sin
erfarenhet kan kompetensen bli beroende av en viss
anstélld och inte spridas i arbetsgemenskapen.

For att de anstéllda ska kunna lara sig pa jobbet méste
arbetstempot vara lagom. Alltfér snabb arbetsrotation
eller standigt nya system kan belasta och bli ett
hinder for djupare kompetens. En arbetsbild som ar
alldeles for statisk och inte férdndras kan i sin tur
leda till att lirandet stannar upp helt. Arbetet bestar
av upprepningar och den anstillda stélls inte infor

nya utmaningar. D& kdnns arbetet mindre meningsfullt
och kanslan av kontroll minskar d&ven om arbetet i sig
utforts tekniskt korrekt.

| ett automatiserat arbete méaste den anstillda
uppratthéalla sin kompetens ocksé nir arbetet under en
langre tid ar mindre kravande. Utan medvetna rutiner
som stodder larandet - till exempel korta genomgéngar,
gemensamma diskussioner om avvikelser eller mgjlig-
het att delta i férbattringar — kan kompetensen minska
obemirkt. Smé vardagliga rutiner stéder ofta larandet
battre an stora kurshelheter. Darfor ar det vart att
tillsammans ta sig tid att undersdka en avvikelse eller
stérning och lara sig av den. Exempel:

* Vad lar vi oss av situationen?
* Vad kan vi géra annorlunda i fortsattningen?
e Hur kan vi utveckla processerna?

* Vad kan var och en gora annorlunda sjalv i
fortsattningen?

Motivationen stérks nar de anstéllda upplever att deras
iakttagelser och insikter har betydelse. Inom industrin
ar larandet en del av arbetsflytet och sidkerheten.

N&r man integrerar lirandet i vardagen stéds bade
kompetensutvecklingen och arbetsférmagan. Samtidigt
blir arbetet mer varierande och meningsfullt.*!

Arbetet kan belasta for lite
eller for mycket

| automatiserade produktionsmiljéer ingar ofta mycket
dvervakning, och dven om arbetets innehéll sillan
forandras kraver det standigt koncentration. Nar det
automatiserade arbetet dkar riskerar arbetsuppgifterna
bli monotona och de anstallda understimulerade,
vilket brukar kallas bore-out. Fenomenet beror inte pé
motivationsbrist, utan pd att arbetet dr understimule-
rande eller inte upplevs som meningsfullt. Sporadiska
negativa kanslor ar normala och inte skadliga for
halsan, men om kanslan upprepas ofta eller ar konti-
nuerlig kan den forsamra halsan.

Tristess pé jobbet definieras som ett oangendamt
psykologiskt tillstdnd dar den anstillda inte ar
intresserad av sitt arbete och kdnner att det ar
meningslést.*? Bore-out har en koppling till 1&g krav-
niva, bristande autonomi och begriansade méjligheter
att ldra sig. Tristess kan dventyra sikerheten och
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arbetsprestationen séarskilt i 6dvervakningsarbete dar fel
kan f& allvarliga konsekvenser.

Tristess pa jobbet kan leda till
* nedsatt vakenhet och koncentration
* misstag och fel i rutinuppgifter
» irritation eller bristande motivation.

Tristess och utbrandhet

Tristess eller understimulans forvaxlas ofta med
utbrandhet, som ar ett annat fenomen. Utbrandhet
beror pd éverbelastning medan tristess beror pé alltfér
laga krav och brist p& utmaningar! Men forskningen
visar att fenomenen kan forekomma parallellt. En
anstalld kan vara dverbelastad med ansvar och
koncentrationskrav men samtidigt uttrdkad av arbetets
ensidiga innehéll.

Langvarig tristess dkar risken fér utbriandhet, psykiska
problem och distansering fran arbetet, sarskilt om
den anstillda inte har ndgon majlighet att paverka sitt
arbete eller utveckla sin kompetens.*?** Inom industrin
forandrar artificiell intelligens och automatisering
arbetstempot snabbare 4n ménga mérker. Den fysiska
belastningen kan minska och arbetet flyta jamnare an
tidigare, men samtidigt intensifieras tempot och den
kognitiva belastningen ékar. For arbetsférmégan ar
det viktigaste inte vad man goér, utan hur snabbt och
oavbrutet man arbetar.

Intensivare arbetstempo

Automatiserade processer och artificiell intelligens

ar manga ganger snabbare d4n manniskan. Nar den
snabbheten tar plats i vardagen uppstar en arbetstakt
dar den anstillda méste reagera gang pa gang utan
naturliga andningspauser. Arbetet kraver oavbruten
uppmarksamhet, snabb informationshantering och
alerthet. Hjarnan belastas mer trots att arbetet utét
sett verkar lattare an forr.2

Samtidigt inskrianks de aterhdmtande elementen i
arbetet. Tankepauser, bedémningspauser och mikro-
pauser faller bort eftersom arbetet inte ldngre stannar
upp av sig sjilv. Systemen uppdateras standigt, fler
aviseringar och forslag genereras och arbetstakten
boérjar bestdmmas enligt tekniken, inte manniskan.
Bristen p& aterhiamtning mirks inte omedelbart, utan
orsakar smygande belastning.

Ett intensivare tempo leder ocksé till antagandet att
kapaciteten har 6kat: eftersom ett enskilt arbetsmo-
ment gar snabbare hinner man med fler. Uppgifterna
blir fler, ansvaret dkar och optimeringen &tstramas. D&
okar den strukturella belastningen i arbetet dven om
en enskild uppgift kdnns lattare &n forr. Arbetet kdnns
aldrig fardigt, utan det gar alltid att gora lite mer eller
lite battre.

Al-genererade forslag och optimeringar forskjuter
manniskans roll mot standigt bedédmande och 6verva-
gande. Det blir manniskans ansvar att tolka avvikelser,
beddma risker och fatta beslut i lagen déar det inte
finns nagra fardiga svar. Detta ansvar kraver lugn och
koncentration. Om arbetstakten stindigt &r intensiv &r
det latt hant att en belastad hjarna gor ytliga beddm-
ningar och att uppgiften kanns tung.

D& orsakar en férsamrad arbetsférmaga sillan genast
franvaro eller olycksfall. | stallet framtrider den

som bristande koncentration, héjd risk for fel, ojamn
arbetskvalitet och sviktande motivation. Arbetet verkar
fungera, men tiar obemaérkt pa den anstéilldas centrala
resurser.

Om inte arbetstakten, &terhdmtningen och ansvaret
leds medvetet kan artificiell intelligens och automati-
sering bli en dold risk fér arbetsférmégan. Det handlar
inte om tekniken i sig, utan om hur intensivt, kontinu-
erligt och granslost arbetet blir till foljd av tekniken.

Konsekvenser fér arbetsférmagan

Férandringarna i arbetslivet och satten att arbeta ar inte
bara en teknisk omvalvning. Det handlar framfoér allt om
en minsklig frdga som har att géra med larande. Inom
industrin handlar arbetsférmégan allt mer om

* kapacitet att lara sig
+ kontroll 6ver koncentrationen
* en kdnsla av att arbetet &r meningsfullt.

Forskningsbeldggen visar tydligt att arbetsférmagan
bevaras bast nar arbetet dr lagom varierande, tillater
larande och ger en upplevelse av att det egna arbetet
paverkar.*

| praktiken ar det viktigt att identifiera
+ risker for 6verbelastning
« risker for understimulans, dvs. tristess
* risker med intensivt arbetstempo.

Anpassning av arbetet, planerad arbetsrotation, de
anstilldas méjligheter att delta i utvecklingen pé
arbetsplatsen och vardagsrutiner som stoder larandet
gor arbetet mer varierande och meningsfullt. Samtidigt
forbattras forutsattningarna fér arbetssakerheten,
motivationen och arbetsflytet.

De avgérande faktorerna fér mening och larandekapa-
citet i dagens arbetsliv praglar féretagens strategiska
indikatorer. Den uppskattning, de paverkansmajligheter
och det stod for kompetensutveckling som personalen
upplever paverkar arbetstillfredsstillelsen och
mojligheterna att halla kvar anstillda. Elos analys visar
att personalupplevelsen av paverkansmadjligheterna,
uppskattningen for arbetet och stédet for kompeten-
sen paverkar eNPS-resultatet fér industriféretagen.
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| industriféretag med hégre eNPS-resultat upplever
personalen bittre méjligheter att paverka, mer upp-
skattning och battre mojligheter att utvecklas.

Kalla: Elos unders6kning av arbetsklimatet, industrin (2024-2025)
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Socialt kapital blir allt viktigare
inom industrin

Socialt kapital inom arbetsgemenskapen bestar av
fortroende, respektfull vaxelverkan, gemensamt ansvar
och gemensam vilja att 4stadkomma resultat. Socialt
kapital syns i vardagen: hur informationen gar fram,
hur ansvaret delas och hurdan *vi-anda” som rader i
arbetsgemenskapen. | dagens arbetsliv &r socialt kapi-
tal viktigare d4n ndgonsin. Det beror pé tvd fenomen.

1. Foérandrad befolkningsstruktur
och kompetensdelning

Det ar viktigt att anstéllda i olika skeden av sina
karridrer aktivt delar med sig av sin kompetens, sa att
den tysta kunskapen inte gar férlorad nar befolknings-
strukturen férandras. Erfarna anstélldas kompetens
sprids bast i ett klimat av fortroende och samarbete.

2. Hybridarbete

En av fordelarna med distansarbete ar att det stoder
balansen mellan arbetet och andra livsomraden.
Samtidigt visar den senaste forskningen att distans-
arbete kan forsvaga fortroendet i arbetsgemenskapen
och minska stddet fran kollegorna*. Hybridarbetet
stéller nya krav pa ledarskapet, och det har blivit allt
viktigare att stdrka gemenskapen och fértroendet. Med
digitala verktyg kan man dela information och hélla
kontakt pa nya sitt, men samtidigt 6kar behovet av att
stirka gemenskapen.

Det sociala kapitalet paverkar
arbetsférmagan inom industrin

Elo analyserade industriarbetsplatser och matte

tre aspekter av det sociala kapitalet: uppskattande
véaxelverkan i arbetsgemenskapen, gemensamt ansvar
och en gemensam vilja att stadkomma resultat
tillsammans. Resultaten visar att det sociala kapitalet
paverkar personalens nuvarande och férvintade
arbetsférmaga. Andelen som upplever att de har lag
arbetsférméga ar nistan trefaldig p& arbetsplatser
dar det sociala kapitalet ar lagre an genomsnittet.
Arbetsgemenskapens sociala kapital paverkar ocksd
personalens syn pa sin framtida arbetsférméga.

Inom industrin syns arbetsgemenskapens sociala
kapital i personalens nuvarande och forvantade
arbetsférmaga.

Killa: Elos undersokning av arbetsklimatet, industrin (2025)
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Det sociala kapitalet paverkar arbetsférmégan pa
manga sitt. Det syns i vardagen pd arbetsplatsen, d&
kollegorna tar ansvar tillsammans, delar med sig av
information och stdder varandra. Nar arbetet fordelas
jamnt och det gér att fa hjilp med att l&sa problem
minskar belastningen och arbetet flyter battre. D&
fungerar foretaget ocksa nar stérningar féorekommer
eller férandringar sker.

En gemensam vilja att astadkomma resultat och en
uppskattande vaxelverkan ar skyddande faktorer
sarskilt om arbetsférmégan ar nedsatt eller riskerna
okar. Arbetet blir meningsfullt nar alla vill arbeta foér
ett gemensamt mal. En uppskattande vixelverkan
skapar dmsesidig respekt och omsorg dven i den
hektiska vardagen.

Delat ansvarstagande som bygger p&d gemensamma
mal &r en kraft som forbittrar det interna samarbetet.
P& industriarbetsplatserna framskrider arbetet ofta
som en process: planering, upphandling, produktion,
forsdljning och logistik. Det sociala kapitalet paverkar
hur bra organisationens interna samarbete fungerar. |
basta fall dverférs kunskapen, och synen pa ansvars-
fordelningen dr gemensam. Om det uppstér friktion i
samarbetet 6kar osdkerheten och stérningarna, och
arbetet blir mer belastande.
1 var larmiljé Elokanava kan du
E ‘ ta del av lésningar och verktyg

som stoder organisationens
forandringsberedskap.

Mangfald ar en styrka
i arbetsgemenskapen

Enligt statistiken*® har antalet sysselsatta med
utldndskt ursprung dkat under de senaste aren inom
industrin. Ar 2024 var industrin den bransch som sys-
selsatte nast flest anstédllda med utlandskt ursprung.
Av alla sysselsatta med utlandsk bakgrund i aldern
20-64 ar arbetade 13,5 procent inom industrin. Enligt
Féretagargallupen 2025 uppgav 44 procent av de sma
och medelstora industriforetagen att de anstillt en
invandrare.

Likabehandling ar ett varde som i praktiken betyder
att genuint lika maojligheter skapas for alla och att alla
bemdts rattvist och respektfullt pa arbetsplatsen.
Varje anstallds bakgrund och tidigare erfarenheter
paverkar hur personen agerar och upplever sitt arbete.

Méngfalden marks varje dag i bland annat spréken,
normerna och virdena. Vad méngfalden leder till

beror pé hur arbetsgemenskapen leds och hurdana
handlingsmodeller arbetsplatsen mé&nar om. Om inte
mangfalden leds strategiskt kan nyttan g& férlorad och
samarbetet férsdmras. Att leda méngfalden &r ocksd
att hantera foretagets risker.

Mangfalden leds pa tva nivaer3:

» strukturer och rutiner
(strategi, verksamhetsprinciper,
gemensam praxis)

* beteende
(vardagsinteraktion, ingripande i osakligt
bemétande, hansyn till spréket).

Om den leds ratt kan en pluralistisk
arbetsgemenskap ge viktiga férdelar:

» Olika perspektiv berikar beslutsfattandet
och utvecklingen.

- Ett mangsidigt kunskapsunderlag stirker
innovationen och fornyelsen.

* Insikt i olika kundgrupper stdoder utveck-
lingen av produkter och tjanster.

» En arbetsplats som vardesitter mangfald
starker arbetsgivarbilden och lockar experter.

Psykologisk trygghet forebygger
tystnadskultur

Psykologisk trygghet &r en viktig forutsattning for
arbetsférméaga och férnyelseférméga inom industrin.

I en psykologiskt trygg arbetsgemenskap vagar de
anstillda foresld egna idéer och féra fram oavslutade
resonemang, stilla fragor, otvunget be om hjalp och
Oppet ta upp bekymmer och utvecklingsbehov. De
vagar prata om misstag utan att bli generade, nedvir-
derade eller bestraffade, vilket minskar belastningen,
forbattrar den féregripande sakerheten och stdder
arbetsflytet och s&vil den psykiska som den fysiska
arbetsférméagan. Psykologisk trygghet betyder 4nda
inte att alla ska tycka lika eller att alla forslag ska
godtas. Det betyder inte heller att man ska avsta frén
att leda prestationen, eller framhiva missférhallanden
i 8ppenhetens namn utan att fokusera pa l&sningar.

En uppskattande véaxelverkan tillater att man tar upp
ocksa svara amnen, och gor det lattare att tidigt ta upp
stédbehov som giller arbetsférmégan och arbetsflytet.

Fran tystnad till kommunikation

I arbetsmiljéer inom industrin beror tystnad vanligen
inte pa likgiltighet eller brist pa samarbete. De
anstillda och cheferna ar ofta bra pa att tidigt iden-
tifiera problem med rutiner, belastning och sikerhet,
men talar inte hégt om problemen i tid. En tystnads-
kultur uppstér gradvis till féljd av arbetsstrukturer,
historia och inldrda handlingsménster - inte pa grund
av enskilda manniskors attityder.
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Inom industrin ar arbetet rytmiskt, skiftbaserat

och produktionsdrivet. Arbetet flyter bra om det ar
forutsagbart och stérningsfritt, och dé kan det te sig
som att diskussioner om ofullstandiga iakttagelser,
osdkerheter eller belastning bromsar upp arbetet.
Tanken om att “skdta jobbet forst” dsidositter samtal
som inte har ndgon naturlig plats i vardagen.

Tystnaden stirks ocksé av ett strukturellt avstand. |
skiftarbetet ar cheferna och de anstéllda inte alltid

pa plats samtidigt, och iakttagelserna gérs i 6gonblick
som inte nédvéandigtvis &terkommer senare. Manga
viktiga saker forblir osagda om ratt tid eller ratt person
kravs for diskussionen.

Ofta 4r moétena korta och handlar om nddvandiga
frdgor som tidsscheman eller tekniska avvikelser. Da
ar det latt hant att samtal om arbetshilsa, belastning
eller detaljer som orsakar friktion i arbetet nedpri-
oriteras. Med tiden uppstér en kénsla av att sddana
samtal inte hor till det normala arbetet.

Oklar praxis dr ocksd ett hinder fér kommunikationen.
Aven om det finns férfaranden fér tidigt stéd pa
arbetsplatsen kan det kdnnas osdkert att tilladmpa
dem. Om det ar oklart nar och hur saker tas upp till

diskussion och vad det leder till framstar tystnad
som det tryggare alternativet. Det ar fallet sarskilt nar
frdgan handlar om hilsa eller arbetshilsa.

En annan bakgrundsfaktor dr den historiska mot-
sattningen mellan anstillda och arbetsgivare inom
industrin. Om kommunikationen upplevs som kontroll
eller utvardering ter den sig inte som ett stod for det
gemensamma arbetet, utan som en personlig risk.

Tystnadskulturen &r ett hot mot arbetsférmagan efter-
som problemen ofta utvecklas successivt. Belastning,
trétthet och nedsatt uppmarksamhet bérjar med smé
férandringar. Om man inte sitter ord pa dem i tid kan
de anhopas och litt leda till sjukfrdnvaro eller nedsatt
arbetsférmaga. D& behdvs intensivare insatser i stillet
for forebyggande kommunikation.

Det krdavs medvetet ledarskap for att ersatta tyst-
nadskulturen med en samtalskultur. Tydliga och
férutsdgbara strukturer maste skapas fér att koppla
dppen kommunikation till sidkerhet, arbetsférméga
och arbetsflyt. Nar kommunikationen ses som en
normal del av arbetet &r den inte en extra diskussion,
utan ett vasentligt satt att se till att arbetet l6per och
manniskorna kan arbeta.
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Losningar i arbetslivet

Hantera fysisk belastning

Hantering av fysisk belastning utgar
fr&n att man identifierar belastnings-
faktorerna i riskbedémningen och
bedémer hurdan skada de orsakar. Det
effektivaste sattet att forebygga skadlig
belastning ar att helt eliminera den
faktor som orsakar belastningen, till
exempel genom att ersétta en belas-
tande arbetsmetod med ett mindre
belastande arbetssatt. Om belast-
ningen inte kan elimineras ska den
hanteras och minskas till exempel med
hjalp av ergonomi och arbetsplanering.

Viktiga atgirder:

* Forsok i forsta hand eliminera det
som orsakar skadlig belastning.

« Utveckla ergonomin och satsa pa
att planera arbetslokalerna s att
arbetsstéllningarna och rorelserna
minskar belastningen.

« Se till att personalen far tillracklig
introduktion och handledning om
sunda och sdkra arbetssatt.

* Undvik ensidig belastning och
variera arbetet nar det ar mojligt.

* Involvera de anstédllda i arbetet
med att identifiera fungerande
arbetssatt och utvecklingsbehov i
arbetsmiljon.

» Sittin tillrackligt manga pauser
och rum fér aterhamtning ocksa
under arbetsdagen.

» Anlita féretagshilsovardens
expertis for att identifiera och
minska belastningsfaktorerna.

* Anlita féretagsfysioterapeuternas
kompetens i anskaffningen av
arbetsutrustning, maskiner och
redskap och utvecklingen av
arbetsférhallandena hela viagen
fr&n planeringsstadiet.

Exempel pa lésningar for olika arbetsuppgifter

Arbetsuppgift

Repetitivt arbete
(till exempel
montering, packning)

ﬁ

<«

Atgirder fér att minska
den fysiska belastningen

Ge radd om ritt arbetsrérelser och
arbetsstallningar, sdkerstéall intro-
duktion och arbetshandledning.
Anpassa arbetsarrangemangen med
méngsidigare arbete, varierande
arbetsuppgifter och arbetsrotation.
Minska perioderna av stdende och
sittande med korta pauser och
omvaxlande arbetsstéallningar.
Utnyttja tekniska l6sningar och
hjalpmedel for att minska det repeti-
tiva arbetet.

Se till att det finns tillrackligt med
utrymme for att arbeta, stdda bort
onddiga féremal och ordna material-
flodena effektivt.

Staende arbete (till
exempel vid l6pande
band, 6vervakning)

Planera arbetet for att undvika vridna
och framatbdjda stéllningar sa langt
som mojligt i det dagliga arbetet.
Ordna stéllbara arbetsytor och
stéllningar, se till att arbetsstationen
fungerar bra.

Ge maojligheter till vaxling mellan
sittande och stéende arbete, rérelse
och arbetsrotation.

Stéd benen och fotterna med
stdmattor, lampliga golvmaterial och
dndamélsenliga arbetsskor.

Lyft och forflytt-
ningar (till exempel
ravaror, stycken,
pallar)

Sl

Ge handledning om sé&kra lyfttek-
niker och arbetsstallningar, undvik
samtidiga lyft och vridningar.

HAll lasten néra kroppen och lyft pé
ergonomisk hojd (inte 6ver axeln och
under knaet).

Anvand hjialpmedel: truckar, lyftan-
ordningar, lyftbord, rullbord.

Planera rutterna: jamna ytor, inga
trosklar, tillrackligt med utrymme
och vandcirklar.

HAll transportrutterna prydliga, fére-
bygg halkning (golvmaterial, renlighet)
och se till att belysningen &r bra.

Handverktyg (till
exempel skruvning,
slipning, borrning)

R

Vilj ergonomiska verktyg (vikt, vibra-
tionsdampning, handtagsutformning)
och se till att verktygen servas och
underhélls.

Undvik att arbeta med handerna
langt fr&n kroppen eller ovanfér
axelhdjd, och stéd handerna vid
behov.

Minska om mojligt arbetsuppgifter
som kraver tryckkraft i handerna.
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Olika satt att hantera risker och faror i arbetet

©
©
©
©
©

Arbetsférméaga databas ©® 2026 by Omsesidiga Arbetspensionsférsikringsbolaget Elo is licensed under CC BY-NC 4.0.

Eliminera orsaken

Den primira metoden &r att helt eliminera riskfaktorn fran arbetet eller
arbetsprocessen. D& exponeras ingen fér den. Det hir ar ofta effektivast
i den fas d& arbetet, processen eller produktionen planeras.

Ersatt orsaken

Om det inte gar att eliminera en riskfaktor ska den ersittas med

ett sdkrare alternativ. Malet 4r att minska exponeringens intensitet,
varaktighet eller halsokonsekvenser. Nar arbetsmetoder ersatts ska man
beddma att den nya lsningen inte for med sig en ny eller lika skadlig
risk. Exempel: anvdnda mindre allergena kemikalier, skaffa tystare
maskiner eller utrustning som minskar vibrationerna.

Tekniska metoder

Tekniska metoder kan férhindra eller minska exponeringen redan vid
killan, innan den anstillda utsitts. Sddana metoder kraver inte att
anvadndaren &ar aktiv, och darfor ar de tillforlitliga. Exempel: buller- och
vibrationsisolering, punktutsugning och ventilation.

Administrativa metoder och anvisningar

Administrativa metoder styr arbetet och begriansar exponeringen, men
eliminerar inte riskfaktorn. De kompletterar andra atgéarder. Exempel:
arbetsrotation och pauser, anvisningar, introduktion och kurser om
sunda arbetssatt som stdder arbetsférmagan.

Personlig skyddsutrustning

Personlig skyddsutrustning dr den sista utvigen om det inte annars gar att
stoppa exponeringen tillrackligt. Det ar viktigt att valja skyddsutrustningen
enligt kraven i arbetet och ge tillrackliga instruktioner om hur den ska
anvandas. Exempel: hérselskydd mot buller, andningsskydd mot damm och
kemikalier, skyddshandskar, skydd for 6gon och ansikte.
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Lésningar for battre
arbetsflyt och
aterhamtning

Vad far arbetet att flyta bittre?

+ Tydliga mal och prioriteringar

+ Tydligare arbetsfdrdelning och
ansvarsférdelning

* Information i ratt tid utan hinder

« Andamalsenliga och fungerande
arbetsredskap

+ Eliminering av faktorer som stér
arbetet

* Chefer som ingriper i problem.

Vad forbiattrar aterhamtningen?

* Rimlig arbetsmangd

» Variation mellan tyngre och lattare
arbetsuppgifter

» Tillrackliga pauser

+ Maéjligheter att paverka pauser,
arbetstider och skift

* Uppmuntran och informations-
spridning om aterhamtning
under arbetsdagen (till exempel
pausgymnastik, att ta hand om
kroppen)

* Information och coachning om
aterhamtning pé fritiden (till
exempel nyttan med motion, stéd
for livsstilsférandringar)

Olika satt att starka det sociala
kapitalet pa arbetsplatsen och
i hybridarbete

G Gemensam idé och riktning

Beskriv hur arbetets mal, yrkeskunskapen
och det dagliga arbetet férenar medlem-
marna i arbetsgemenskapen.

Synliggér hur individens insats paverkar
arbetets resultat.

Skapa och varna gemensamma traditioner
(till exempel att fira framgangar och ordna
andra gemensamma stunder fér teamet).
Synliggor samarbetets effekter: resultat,
kundrespons och exempel pa vad man
astadkommer tillsammans.

Rum och strukturer for méten
i vardagen

Kom 6verens om nér teamet ska traffas
fysiskt och nédr pa distans.

Se till att ni traffas regelbundet (till
exempel veckomoten).

Arbeta pa plats sarskilt for att spéna idéer
och planera tillsammans.

Ordna arbetsmiljén och métesrutinerna sa
att de stdder interaktionen i distansarbe-
tet och pé plats.

Synliga roller, ansvar och
kontaktytor

Beskriv hur rollerna ar kopplade till
varandra och var ansvarsomraden méts
eller 6verlappar.

G4 tillsammans igenom de viktigaste
kontaktytorna i teamet: i vilket skede tar
en person dver arbetet fr&n den férega-
ende, och vad kraver det av de inblandade?
Avsitt tid for regelbundna samtal vid
kontaktytorna om vad som fungerar och
vad som behover preciseras.

Synliggér 6msesidiga beroenden i arbetet:
hur en lyckad arbetsfas stéder foljande.
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Lésningar fér att leda en mangfaldig arbetsgemenskap

(1 (

Ett tryggt arbetsklimat ar bra fér
samarbetet

Psykologisk trygghet ar en forutsattning for ett
fungerande samarbete pa alla arbetsplatser. Ett
tryggt arbetsklimat gér att de anstéllda vagar féra
fram sina tankar, halvfardiga idéer och nya per-
spektiv ocksd ndr de kommunicerar pa ett sprak
de inte kan sa bra.

Det gar att stirka den psykologiska tryggheten
med

* en Oppen och respektfull samtalskultur

e rum for larande och halvfardiga idéer

« gemensamma satt att hantera fel och misstag

e rattvist och jamlikt bemétande

« aktivt lyssnande och personalengagemang

* konsekvent ingripande i osakligt beteende.

a

Det dagliga arbetet och de gemensamma
malen férenar minniskor oavsett bakgrund

Gemensamma maél, arbetets innehall och yrkes-
kunskapen i den egna branschen starker samho-
righeten oberoende av de anstilldas bakgrund.
De &r en gemensam ndmnare i mangfaldiga
arbetsgemenskaper.

Chefernas roll dr central for att stirka den gemen-
samma identiteten. Cheferna kan
« synliggéra teamets varden och arbetssatt
« skapa mojligheter till m6ten och gemen-
samma upplevelser
« betona mélen, den delade yrkeskunskapen
och samarbetets resultat
- férega med gott exempel konstruktivt och
respektfullt.

Q

Kulturell och spraklig medvetenhet
skapar samférstand

Kulturell och spréklig medvetenhet innebir att
man férstar hur olika bakgrunder och hand-
lingsmonster paverkar arbetet. Dit hér ocksd att
man kritiskt granskar sina egna antaganden och
tankemodeller.

Det ar viktigt att

- erkidnna sprikets betydelse som en del av
det dagliga samarbetet

+ komma 6verens om tydliga regler for
mdtessprak, anvisningar, respons och daglig
kommunikation

+ eliminera hinder fér deltagande (ha tydliga
anvisningar, illustrerande material, tillgangliga
system)

« anvinda litt sprék och dversittningar vid
behov.

Chefer och anstillda behéver utbildas i att
leda mangfaldiga team och samarbeta

Utbildningen har effekt nar den motsvarar
arbetsplatsens faktiska behov. Utbildning starker
kompetensen och kan omsitta mangfald i samar-
betsrutiner som fungerar i praktiken.

Utbildningens syfte kan vara att
« ©6ka medvetenheten om hur spréket och
kulturen paverkar samarbetet
» stidrka den interkulturella kompetensen
« utveckla de praktiska sprékkunskaperna och
yrkesterminologin.

G6r mangfalden till en del av strategin

Vardagshandlingar och l&ngsiktig utveckling leder
till hallbar férandring. Det behdvs tydliga mal och
strukturer fér att leda méngfalden, s& att arbetet
inte blir beroende av enskilda personer.

Fér att frimja mangfalden strategiskt krivs

» tydliga mal féor mangfalden

» mal som férankras i strategin och
ledningssystemet

- ett jamlikhetsperspektiv pa processer och
rutiner

* regelbunden uppféljning av arbetsklimatet
och delaktigheten, till exempel med
personalenkater.
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Férebygga risker for arbetsférmagan vid 6kat arbetstempo

©

©

= |

Led arbetstempot medvetet

och justera det standigt

Infér inte automatiskt fler uppgifter eller
striktare tidsscheman for att effektivitet
och artificiell intelligens gor arbetet
snabbare. Avgor separat var snabbheten
forbattrar arbetet och var den &kar risken
for fel och belastning. Gor justeringar i tid,
inte forst efter att problem har uppstétt.

Definiera nar arbetet ar tillrackligt bra
Synliggdr vilken nivé som ar tillracklig
for ett visst arbete och en viss situation.
Sammanstall forvantningar, prioritera
och avgransa — standig optimering och
instéllningen att ”man kunde alltid lite
till” accelererar arbetet okontrollerat.

Integrera aterhamtning och

pauser i arbetsrytmen

Se till att det finns rum fér mikropauser
och tankepauser ocksé nar arbetet ar
fysiskt latt men kraver intensiv uppmark-
samhet. Aterhdmtningen sker inte bara i
pausrummet eller mellan arbetspassen,
utan ocksd under arbetet.

Sétt granser fér informationsméangden
och informationshanteringskraven
Definiera méngden aviseringar, férslag och
data som en anstélld forvantas félja och
reagera p&. Man behéver inte behandla
allt, och det lonar sig inte heller.

©

©

©

©

Klargér ansvarsfordelningen mellan
méanniskan och systemet

Synliggdr konkret de situationer dar
tekniken stdder arbetet och de situationer
dar méanniskan overvager, prioriterar och
fattar beslut. En oklar ansvarsférdelning
okar den psykiska belastningen och risken
for fel.

Skydda meningsfullt arbete

och betydelsefulla uppgifter

Identifiera de arbetsuppgifter som 6kar
kdnslan av kontroll, tillAmpningen av
kompetens och arbetets meningsfullhet.
Anvand teknik som stéd, men beréva inte
de anstillda pé alla arbetsmoment som é&r
meningsfulla och kraver tankearbete.

Behandla arbetstakten och

belastningen tillsammans

Infor regelbundna méojligheter fér teamet
att stanna upp och diskutera arbetstak-
ten, belastningen och aterhamtningen.
Om en tilltagande arbetstakt inte synlig-
gors, normaliseras den snabbt.

Bevaka tecken pa belastning

och ingrip tidigt

Var uppmaérksam pé bristande koncentra-
tion, fel, otélighet och tecken pa trétthet.
Justera arbetsdimensioneringen och
rutinerna i tid — inte forst nar belast-
ningen ackumuleras.

Elos Pulsmaitare erbjuder ett verktyg for att bedoma
psykosocial belastning och identifiera riskgrupper.
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Metoder for att
leda larandet

Ledning av larandet i det dagliga arbetet

Inrikta lirandet pa det som ir vésentligt
Prioritera utvecklingen och larandet inom
de omré&den dar stérningar, belastning eller
instabilitet just nu gor att arbetet flyter
sadmre. Man kan inte utveckla allt samtidigt.

Integrera larandet i vardagens

kritiska 6gonblick

Utnyttja avvikelser, stérningar, underhall,
skiftbyten och iakttagelser. Valj konkreta
arbetssituationer hellre &n separata kurser.

Bygg upp psykologisk trygghet
med vardagliga reaktioner

Se till att man far frdga, missta sig och vara
oséker pa jobbet. Chefens lugna, uppskat-
tande och nyfikna reaktioner ar viktigare an
overenskomna principer.

Led larandets tempo och belastning
Beddm realistiskt hur ménga nya saker
teamet kan ta till sig samtidigt. Avsatt tid
for att lata nya arbetssitt etableras innan
féljande forandring.

Synliggor tyst kunskap i det dagliga arbetet
Hjalp erfarna anstéllda overfora sin kunskap
till dem som &r nya. Uppmana dem att satta
ord pé varfér de gér saker pé ett visst sitt,
och inte bara hur de gér dem.

Led lirandet med fragor

Stanna upp infér situationerna och fréga
vad som hande, vad som var 6verraskande,
vad ni larde er och vad ni kan géra annor-
lunda nista géng. Frégor styr ldrandet
effektivare an fardiga svar.

Utnyttja avvikelser och data

som stéd for larandet

Ta vara pa stérningssituationer och de data
som systemen genererar fér att n& gemen-
samma insikter i stallet for att bara bevaka
och rapportera.

Synliggor lairandet genom

att andra verksamheten

Lyft upp vad lardomarna ledde till: vad har
ni bestamt att géra annorlunda och hur
paverkar det arbetsflytet, sidkerheten eller
belastningen? Ge larandet lika stor vikt som
produktionen och sakerheten.

Tips for aterhamtning efter
arbete som belastar hjarnan

Planera arbetet si att hjirnan far vila
Variera koncentrationskravande uppgifter
med rutinuppgifter och lattare arbete.
Hjarnan hinner inte dterhamta sig i ett
stindigt beredskapstillstdnd d4ven om
arbetet kdnns kontrollerat eller fysiskt l&tt.

Sitt in aterhdmtning i arbetet,

inte bara i pauserna

Utnyttja mikropauser, fysisk aktivitet och
tankepauser under arbetsdagen. Korta
avbrott stéder &terhdmtningen battre an
vilan som vantar i slutet av arbetsdagen.

Minska mangden avbrott i arbetet

och samtidiga arbetsuppgifter

Gor en sak at gangen nir det 4r mojligt.
Begransa aviseringarna, meddelandena och
informationen sé& att hjarnan inte stiandigt
behover hoppa mellan olika uppgifter.

Tillit eftertanke och stirk upplevelserna
av slutfort arbete

Man behéver inte genast reagera pé allt.
Nar arbetet kraver dvervaganden och beslut
behover man stanna upp for att undvika
misstag och belastning. Férs6k ocksa
medvetet slutféra helheter av uppgifter.

Standigt halvfardigt arbete belastar hjarnan.

Identifiera tecken pa belastning och stéd
aterhidmtningen ocksa utanfér arbetet
Avtagande koncentration, irritation och
minnesproblem &r ofta tecken pé att
hjarnan ar overbelastad. Om arbetet kraver
standigt larande och oavbruten uppmark-
samhet ar det nédvandigt med tillracklig
sémn, aterhdmtande aktiviteter och en
fritid dar man inte behéver prestera.
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Olika satt att 6ka den psykologiska tryggheten

Cheferna och HR

Betona vikten av psykologisk
trygghet som en del av foretagets
strategi och allménna mal som

Uppmuntra 6ppen och arlig
diskussion.

Tala tillitande om misslyckanden.

Uppmuntra kreativitet och delning
av halvfardiga idéer.

Sakerstill rittvist bemdtande si att
personalen behandlas transparent
enligt samma anvisningar och
handlingsmodeller.

Framhdav behovet av att sdga saker
hogt for att lara sig av misstag.

Uppmuntra deltagande och ge rum
for varierande synpunkter.

Reagera pé osakligt beteende
konsekvent och i tid.

Klargor forvantningarna och de
gemensamma handlingsmodellerna

for psykologisk trygghet.

Férega med gott exempel.
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innovation, larande och arbetshilsa.

Alla medarbetares mojligheter

Lyssna till och respektera andras
asikter.

Var narvarande och intresserad
av andras tankar ocksd pa
distansmoten.

Be om respons pa ditt eget arbete
och uppmuntra andra.

Férhall dig positivt till idéer och
utvecklingsférslag om arbetet.

i

A4

! N

”Psykologisk trygghet &r
en viktig férutsdttning
fér arbetsférmdaga och
férnyelseférmdaga inom
industrin.”

Visa uppskattning f6r andras arbete.
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Tidigt stéd och samtalskultur

Konkreta satt att 6vervinna hinder for samtalskulturen

Skiftarbete * Betona att tidiga samtal ar stoéd,
inte en disciplinar atgard.

» Aterkom regelbundet till
handlingsmodellerna.

+ Planera in aterkommande stunder for samtal
i samband med skiftbyten och den dagliga
arbetsrytmen.

* Anvand gemensamma digitala eller skriftliga o
kanaler fér att férmedla observationer fran Motsatsférhallandet mellan

ett skift till foljande. arbetsgivare och anstillda

+ Stark kdnslan av att saker far patalas
ocksa i efterhand.

+ Aterkom synligt till frdgor som tagits upp,
och beréatta vad de har lett till.

+ Betona gemensamma mal: arbetsflyt,
sdkerhet och arbetshéilsa.

+ Se till att samtalet héller sig till arbetet,
inte personerna.

* Visa konkret att samtal leder till fordndringar.

Manga anstillda att leda * Undvik ordval som starker skuldbeldggning

och motsattningar.
* Utnyttja arbetspar och erfarna anstélldas

iakttagelser.

+ Stéd diskussion i sma grupper,
inte bara mellan fyra 6gon.

+ Still upprepade, enkla fragor om
belastningen och hur arbetet flyter.

» Stark kdnslan av att man inte beklagar sig
utan utvecklar arbetet nar man patalar saker.

Oklart vad man far prata om

» Gor skillnad mellan halsoinformation
och hur arbetet flyter.

+ Fokusera pa hur saker marks i det
dagliga arbetet och arbetsflytet.

* Hjalp cheferna och personalen
att formulera sig pa ratt sitt.

Gemensam syn pa handlingsmodellerna * Var tydlig med nér foretagshélsovérden

behover involveras.
+ Géaigenom handlingsmodellerna

med hjalp av konkreta exempel.
+ Satt ord pa nar, hur och varfor
saker tas upp till diskussion.

Samtal féregriper arbetsférmagan

Samtalskulturen ska inte vara ett fristdende personalprojekt. Den &r en

v vasentlig del av arbetsflytet, sikerheten och arbetsférmégan. Nar man
patalar problem i tid p& arbetsplatsen och vet vad man far prata om
och hur, och nar chefen ar konsekvent, minskar risken for stora problem
med arbetsférmégan. Om chefen eller vem som helst kommer pa sig
sjalv med att undra ”"borde jag ta upp det har” ar svaret alltid JA.

| var niatbaserade lirmiljé Elokanava kan du ta del
av Elos verktyg for tidigt stod.
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Kallor

Sa laser du kallhanvisningarna

I den har rapporten har killhdnvisningarna placerats s8 att num-
rering inne i en mening héanvisar endast till den del av meningen
som kommer fére numreringen, medan numrering efter meningens
avslutande skiljetecken giller hela stycket eller meningarna

efter den féregdende kallhdnvisningen fram till den aktuella
hanvisningssiffran.
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Statistik och diagram

Metallindustrin dr den stdrsta industrigrenen
matt i antalet foretag.

Killa: Statistikcentralen, Struktur- och bokslutsstatistik éver
féretag (2024)

Antal foretag, juridiska enheter

Metallindustrin 13 789

Ovrig industri

Textil-, bekladnads-
och laderindustrin

Livsmedels-, dryckes-
och tobaksindustrin

Skogsindustrin

Den kemiska industrin

Metallindustrin har fler anstillda

an de andra industrigrenarna.

Kalla: Statistikcentralen, Struktur- och bokslutsstatistik dver
foretag (2024)

Personalens storlek (arsverken), juridiska enheter

Metallindustrin 173 381

Skogsindustrin

Livsmedels-, dryckes-
och tobaksindustrin

Den kemiska industrin
Ovrig industri

Textil-, bekladnads-
och laderindustrin

Konsfordelningen varierar mellan olika industrigrenar.
Killa: Statistikcentralen, Sysselséttningsstatistik (2023)

Konsfordelning inom industrigrenarna
Metallindustrin
82 %

Skogsindustrin

80 %
Livsmedels-, dryckes- och tobaksindustrin
54 %
Den kemiska industrin
65 %

Ovrig industri

7 %

Textil-, bekladnads- och laderindustrin

36 %

Man
[ Kvinnor

Over hilften av de industrianstillda upplever att de
har bra arbetsférmaga (skala 0-10). Den upplevda
arbetsférmagan har i genomsnitt varit oférandrad
2022-2025.

Kalla: Elos undersékning av arbetsklimatet* (2022-2025)

B 1 3g (0-5)
Mattlig (6-7)

M Bra (8-9)

" Hog (10)

18 %

Genomsnittlig upplevd arbetsférmaga inom industrin (skala 0-10)

8,21 8,17 8,18 8,14
[g= == P il i 0
2022 2023 2024 2025

Aren 2021-2025 var sjukdomar i rérelseorganen den
vanligaste orsaken till arbetsoférmaga inom industrin,
enligt Elos material. Invalidpensionsfrekvensen pa
grund av psykisk ohilsa har inte forandrats méarkbart.
Killa: Elos data (2021-2025)

%o Invalidpensionsfrekvens, promille
5.0
4.0

3.0

2.0

1.0

Frekvens per tusen anstéllda

2021 2022 2023 2024 2025

Sjukdomar i rérelseorganen
B Andra sjukdomar
[ Psykiska stérningar

Hjart- och karlsjukdomar

Arbetsférmaga databas © 2026 by Omsesidiga Arbetspensionsférsikringsbolaget Elo is licensed under CC BY-NC 4.0.

39



< Tillbaka till borjan

Enligt Elos data finns det bara sma skillnader mellan
industrigrenarna i diagnoserna som leder till invalid-
pensionering. | den kemiska industrin ar kategorin
andra sjukdomar en vanligare bakgrundsorsak.

Killa: Elos data (2021-2025)

Diagnoser bakom invalidpensionering

Livsmedels-, dryckes- och tobaksindustrin
19 % 53 % 28 %
Den kemiska industrin
13 % 40 % 47 %
Metallindustrin
14 % 47 % 39 %

Skogsindustrin

26 % 39 % 35 %

Psykiska stérningar
Sjukdomar i rérelseorganen
M Andra sjukdomar

Psykiska stérningar var vanligare i yngre aldersgrupper
medan sjukdomar i rérelseorganen dominerade

bland de dldre som orsak till invalidpensioneringar
2023-2025.

Killa: Elos data (2021-2025)

Aldersgruppernas andelar av beviljade invalidpensioner

Psykiska stérningar

49 % 17 % ‘ 25 %

Sjukdomar i rérelseorganen

Under 45 &r
45-54 ar
55-59 &r

M 60 3r och ildre

—_ | @)

~— =g

Inom industrin har 2/3

av Elos yrkesinriktade
rehabiliteringar

lyckats nar rehabilite-
ringen upphor *

Om rehabiliteringen
borjar tidigt ar
det sannolikare
att den lyckas

* Rehabiliteringsperioder pd grund av sjukdomar
i rorelseorganen eller psykisk ohélsa
inom industrin 2023-2025

De muskuloskeletala diagnoserna ar relativt jamnt
fordelade 6ver olika kroppsdelar och underkategorier
av diagnoser. Diagnoser i nedre extremiteterna ar

vanliga inom skogsindustrin.

Killa: Elos Data (2020-2025)

Metallindustrin

18 %
Diagnoser i évre
extremiteterna

26 %
Diagnoser i nedre
extremiteterna

Den kemiska industrin

9 %
Diagnoser i évre
extremiteterna

34 %
Diagnoser i nedre
extremiteterna

Skogsindustrin

18 %

Diagnoser i évre
extremiteterna

45 %
Diagnoser i nedre
extremiteterna

38 %

Ryggsjukdomar

18 %
Andra muskuloskeletala
diagnoser

42 %

Ryggsjukdomar

15 %
Andra muskuloskeletala
diagnoser

16 %

Ryggsjukdomar

21 %

Andra muskuloskeletala
diagnoser

Livsmedels-, dryckes- och tobaksindustrin

14 %

Diagnoser i 6vre
extremiteterna

26 %
Diagnoser i nedre
extremiteterna

34 %

Ryggsjukdomar

26 %
Andra muskuloskeletala
diagnoser
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Besvirliga arbetsstiallningar o—0 o——-=o0 l;i:(?apn%s‘zﬁ';ti?:::
o—o0 Upprepad kraftutévning
Statiska och langvariga Aspekter pa
arbetsstallningar riskhantering
&—oO Miljofaktorer
o—-o o—o0

Repetitivt arbete

Simre aterhdmtning efter arbetet ar en tidig signal pa
6verbelastning och risker fér arbetsférméagan. Riskerna
6kar om arbetet flyter daligt.

Killa: Elos unders6kning av arbetsklimatet, industrin (2025)

100 93%
80
60 %
60
39% 41%
40 28 %
20
6 %
0 |
Balans i det Okande risk for Obalans i det
dagliga arbetet overbelastning dagliga arbetet

Arbetet flyter bra
och aterhdmtningen
ar tillracklig

Det dagliga
arbetet flyter bra
men &terhamt-
ningen brister

Problem med
arbetsflytet sam-
tidigt som ater-
héamtningen brister

Upplever bra arbetsférmaga (% av de anstéllda)
B upplever hog stress (% av de anstillda)

Produktiviteten drabbas om arbetsférmagan och
arbetsflytet blir simre. Undersékningar3* visar att en
lAg upplevd arbetsférmaga kan minska produktiviteten
med upp till en tredjedel.

Kalla: Elos undersdkning av arbetsklimatet, industrin (2025)

Den anstilldas bedémning av sin arbetsférmaga pa skalan 0-10

A5
23 4.4
ﬁ o
3 8
£84
g 3
£
g2
s %
&3
Vo1
Hog Bra Mattlig Lag
(10) (8-9) (6-7) (0-5)

De anstilldas beddmning av arbetsflytet i genomsnitt

B Forskningsbaserad uppskattning av férsamrad
produktivitet

Intensiv muskelkraftutévning

Om chefen ingriper i problem i arbetsgemenskapen
paverkas de anstilldas arbetsférmaga. Nir chefen
upplevs engagera sig i problemen i arbetsgemenskapen
minskar antalet starkt stressade med upp till hilften.

Source: Elo’s Work community survey, manufacturing sector (2025)

Chefen ingriper i problem i arbetsgemenskapen vid behov

Haller inte med eller &r neutral

40 %

Haller med

57 % 12 %

Skadlig stress

B Ganska mycket eller vildigt mycket
M | n3gon méan
Inte alls eller lite

Kanslan av att kunna leva upp till kraven i arbetet ar
starkare nir den anstillda far respons pa sitt arbete.

Killa: Elos undersokning av arbetsklimatet, industrin (2025)

o
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N
Hoégsta niva >

4,0

w

Kansla av fédrméga att leva upp
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-
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Vad gor att arbetet flyter bra?

Bra
organisering

Tydlig
arbets-
fordelning

Arbetsflyt

Redskap
och utrust-
ning som
fungerar

val-
fungerande
arbets-
gemenskap

Vad forbattrar aterhiamtningen?

Rimliga
arbetskrav
och arbetstider
som stoder
aterhamtning

Regelbundna
pauser

Fysisk och psykisk
aterhamtning efter
arbetet

Varierande
arbetsuppgifter
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De industrianstillda upplever att arbetsgemenskapen Inom industrin syns arbetsgemenskapens sociala
och ledarskapet ar de viktigaste utvecklingsomradena kapital i personalens nuvarande och férvantade
pa arbetsplatsen. arbetsférmaga.
Killa: Elos undersoékning av arbetsklimatet, industrin (2023-2025) Kalla: Elos undersokning av arbetsklimatet, industrin (2025)
15
Utveckli ad a i s %
vec |ngsomra en som namns | svaren, % 11 %
Insyn, kommunikation och 10
informationsgéng 38 %
Ledarskap och 37 % 6 %
chefsarbete ° 5 4 %

Samarbete, gemenskaps-
kansla och arbetsklimat

0

Resurstilldelning och

arbetsbelastning Arbetsplatser  Genomsnittligt  Arbetsplatser

Respons med ldgre socialt kapital med hogre
och hansyn socialt kapital socialt kapital
an genomsnittet an genomsnittet

Arbetsredskap, utrustning, infra-

struktur och moderna system

B Andelen industrianstillda som bedémt
sin arbetsférméga som lag.

Léner och
beléningar

Kurser och
kompetensutveckling

——— 65%
Arbetsplatser med

lagre socialt kapital
an genomsnittet

——— 76%
Genomsnittligt

socialt kapital

| industriféretag med hégre eNPS-resultat upplever
personalen bittre méjligheter att paverka, mer upp-
skattning och battre mojligheter att utvecklas.

Kalla: Elos undersokning av arbetsklimatet, industrin (2024-2025)

100  Rekommendationsvilja och personalupplevelse

80 69 % 69 %
68 % o
60 % 61% 60 %

60 50% 52% 50 %
40

20
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|
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eNPS under 0 eNPS 0-30 eNPS over 30
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Upplevelse av att kunna péverka arbetet
W Upplevelse av att vara uppskattad
W Upplevelse av méjligheter till kompetensutveckling

Andel anstédllda som tror att de har
bra arbetsférmaga om 2 ar
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